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Quito, abril 09 del 2.013

Senores

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Presente.-

Adjunto sirvase encontrar el informe anual de actividades correspondiente
al ano 2012:

1.- DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.-

Debido a que nuestro ascciado, Federico Angermeyer Kubler, duefio de las
embarcaciones en Galapagos que representamos, redujo su operacién en las
Islas, fue prioritario emprender dos acciones fundamentales y simultaneas, como
son la de encontrar nuevos productos para que Andando Tours comercialice v
dar a conocer a nuestra empresa, en los diferentes mercados, como vendedora o
comisionistas de otros productos turisticos en todo el territorio ecuatorianc tanto
en las islas Galapagos y en €l continente. Y esta fue la s disposicion del Directorio

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.-

Se realizaron las siguientes acciones:

Se busco, selecciond, otros productos, especialmente  en las Islas
Galapagos, consiguiendo una comision extraordinaria que nos permite mantener
un margen extra ala e comision que otorgamos a nuestros clientes. En esta linea
estamos comercializando las embarcaciones Anahi y Voyages. Al momento
estamos en capacidad de conseguir, a la brevedad posibie, cualquier producto
requerido por las agencias y/o pasajeros que nos contacten, ofreciendo para ello
sefvicios extras que los hace prefenirnos sobre otros operadores, como son:
seguro de accidentes y de responsabilidad civil en cuaiquier subcontratacion y
despachos personalizados de aeropuerto, entre otros.
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Adicionalmente hemos realizado “road show” en Holanda, Brasil, Canada,
la costa este de USA y visitamos los mercados de turismo mas importantes del
mundo, entre ellos el de Londres, Berlin y el Travel Mark Latin America que este
afios se realizé en Colombia. En cada uno de los sitios se procedid a presentar los
nuevos productos y a la compaiia como una verdadera mayorista de turismo
especializada en el Ecuador.

Finalmente se dio la misma estructura a la pagina web y a las redes
sociales, redisefiandolas con nuevos productos y priorizando la marca ANDANDO
TOURS.

3.- ESTADOS FINANCIEROS.-

Como podemos apreciar en el estado de resultados, existe una pérdida
considerable dada por el gran gasto en publicidad y promocién, perdida que se
convertira en corta plazc en una inversion.

Agradezco de antemano la atencion brindada a la presente y quedo de
Usted,
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Muy atefitamente,
ROSARIO MEJIA URRUTIA

G lRENIE"GENERAL.
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