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INFORME DE GERENCIA AÑO 2011 

Quito, marzo 07 del 2.012 

Señores 
Socios de la compañía 
ANDANDO TOURS 
Presente.- 

Adjunto síirvanse encontrar el informe anual de actividades correspondiente al 
año 2011: 

1.- DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.- 

Las disposiciones del a Junta General fue adicionar al tradicional destino de 
Galápagos con yates otros programa turísticos tanto en Galápagos como en el 
continente. En visita de la ciada del mercado emisor, después de la crisis 

económica, es urgente reducir los gastos fijos. Para enfrentarla. 

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.- 

Se realizaron las siguientes acciones: 
Se buscó, seleccionó, contrató y se dio inducción al nuevo departamento de 
ventas, poniendo énfasis en un vendedor de lengua alemana y otro de lengua 
francesa. 
Se fortaleció el departamento de producto para la investigación, programación y 
costeo de los nuevos productos. 

Se implemento una nueva página web para la venta a pasajeros directos y agencias. 
Se redujo la planta de operación de la oficina en 7 personas. AA 
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Contact us for more Inforeration: 
PBX: (592.2) 3237330 
international phone number: 091 954 636 2822 
Address. Moreno Bellido ES-167 y Avenida Amazonas. 
Matt. info Bandandotowrs.com 

Quito - Ecuador 
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3.- ESTADOS FINANCIEROS.- 

Como podemos apreciar en el estado de resultados, la perdida responde a la 
baja del mercado emisor, así como la cancelación del personal que salió y O, la baja 
de ventas. Perdida que ascendió a la suma de $ 3.810.00. 

Agradezco de antemano la atención brindada a la presente y quedo de 

  

Ustedes, 

Muy aterítámente, 
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