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  IRIGOYEN VEGA REPRESENTACIONES   
  

Quito, 22 de Abril del 2010 

Señores 

SOCIOS DE LA COMPANIA 

IRIGOYEN VEGA REPRESENTACIONES 

Presente.- 

Estimados Socios: 

De conformidad con las regulaciones vigentes en los Estatutos de la Empresa, tengo a 

bien presentarles el Informe anual correspondiente al ejercicio del año 2009. 

El panorama económico de expectativa por la recesión que hasta el momento existe en 

Estados Unidos, y que influye en la economía de todo el mundo y directamente en la 

actividad turística , ha contribuido a que no haya crecimiento en las propuestas que 

hicimos a inicio del año. 

En el área de Combratur, hemos podido verificar una baja considerable en ventas, 

explicado en el párrafo anterior, además consideramos que el uso del internet a todo 

nivel a influido a que las reservas se las realice en línea sin utilizar nuestros servicios. 

En Grayline, existió un crecimiento muy por debajo de nuestros presupuestos los cuales 

nos han servido solo para mantenernos en el mercado local. 

En la parte contable hemos realizado interesantes inversiones para poder controlar la 
operación en las dos líneas y presentar información financiera confiable que hasta el 

momento no hemos terminado su implementación. En cartera se ha tratado en lo posible 

de tener las cobranzas al día con algunas cuentas incobrables, de empresas que han 

quebrado, o que, aduciendo criterios erróneos de políticas de cancelación se han negado 

a pagar, caso especifico de First Premiun de Chile cuyo valor es de usd $8.300,00 

dólares, Vigal Travel de Mexico por usd 3.500,00 dólares y Publitalia por usd $3.200,00 
dólares. 
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Estamos empeñados en este año en tener un crecimiento en las ventas con programas 

específicos enfocados al mercado Europeo y Americano, para lo cual hemos contratado 
una persona capacitada para lograr este objetivo. 

Por las razones expuestas en el año 2009 se refleja una pérdida considerable que 
estamos seguros recuperar lo invertido en este año 2010. 

De requerir cualquier información adicional, los documentos contables están adjuntos 
al expediente correspondiente. 

Atentamente, 

 


