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INFORME DE GERENCIA GENERAL DE IMETEL Cia. Ltda.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2010

Sefiores Socios de IMETEL Cia. Ltda.:

Pongo a vuestra consideracion el siguiente informe del ejercicio econémico de la
Compaiiia correspondiente al afio del 2010, permitiéndome previamente como de
costumbre hacer una sucinta relacién de los entornos politico, econémico y socio
ambiental del pais, que de manera directa 6 indirecta tienen influencia en nuestro giro
de negocio, para luego analizar los principales acontecimientos y resultados del
ejercicio, que nos permitan determinar los objetivos y planes mas adecuados para
nuestra futura accién:

1. ENTORNO POLITICO

El entorno politico del Ecuador en el 2010 no difiri6 mayormente de aquellos afios a los
que el pais estaba acostumbrado a ver. El Régimen, justificando su desempefio, y la
oposicion atacando y estancando lo malo y lo bueno que propone el Gobierno. Fue un
afio en particular también pues hubo un intento de golpe de Estado en el mes de
septiembre camuflado al parecer en un supuesto reclamo salarial de la Policia
Nacional.

Existen también aspectos positivos como la inversibn en vialidad y salud que ha
permitido que la poblacion mas necesitada pueda contar con medicamentos y atencion
gratuita, el fin de la guerra bananera con la Unién Europea, que durd 16 anos, el
mayor control a los sindicatos publicos y a los grupos que controlan la educacién, asi
como mayor inversién publica.

El gobierno sigue en deuda con el sector productivo, motor del desarrolio econdémico
de un pais, debido a que no existe una politica que permita su desarrollo sostenido y
que lo invite por ejemplo a invertir en mejoras tecnégicas. El establecimiento de
incentivos a las inversiones, otorgamiento de créditos blandos para el sector
productivo y comercial, entregar al sector privado iniciativas de inversion en sectores
estratégicos como el energético por ejemplo, son consideraciones pendientes del
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2. ENTORNO ECONOMICO
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Los resultados de la economia ecuatoriana al cierre del afiq 2010 sugi€Xd H@fue un
afio de bajo crecimiento, toda vez que hubo un crecimiento el 3.6% (el 2009
fue de 0.36%), mejoraron también otros indicadores como los depésitos en la banca
privada o la recaudacion de impuestos. No obstante la balanza comercial fue
deficitaria, una minima reduccién de la pobreza (baj6 del 42.7 al 42.2%), y la
generacion de empleo se ha estancado. Segun la CEPAL el 2010 se cerr6 con un
PIB del 3.5% y proyecta un crecimiento del 2011 de igualmente el 3.5%, no obstante el
Régimen confia en que el 2011 Ecuador crecera en el 5.06%.
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Si los resultados econémicos al menos fueron “estables”, fueron magros e
insatisfactorios aquellos en el campo de la inseguridad, sobre el cual el Gobierno
debera trabajar arduamente en el este 2011.

A continuacién, algunos cuadros que reflejan el espectro macroeconémico del pais
durante el afio 2010.

Producto Interno Bruto Real (P1B)
{En millones de dolares)
P1B {real} {mili. USD}
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INDICADORES ECONOMICOS MENSUALES
dic-10
Rndicador .
Julio  Agosto Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre

Precios

tnflacion (%) 3,40 382 3,44 3,46 330 333
indice de Precios al Productor - IPP - (%) 599 8,55 7,91 9,53 6,64 6,67
|Laborai®

Desocupacion (%) - - 7,40 - - 6,10
Subocupacion (%) - - 49,60 - - 47,10
[Confianza

indice de Confianza Empresarial - ICE - (Deloitte & Touche) 93,20 93,50 90,20 88,60 94 60 95,40
jSistema Fi iero - B Privados Abiertos)

Depdsitos bancos privados (mill. USD) 12767 12973 12.996 13.102 13.470 14.271
Crédito bancos privados (mill. USD) 10235 10403 10625 10.853 11.069 11.396
(1) ICE: Calificacion en puntos sobre 250 posibles

(2) E} INEC publicara estos datos trimestraimente a partir de Enero 2009

Fuente: BCE, INEC
[Elaboracién: CEA
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3. ENTORNO SOCIO AMBIENTAL

La aprobacion de la nueva Ley Minera y la promulgaciéon de su Reglamento que ain
esta pendiente gener6 varias expectativas de crecimiento econémico y de
responsabilidad ambiental en el 2010. No obstante no se han desarrollado este sector
pues las inversiones estan a la espera del Reglamento.

4. REVISION DE ACONTECIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y ECONOMICOS
RELEVANTES

Ventas

El afio 2010 IMETEL Cia. Ltda. obtuvo un volumen de ventas netas por $1°574,390;
42% menos que el volumen registrado el afio anterior, llegando apenas al 68% de
cumplimiento del objetivo de ventas planteado $2'500,000. Desafortunadamente es el
segundo afio consecutivo desde el 2001 que no seguimos la tendencia de crecimiento
que veniamos dibujando, y por el contrario decrecemos en el nivel de ventas.

La disminucién en el alcance del contrato de servicios de mantenimiento integral para
empresas de telefonia mévil en el 2009 y luego la terminacion del mismo en el 2010,
afectaron diametralmente los volimenes de ventas proyectados. La contribucion
marginal de los servicios frente a la de venta de productos siguié su hegemonia en el
2010 y ya por seis afios consecutivos.

A continuacion se presentan graficos con la participacion marginal de ventas, mensual

y por tipo de producto:
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Ventas 2010 por Producto
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Financieros
A continuacion se presentan tres indices financieros basicos segin el Balance General
y Estado de Pérdidas y Ganancias a Diciembre 2009.

* indice de Liquidez = 8.24 (Activos Corrientes vs. Pasivos Corrientes)
Por cada dolar que se debe, se cuenta con $8.24 para pagar o respaldar esa
deuda.

» [ndice de Endeudamiento= 0.78 (Pasivos Totales vs. Activos Totales)
El 78% de la inversion (Activos Totales) ha sido financiada con recursos de
terceros (endeudamiento).

* indice de Rentabilidad sobre Ventas Netas= 6% (Utilidad Neta vs. Ventas
Netas)
Es el porcentaje que esta quedando a los socios por operar la compania.

Calidad
En el afio 2010 se generaron 14 ACPMs, de las cuales dos fueron sugerencias de

mejoras, logrando ejecutar todas al cierre del afio.
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OBJETIVOS PARA EL ANO 2011

nuestras actividades, y que deberan ser retroalimentadog peri6 Afan
de ir cumpliendo en la medida de lo posible a lo largo érminos
generales son los siguientes:

Objetivos Estratégicos
Obtener ventas netas igual o mayor a USD 2°500,000 de las cuales, el 60% se
generen por servicios y el 40% por venta de productos, con una rentabilidad del 10%.

» VENTAS DE SERVICIOS US$1°'500,000.00 (60%)
» VENTAS DE PRODUCTOS US$1°'000,000.00 (40%)
» RENTABILIDAD NETA 10%
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» Mejoramiento continuo de los procesos internos medido a través de las mejoras

implantadas (ACPMs).

» Incrementar la satisfaccién de clientes frente a los resultados del afio anterior (SC).

Quito, 25 de marzo de 2011

Atentamente,

\’v554 .

Ing. Diego Salvador B.
GEliENrECEIRTEn‘AL

|

_ SUPERJNTENDENC[A

COMPANIAS

0 5 ABR. 2011

OPERADOR 29
QUITO

&
J 1S0 9001 : 2000

Sistema o Gestién de
UmKw’f.sr Calidad Certiicado
“Twr

M

Drm S6Y




