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UN CONCEPTO DIFERENTE

INFORME DE GERENCIA 2008

GENERALIDADES.- En el ejercicio econdmico del ano 2008 continuamos con
nuestros objetivos de brindar siempre el mejor servicio profesional a nuestros
clientes, el afo anterior se produjo el ingreso de dos nuevas cuentas que llegaron
a mejorar nuestro mix de clientes.

Debido a la situacion econdmica mundial, no se logré concretar de manera 6ptima
todas nuestras espectativas de crecimiento que estaban fijadas en el 10 %, de
todas maneras la inflacion cerré en un digito debido al sistema de dolarizacion y
con tendencia a mantenerse para el siguiente afo.

Con relacién al afo anterior se produjo una disminucién en el nivel de facturacion
en aproximadamente un 12,73 %, y como nuestros costos y gastos
administrativos tienen relacion directa con los ingresos éstos tambien
disminuyeron.

La Utilidad que aparece en el Balance del afio 2008 es el reflejo del esfuerzo que
se ha realizado para lograr las metas trazadas al inicio delano.

Al final del ejercicio 2008 se cuenta con siete pringi aié\ﬁhe tes que facturaron
alrededor del 99 %, no existe concentracién de-facturacion en \qingun cliente 'y
siempre se esta procurando mejorar los mveles de todqs Ios chentes para tener
una base equitativa. “ /,/

LABORES ADMINISTRATIVAS.- En el afio 2008 se continlio con las labores
administrativas en cada area de trabajo, procurando mantener los implementos
necesarios para un buen desempefio del personal, se mejoro los sistemas
contables y de internet, ya que se procedié a contratar sistemas de banda ancha y
se pusieron en red algunos computadores para brindar un mejor servicio a
nuestros clientes.

RECURSOS HUMANOS.- En el afio 2008 ingresaron a la némina de empleados
dos personas mas una en el area de Disefio Grafico y otra en el Departamento
de Contabilidad, lo que nos ha permito mejorar nuestra productividad y mantener
una estabilidad en los distintos departamentos para obtener mejores resultados.
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ADQUISICIONES.- En el afio 2008 no se produjo ninguna adquisicion de activos
fijos porque no hubo necesidad de incrementos.

CLIENTES.- En el afio de 2008, se continu6 prestando los servicios a los clientes
antiguos y se logré obtener dos nuevas cuentas con nuevas lineas de productos
pero también se dejé de prestar los servicios a otro cliente importante.

RESULTADOS DEL EJERCICIO 2008.- Una vez finalizado el ejercicio econémico
por el afio 2008, se ha producido una Utilidad del ejercicio que asciende a la suma
de US $§ 26.313,47 de éste valor se debe restar las siguientes cantidades por
pagos legales:

15% Participacion trabajadores US $ 3.947,02
25% Impuesto a la Renta por el 2008 US $ 5.591,61
5% Reserva Legal US $ 838,74

Una vez deducidos los valores anteriores queda una utilidad a libre disposicion de
los sefiores accionistas de US $ 15.936,10.

En cuanto a indicadores econémicos me permito indicar que los principales son:

Capital Neto de Trabajo: En cuanto al Capital Neto de Trabajo (Activo Corriente
menos Pasivo Corriente) el valor es positivo y asciende a la suma de US §
28.482,50lo0 que para nuestra compafia indica la liquidez para cubrir las
obligaciones de hasta un afo plazo.

Indice de Solvencia: En cuanto al indice de solvencia (Activo Corriente sobre
Pasivo Corriente) de la compafia, me permito informar que la relacion es de 1,16
es decir que por cada délar de endeudamiento la compafia dispone de 1,16
dolares para su cobertura; por tratarse de una compafia de servicios hasta la
relaciéon de 1 a 1 es aceptable. Este indice es igual a la razén liquida por cuanto la
compafia no dispone de inventarios.

Razén de Endeudamiento: (Pasivo Total sobre Activo Total). En cuanto a este
indicador financiero, me permito indicar que el valor es de 85.37 % que significa
que la compahia a financiado sus activos en un 85 % con deudas a terceras
personas.

Rendimiento del Capital: (Utilidades después de impuestos sobre capital). La
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razéon de rendimiento del capital para el afo 2008 es de 39,84 indice que por
si solo indica el rendimiento obtenido por la gestion realizada

Valor Proporcional Patrimonial: Al cierre del ejercicio 2008 el valor proporcional
de las acciones es de US $ 3,06, siendo el costo en libros de US $ 0.04.

En resumen, con relacion al afio anterior hubo un decrecimiento en cuanto a
facturacién pero hubo un incremento en la productividad por lo que el resultado es
positivo, esperamos que con un eficiente manejo de los recursos disponibles y a
la mantencién de los principales clientes y de acuerdo a sus proyecciones de
inversion, esperamos para el afio 2009 por lo menos mantenernos en el mercado
y si es posible incrementar nuestos clientes para lo cual estamos haciendo
nuestro mayor esfuerzo.

El objetivo siempre sera ser los mejores dentro de nuestro ambito comercial y
lograr los mejores resultados de nuestra gestién aiun cuando tengamos que
superar factores externos nos impiden cumplir las metas planificadas
especialmente los que tiene relacién con la inestabilidad politica del pais mas aun
cuando estamos en un proximo proceso de transicion econémica.
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