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Sangolqui, 7 de mayo del 2010

INFORME AL SENOR ACCIONISTA DE LA COMPANIA SERVICIOS TURISTICOS
SOMMERGARDEN CIA. LTDA.

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el propdsito de presentarie el informe de las labores
efectuadas en mi calidad de Gerente General de la compaiiia durante el ejercicio econdmico del aio
2009

- La actividad de la Empresa tiene como objetivo ofrecer servicios de alojamienio y
alimentacion ya sea para individuales o grupos, también se realizaron varios eventos
empresariales.

- Debo mencionar que el aiio 2009 fue bastante dificil debido a la poca demanda de los
servicios, y la competencia desleal de algunas instituciones que no cuentan con los
permisos correspondientes y ofrecen precios muy bajos con los cuales tampoco podriamos
competir debido a los altos costos que se generan mensualmente en nuestra Empresa entre
los cuales los mas importantes son pago de los empleados, servicios basicos vy
mantenimiento de las instalacicnes.

- Algunos de los problemas que atraviesa ia empresa es la falta de personal para todas las
areas para brindar un servicio mas eficiente, pero por otro lado encontramos que al
incrementar mas personal y no haber los ingresos suficientes para cubrir pago de sueldos
eso nos generaria un conflicto mas grande.

- En cuanto a la informacion financiera los ingresos totales suman un monto de $66.611,02 y
los gastos un monto de $70.777,85, dando como resultado una pérdida de $4.166,83. Como
podemos apreciar l0s ingresos anuales del afio 2009 fueron inferiores a los del afto 2008
por lo cual tenemos como resultado una pérdida mayor que la del aiio anterior.

- En el balance todavia existe una cuenta patrimonial denominada otras reservas por un valor
de $23.823,69 que no se ha podido establecer a que pertenece ya que esta informacion se
genera de aios atras.

- En el afioc 2009 se ha invertido en publicidad, internet, revistas turisticas, visitas a futuros
clientes, pero no se ha visto los resultados deseados.

- Debido a las constantes pérdidas que ha tenido la Empresa en los ultimos afos sin haber
visto una mejor produccion que mejore las expectativas de los accionistas ya gque el fin de
un negocio es tener utilidades por una gran inversion en infraestructura, pienso que es el
momento de tomar una decisién definitiva, en cuanto a que se hara con el futuro de la
Empresa ya que no se puede seguir trabajando para perder y que los accionistas tengan
que seguir financiando los gastos mensuales que genera la actividad propia de la Empresa.

- En el caso de tomar la decisién de cerrar la Compania se debera tomar en cuenta que se
debe liquidar a los empleados ya sea antes, durante o al terminar el tramite requerido para
el efecto en la Superintendencia de Compaiiias.

Me hubiera gustado presentar un informe favorable para ustedes ados positivos pero

lamentablemente la situacion es critica, de todas.-- agH @mzizbl%Ac fianza que han
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depositado en mi y en todo el equipo que form , (b\ @%}q 0% 'ﬁ,ﬂ'ﬁ‘ﬁ&& ommergarden Cia.
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