
Informa del Gerente GeD€r¡-t de Intersol Vi¡jes ClA. Ltda.,. A l¡ Junt¿
oener¡l de ¡ccio¡istas reüDid¡ en $¡mble¡ ordin¡ri¡ €l dí¡ 23 dc
Agosto del2012,

Señores accionistas:
Me es grato dúigirme a ustedes, para informai sobre el furcionamiento de
la empresa duranle el año 2012.

Cumplierdo con las disposiciones estatuta¡ias y legales vigeDtes a
contifiración emito mis commta¡ios sobrc el desa¡¡ollo de las sctividades
de la Compaiia.

Entorao Eco¡ómicoi

Durante el año en detalle las actiüdades económicas estuvieron marcadaj
pdncipalmente poi t¡na baja en las comisioúes que las aemlineas pagan a
las agencias de viajes.
La falta de políticas cla¡as en el manejo del tu¡is¡¡o receptivo afectó mucho
aI sector turístico en el que estaDos inclüdos.
El incrcmento migr¡to;o t¡¡vo una Éducción con respecto a los años
anteriores, pero al¡do a coñp€nsar la baja de comisioncs de las aerolíneas,

Aspectos Administr¡tivos:

En el árc¿_operatila el principsl logro de la adr¡inistración a sido el gran
paofesionalisrno con el que se ha enftcntado todos los programas turísticos,
asi como tambiéD la capacitació¡ y caliñc¿ción del penonal que labora en
la empresa

Situ¡ció¡ Fin¡ncier¡:

I¡s Estados FinaDcie¡os de la Cornp¿ñía al 3l de Diciembre del 2012 han
sido piepamdos en bsse a las disposiciooes legales y t¡ibutarias vigentes,
así collro los principios de contabilidad generalmente aceptados y t;ar¡do
en cuenta los ca¡nbios ¡elacionados con cI aspecto tributario .
Para terq¡ina¡ seño¡es acciooistas comprometo todo el esfuerzo con el
proÉsito de ma¡tener y ir¡creúentd el rendimiento de la Agenciq en un
¿ño en qü€ se presenta dificil por Ia situaciól de país y que sol-o sc reflejará
con el trabajo dia¡io de lodo el personal.
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