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INFORME DE GERENCIA DEL AF{O 2013

Segin los indicadores econdmicos de la empresa, en este afio hemos bajado las ventas
debido a la dura y desleal competencia que hemos experimentado en este pasado afio
2013, no asi la cartera de cobros que se ha mantenido a niveles aceptables, los gastos han
estado muy bien controlados.

De todas maneras vamos a seguir importando los productos que distribuimos de diferentes
fabricantes que representamos, tratando de mejorar nuestros precios y dando un mejor
servicio a todos nuestros clientes actuales y futuros.

Con nuestro nuevo almacén y bodega en Cumbaya hemos mejorado nuestro sistema
operativo, lo cual es un ahorro para la empresa, ademas de crear un nuevo punto de ventas.

En este afio ademds vamos a conseguir nuevos vendedores y a capacitar a todos a fin de
que conozcan bien el producto que estdn vendiendo, y que tengan nuevas estrategias de
ventas.

Vamos ademss de tratar de seguir consiguiendo nuevas representaciones de los productos
que importamos especialmente de la China, por razones de precios a fin de estar mas
competitivos y poder vender mas.
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