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 SENORES ACCIONISTAS: , -
Me permito poner en consideracion el informe de labores en lo que concierne al periodo
comprendido del 01 de enero al 31 diciembre 2010.

1.- Las actividades del afio 2010 en relacién al afio 2009 en cierto modo no han sido
satisfactorias ya que las ventas bajaron notablemente de $ 73.246.7 en el afio 2009 a
$58.056.77 en el afio 2010 debido a muchos factores ajenos a nuestra voluntad

; ‘ - 2.- Las proyecciones a largo plazo; ser una empresa profesionalmente competitiva para lo que
hay que buscar nuevos clientes en el mercado nacional

| 3.- Implementar sistemas de Gestién de calidad.

_'Para el aﬁo 2011 se espera mejorar las ventas y bajar en la medida de las posibilidades los
gastos

" Es todo cuanto puedo informar, dejando abierta la posibilidad de profundizar en los temas que
cada uno de ustedes tengan a bien requerir.
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