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INFORME DE LABORES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA EMPRESA‘
ELECTRICA MILAGRO C. A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2001

CAPITULO 1

INFORMACION INTRODUCTORIA

BASE LEGAL DEL INFORME

En cumplimiento de expresas disposiciones estatutarios y mandato legal, de los articuios
305 numeral 4 y 331 de la Ley de Compafiias, me permito someter a consideracién de los
sefiores Accionistas y Miembros del Directorio de la Empresa Eléctrica Milagre C: A, el
informe anual de mi gestién administrativa conjuntamente con los Estados Financieros por
el ejercicio econdmico terminado al 31 de diciembre del 2001.

ANTECEDENTES

El trabajo que desarrolld mi administracién durante el ejercicio del 2001, tuvo que sortear
una serie de obstdculos de toda indole, que en gran medida ocasionaron que los resultados
econémicos -~ financieros fueran negativos, a pesar dei esfuerzo constante para superar
estas dificultades, entre otros y mds importantes tenemos los siguientes:

% Tarifas deficitarios que no lograban cubrir la totalidad de los gastos operatives de la
empresa y por lo tanto hacian que el negocio de comprar y vender energia eléctrica
fuera en sintesis un mal negocio, que repercutié en la mayoria, por no decir todas las
empresas eiéctricas de distribucidn en el pais

¢ Imposibilidad para negociar la compra de energia libremente y al mejor precio, por
defectos del mercado mayorista y por la escasa oferta de energia eléctrica, ya que,
durante ef ejercicio econdmico del 2001, solo se nos asegurd la venta dei 71% del total
de las necesidades de Ja EEMCA mediante contratos con las Empresa Generadoras del
Fondo de Solidaridad y el 29% fue comprado en el mercado ocasional o spot, a un
precio prohibitivo para las condiciones de este negocio, ya que, las tarifas de venta
tenian un cumenta limitado, que no liegaba a superar el precio de compra

& Pérdida de nuestro principal cliente "PAPELERA NACIONAL” que fue calificado com®
gran consumidor y por lo tanto compra directamente la energia que necesita a las
empresas generadoras; este hecho le ocasiond a la EEMCA dos consecuencias
inevitables, la una, relativa a la reduccién del 25% en la venta de energla y fa otra
una significativa disminucidn de la liquidez de la empresa y por lo tanto enSamiveiie
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recaudaciones. Al reducirse la venta de energla porcentuaimente las péri

de energia que se mantuvieron en un nivel aceptable durante el ej _,@r::o—iﬁﬂﬂ"ﬁ ez,

incrementaron notablemente en ef 2001, por efecto de que la relacifine
comprada y vendida se afectd en el 25% indicado anteriormente,
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Se adjunta grafico del CENACE en el que se aprecia la importancia de’ este g'r‘arl

consumidor a nivel nacional.

PARTICIPACION DE QRANDES CONSUMIDORES {fuante CENACE 2001)
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Campafia piblica en contra de la administracion y por ende de la empresa,
desarrollada por un miembro del Directorio representante del M I Municipio de
Milagro, por efecto de que mi administracion ordend la facturaciéon de consumos
efectuados por log clientes y no facturados adecuada y oportunamente; este hecho
desembocé en la clausura ilegal de la empresa, cerrdndola por espacio de 15 dias y
obligando a que el Directorio resolviera con la Resolucidn 0053-2001 " Dejar
insubsistente el cobro de cargo fijo implementado en las planillas de energia eléctrica
del mes de noviembre y realizar una refacturacién uno a uno de los usuarios que por
energia consumida y no facturada por la Empresa a 16.607 clientes en administraciones
anteriores que no fueron facturadas por la misma oportunamente.
estos valores no constaran en el Estado de Pérdidas y .
retroactivamente “ , revertiendo $1'396,630.21 valor que se/féfleja en el EalNdo de
Pérdidas y Ganancias, puesto a consideracion. '

para un retraso en la facturacion que en el mes de julio llegd a tres meses; este retraso
con mucho esfuerzo estd superado a la fecha, pero dejé como consecuencia que durante
los meses de mayo, junio y julio del 2001 las recaudaciones sean extremadamente baja,
ya que los clientes no se acercaban a pagar al habérseles creado falsas expectativas
respecto a su facturacién.

Firma de un Fideicomiso; necesaric para recaudar los valores que mayormente puedan
pagar las Empresas Distribuidoras por concepto de energia, y restando por otra parte
la disponibilidad de recursos para poder utilizarlos de acuerdo a prioridades internas,
por lo gue, ya no permitid realizar ninguna gestidn y accidn para
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la recuperacidon de pérdidas y cartera vencida, por cuanfo los recursos que se les
proporcionaba solo alcanzaban para cubrir remuneraciones y una que otra adquisicién
urgente,

Las puntualizaciones arriba descritas tienen la finalidad de orientar adecuadamente la
opinién de los sefores accionistas, respecto a los resultados econémicos - financieros del
2001, ya que, de otra manera mi administracién podria ser juzgada erréneamente, dado que
estos elementos no figuran en la fria presentacién de las cifras de un balance contable, asf
mismo, en el cuerpo de este informe se irdn detailando las acciones emprendidas dentro de
las posibilidades de maniobra existerdpal momento de su ejecucién.

Sin soslayar los aspectos negativos con los que ha tenido que subsistir mi administracidn,
también se dieron hechos positivos, que son mds meritorios en periodos de crisis por el
grado de dificultad para obtenerlos, entre estos encontramos los siguientes:

4

Instalacion y montaje de transformadores de potencia en varias subestaciones con una
inversion total de US $ 6'%00.00, trabajos efectuados con personal propio y
financiamiento a través de convenio entre los gobiernos de Ecuador y Japdn.

Ejecucidn de obras finunciadas por el FONDO DE ELECTRIFICACION RURAL
VRBANO MARGINAL (FERUM) en varias ciudades y localidades del drea de concesidn

~ de la EEMCA por el valor de US § 589.589

Reformas de los Estatutos Sociales y Aumento de Capital, en un tiempo récord y a un
costo econdmico muy beneficioso para la empresa

Funcionamiento total del programa informdtico ZEUS que nos permitird manejar la

robos y conflictos que ocasiosidban pérdidas cuantiosas a la empresa \y
eficiencia y honestidad en el manejo de estos recursos

Contratacidn de personal adicional para la toma de lecturas y asf dar cobertura mensual
al 85 % de ciientes del drea urbana y al 50 % del drea rural, esfuerzo que aun es
insuficiente, por lo que, luego del andlisis correspondiente, he sometido a consideracién
de los érganos de gobierno de la empresa, lo tercerizacién de la toma de lecturas y
entrega de planillas, para llegar al 100 % de clientes

CAPITULO IX N

ASPECTOS SOCIETARIOS Y ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

COMFORMACION LEGAL

La Empresa Eléctrica Milagro C. A. fue constituida mediante escritura publica otorgada en
la ciudad de Quito el 30 de Enero de 1970, la misma que fue autorizada por el Notario
Doctor José Vicente Troya Jaramillo.
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OBJETO

La sociedad tiene por objeto el prestacidn del servicio publico de electricidad en su drea de
concesidn mediante la generacidn, compra, intercambio, distribucidn y comercializacién de
energia eléctrica, de conformidad con la Ley del régimen del sector eléctrico y demds leyes
de la republica. Para su cumplimiento ia empresa puede realizar toda clase de actividades
civiles, industriales y mercantiles relacionadas con su actividad principal.

ACCIONISTAS

El capital Accionario de la Empresa esta conformado:

CONFORMACION DEL CAPITAL EEMCA

) ACCIONISTAS PORCENTAJE

ondo de Solidaridad $6,983,864.00 58.35%
Consejo Provincial Guayas $4,415,348.40 36.90%
Municipic Milagro $146,264.00 1.22%
Consejo Provincial Los Rios  $32,570.40 0.27%
bonsqjﬂ Provincial Caflar $260,933.30l 2.18%)
Consejo Provincial Chimborazo $56,355.60 0.47
Consejo Provincial Bolivar $48,564.40 0.41%
Consejo Provincial Azuay

TOTAL
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CONFORMACION DEL CAPITAL EEMCA
{ PORCENTAJES )
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B Conesia Prodncial Chimborom
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AREA DE SERVICIQ

La Empresa Eléctrica Milagro C.A. suministra el servicio de energla a lo s Cantones Milagro,
Yaguachi, El Triunfo, Naranjal, Marcelino Mariduefia, Naranjito, en la provincia del Guayas;
La Troncal, en la provincia del Cafiar; Simén Bolivar y Pueblo Nuevo en la Provincia de fos
Rios, Cumandd, Bucay y parroquia Ventura en la Provincia del Chimborazo; los Recintos de
Agua Clara, La Victoria y Fortuna Baja del Cantén Chillanes, en la provincia de Bolivar vy
otros Recintos ¢9omo Flor y Selva y Jests del Gran poder en la Provincia del Azuay,
cubriendo una drea de servicio de cinco mil kildmetros cuadrados.

COMPOSICION DE LOS ORGANISMOS SUPERIORES DE LA EEMCA
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Compuesta por:  GERENTE GENERAL Y/0 APODERADO DEL FONDO DE SOLIDARIDAD.

ALCALDE Y PROCURADGR SINDICO MUNICIPAL DEL CANTON MILAERO

PREFECTOS PROVINCIALES Y/0 APODERADOS Y PROCURADORES SINDICOS DE LOS
CONSEJOS DEL GUAYAS CANAR, LOS RIOS, CHIMBORAZO, AZUAY Y BOLIVAR.
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DIRECTORIO

Compuesta por.
CUATRO MIEMBROS REPRESENTANDO AL FONDO DE SOLIDARIDAD O SUS

SUPLENTES.

UN MIEMBRO REPRESENTADO AL CONSEJO PROVINCIAL DEL GUAYAS.

UN MIEMBRO REPRESENTADO A LOS ACCIONISTA MINORITARIOS DE LA
EMPRESA.

UN REPRESENTANTE POR LOS TRABAJADORES.

CAPITULO IIT

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

COMERCIALIZACION

El ejercicio econdmico del 2001 se centrd bdsicamente en poner en orden la organizacion
estructural y la informacién de cardcter comercial, esto es, la relacionada directamente
con los clientes, este trabajo era tan importante y voluminose que prdcticamente abarcé
gran parte de los dias laborales disponible dentro de ese afio, cabe resaltar que esto
significd identificar y solucionar problemas presentados en la relacidn usuario - empresa.

Los tres primeros meses del afio fueron de constante investigacion de la facturacién de
consumos realizados por diversos clienfes que no habian sido facturados eportunamente y
que mi administracidn ordend incorporarlos en las planillas mensuales de los meses de
noviembre y diciembre del afio 2000, situacidn que originé quejas y denuncias ante el
Defensor del Pueblo de las localidades de la Provincias del Cafar y del Guayas, asi como.
ante la Comisién de Fiscalizacion del Congreso Nacional, todas estas quejas y denuncias
fueron atendidas y contestadas, demostrando la forma correcta en que fueron facturados
estos consumos, dando lugar a pronunciamientos favorables y desistimientos en otros
casos, lo que ratifica la decision de mi administracién en este caso, no obstante, de la
decision que adopté el Directorio de suspender temporalmente esta facturacidén, que
representaba el valor de US $1°396.630.21

Cumpliendo la ley de modernizacidén del estado En este mismo lapso de tiempo se inicid la
migracion de los datos de aproximadamente B85.000 clientes registrados en el anterior
sistema informdtico contenido en computadora AS 400 al sistema comercial ZEUS de
dltima generacion y disefiado por personal de la EEMCA con apoyo informdtico externo;
este trabajo requirié de una minuciosidad extrema, dado que no se gueria repetir los
errores contenidos en el sistema anterior que fueron muchos y que aun a esta fecha no se

superan del todo.

A partir del mes de abril, esto es, desde el sequndo trimestre se puso en produccion el
programa comercial ZEUS, mediante convenio con la empresa XEROX se disefid un nuevo
formato de planilla mensual acorde a las exigencias del CONELEC, asi como, la provision de
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equipos para impresién con software incluido, dando inicio a Ja facturacion de consumos
mensuales en ia que también tuvieron que realizarse una serie de trabajos para mejoror ia
informacidon que antes no llegaba al cliente.

Tuvimos grandes dificultades ocasionadas por la actitud del regresentante del Municipio de
Milegro ante el Directorio, quién afectd en forma considerable y retrasé la recaudacidn,
facturocion y operacién normal de la empresa af fomarse en forma ilegal las instalaciones
impidiendo su normal desarrollo, adicionando a esto una compofia de desprestigic e
incitando o fos usuarios a través de la prensa y redio a no pagar las planilias; todoe esto
ocurrié en momentos en que la empresa iniciaba los cambios de los programas de
informdtica contratados por lo administracién anterior a firas de 1999. Lo anteriormente
descrito mds como ocurre ¢on toda implantacién de nueves programas vy sistemas
informdticos, que en el caso de la Empresa Eléctrica Milagro se hacia indispensable su
reemplazo debido tanto a la obsolescencia de los programas anteriores, como de su fdcil
manipulacién y consecuente alteracidn de la informacién , trajo con sigo un retraso en la
facturacién y recaudacién y en consecuencia el cumplimiento de los pagos de los contratos
PPA . por energia, encontrdndonos hoy al dia en la facturacidn a fos usuarios. Lo
anferiormenfte expuesto afecte el page puntual de los contratos PPA como se habia venido
cumpliendo puntualmente hasta parte del la facturacidn de Mayo. La posicidn de las
empresas Hidroeléctricas al no ejecutar la firma de las prorrogas por los vltimos tres
meses def afio, pese a las miiltiples y reiteradas propuestas de la EEMCA farzdndonos a
comprar dicha erergia a ia misma generadoras en el mercadoe Spot, lo que no ocurrié con los
demds contratos con las empresas generadoras los cudles se firmaron sin ningure
dificultad.

La primera emision de planillas bajo el nuevo sistema informdtico salié a reparto en el mes
de julio, por lo que, desde el inicio hubo que trabajar arduamente para superar un atrase de

tres meses que coh mucho esfuerzo fue superado, todas este tiempo utilizado nos ha
nermitido corregir muchas deficiencias en la facturacidn, faltdndones mejorar la lectura de

consumos para Hegar al 100 % de clientes, urbanos ¥ rurales, 1o cual aspiramos cumplirio en
el corto plazo con la tercerizacidn de la toma de lecturas y entrega de planilias.

Todo este esfuerzo del drea comercial no se ve reflejado en forma inmediata en los
resultados econdmicos - financieros y de gestidn de mi administracidn, pero indispensable,
bdsicamente porque este trabajo tan importante permitird taf como en la actualidad se
estd realizando, una recuperacion importante del robo de erergia por parte de los usuarios
lo cual, si tenemos en cuenta que solamente con una buena informacién, rdpida y oportuna
se podrd iniciar operativos de recuperacidn de pérdidas y reconocimiento de dreas o grupo
de usuarios problemdticos o donde mds inciden los robos de energia, que al final del periodo
dieron un promedio del 32 % ( aparte del 8 % las técnicas } , por efecto de fa situacion ya
explicada en los antecedentes y ademds por la falta de recursos para iniciar un verdadero
progroma contiruo de recuperacién de pérdidas.

A fin de resumir las principales cifras de la gestidn comercial les pongo a consideracidn los
cuadros siguientes:
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ESTRUTURA DE CLIENTES A NIVEL TARIFARIO
KILOVATIOS Y VALORES FATURADOS 2001

i —

—

TIPO TARIFA No. % | KWH. % DOLARES | %

C!-TE;NTE FACTURADOS | FACTURADOS ]
Residencial 72.200 | 85.03%| 55684.416| 33.84%|  3'599 255| 29.39%
Comercial | 11482 [13.52% 20'243.994| 12.30%|  1'178,171| 9.62%
Comercial con Dem. | 160 | 0.39%) 11'726.089| 7.13%  1'056,899| 8.63%
Industrial 87 0.10%| B53'166.220| 32.31%;  3'997.906 | 32.64%
Industrial artesanal | 104 | 0.12% 386.991| 0.24%|  117,894[ 0.96%
Bombeo de ogua 745 | 0.88% 9'350.728| 5.68% 1'304,229| 10.65%
Asistencia Social 31 0.04%. 580.225, 0.35% 23,054 0.19%
Autoconsumo ~ 17 0.02% 628.324| 0.38% %2.663) 0.43%
Alumbrado Piblico 83 0.10%| 12763.662| 7.76% 917,747 7.49%
TOTALES _ 184909 | 100%] 164'530.649| 100%) 12'247,818| 100%

Coamo podemos observar existe preponderancia dei nimero de clientes de cardcter
residencial y dentro de estos existe otra clasificacidn en la que prevalecen los clientes
urbonos sobre los rurales, no obstante estos ditimos representan ura cantidad muy
importante de clientes, que si le agregamos los barrios marginales de cada cantdn, nos
daremos cuenta de la compleja composicion de los clientes de la EEMCA y por lo fanto las
dificultades que se presentan para la recuperacién de energia y cartera vencida, con los
escasos recursos econdmicos y materiales con que cuenta la EEMCA,

ANALTSIS COMPARATIVO DE DATOS

R

Tl

__CONCEPYTOS 2000 2001 | VARTACION | %
Clientess 83.693] £85.166 1.473| 1.73%
KWH Facturados | _220.256.210| _ 174.736.780| 45519430 26.05%
Valor Facturado | 9'135,366.58! 13'139,247.74 4003,881| 30.47%
Energia Disponible 326.132.700|  293.854.060| 32.278.640| 10.98%
Pérdida de Energla | 105.876.500| 119.117.280| 13.240.780| 11.12%
Porcentaje de Pérdida L 32.46%) 40.54% 8.08%| 19.93%

El cuadro anterior nos muestra las realidades y las consecuencias de las limitaciones
explicadas en pdrrafos anteriores, no obstante, estomos emprendiende trabajos come el
cambio de medidores electromecdnicos por electrdnicos en consumidores de alto rango de
consumo y estamos por empezar por la inspeccidn, calibracion o cambio de medidores en
aproximadamente 20.000 clientes residenciales, que figuran en los registros de
facturacion con consumo cero durante periodos extensos, por otra parte, se empezard con
una masiva incorporacién de clientes irregulares, para fo cual hemos adelantado los
procesos de adquisicién de medidores.
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ASPECTOS TECNICOS

En el fronscurse del 2001 pudimos cristalizar y levar a la prdctica un proyecto de
mejoramiento de la distribucién de energia eléctrica en varias zonas del drea de concesién,
proyecto que se mantuvo represade por muchos afies y que corresponde o la FASE B2
financiada por un convenio entre los gobiernos dei Ecuador y Japdn, esta realizacién le
permite a ia EEMCA tener cubierta la distribucior de energia eléctrica en el dmbito de
Subtransmisién por los préoximos 8 afios en promedio.

EQUIPOS DE SUBESTACIONES INSTALADOS

EN OPERACION Y CONSTRUCCION

TIPO CAPACIDAD #* PROYECCION | ESTADO |
| ALZMENTADORAS
SUBESTACION MILAGRO | 12/16 MVACON| B DE 13.8 KV 8 ANGS | OPERACION
SUR-TRANSFORMADOSR 615
DE POTENCIA e 3 L
SUBESTACION BUCAY - | 10/12MVACON| 5 DE 13.8 KV 12 ANOS
TRANSFORMADOR DE GIS OPERACION
PODER | ——
SUBESTACION MONTERD| B5/7TMVACON| 4 DE 13.8 KV | 5 ARIOS | OPERACION |
-  TRANFORMADOR DE 615
POTENCIA ) ] - ~ 1
SUBESTACION 5/7 MVA CON| 4 DE 13.8 KV 5 ANOS | OPERACION
YAGUACHT - 6l5 MAYO 2002
TRANSFORMADOR DE |
POTENCIA L - B
EQUIPOS DE PROTECCION CONDUCTOR 10 ANOS | OPERACION
DE LINEAS DE 69 kv 266.8 I JUNIO
| MILAGRO NORTE CONDUCTOR 15 ARIOS METORAR A
PUERTOINCA-NARANJAL |LINEA 69 kv, 266.8 FUTURO |
CAPACIDAD
e o R E——
i CONDUCTOR | 10 ANIOS | METORAR A
MILAGRO-YAGUACHL LINEA 65 KV. 266.8 FUTURO |
CAPACIDAD |
LINEA DE [EXTENSION 19| CONDUCTOR | 15 ANOS |EN
SUBTANSMISION 69 Kv | 266.8 CONSTRUC
MILAGRO NORTE- ] SEPTTEMBR
LORENZO DE 6ARAICOA B €2002

Estas obras mejorardn ostensiblemente el suministro de energia eléctrica, que
complementadas con otras obras del mismo tipo que se realizardn en el futuro préximeo,
asegurard i crecimiento de carga hasta el afio 2020; se debe destacar que la instalacion y
montaje de los equipos se ejecutd integramente por personal de ia empresa con la asesoria

del fabricante.
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AREA DE PLANIFICACION

La Direccidn de Planificacién ha participado en varios proceses operativos en apoyo de la
gestién de asta administracién y de la empresa, ya que, aparte de sus funciones especificas
ha frabajado conjuntamente con fa Direccién Comercial, en el control y seguimiento de
consumos de clientes del ciclo 49, con la Direccién Financiera en la extraccién de datos de
recaudacion del sistema ZEUS para la implementacién de! fideicomiso, con la Direccién de
Informdtica en la coordinacidn de la implantacion de nuevos sistemas, con la Direccidn
Técnica en la fiscalizacién y posterior activacidn de las obras del FERUM, asf como, en la
preparacion de informacion para la contratacion de seguros todo lo cual ha facilitade el
proceso normal de operaciones de la empresa.

En sus labores especificas se continué con el control de inventarios de activos fijos,
control de compra de energia y proyeccion de requerimientos futuros, estudios de tarifas,
coordinacién con entes de control, profesionales, técnicas y acodémicas; entre otras
actividades, participé activamente en la recopilacion de informacidn para que la Consultora
Smith and Barney designada por el CONAM para la valoracion de la empresa pueda realizar
su trabajo asi como, en la recopilacidn de datos, aplicacidn y formulacidn del Valor
Agregado de Distribucidn.

Dentro de los andlisis realizados por esta drea podemos destacar el relacionade a la compra
de energia a las empresas generadoras del Fondo de Seolidaridad, el cual se resume a lo
siguiente:

¢ El precio promedio de compra de energia equivalente, en barras del distribuidor en el
afio 2001 fue de 5.50269 centavos de délar por kwh.

< La energia transferida en barras de la distribuidora en el afio 2001 fue de 293'854.062
kwh.

% La energia comprada en barra de generadores, segtin los contratos fue de 209'361.826

kwh.

La energia comprada en barra de mercado, del mercado spot, fue de 92'528.230 kwh

La energia vendida por la empresa por excesos en contratos con generadoras,

vrovocado por la salida del gran cliente Papelera Nacional fue de 1'881.137 kwh

% Las pérdidas de transmisién fueron del 2.05, porcentaje que tuve que ser asumidos por
la empresa, al pactar la compra de energia en barras de los generadores.

¢ De enero a septiembre del 2001 el precio de compra de energia equivalente estuvo en
4.9307 centavos de délar por kwh; en el periodo octubre a diciembre, por causa de la
negativa del generador Hidropaute de firmar un adéndum al contrato original, el precio
medio de compra de energia subid a 7.1728 centavos de délar por kwh.

¢ Esta negativa de Hidropaute perjudicé a la EEMCA en US $ 1'300.000, ocasionando
ademds que el precio medio de compra de energia se eleve en promedio en medio

centavo por kwh.

P B
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IMPACTO DE LA TARIFA EN LOS RESULTADOS FINANCIEROS.- Durante el 2001 el
CONELEC a través de pliegos tarifarios, autorizé a la EEMCA el cobro de una tarifa
promedio de 7.5195 centavos de délar por kwh vendido, dando una pérdida por diferencial
tarifario de 1.4912 centavos de ddlar por kwh vendido a los clientes; este hecho origind una
pérdida total de US $ 2'605.675, durante el ejercicio econdmico.

DIRECCION FINANCIERA

La gestidn financiera estuvo orientada a la administracion de crisis, ya que las
recaudaciones que durante el primer trimestre se vislumbraban excelentes, a partir del
mes de abril y hasta del mes de julio fueron paupérrimas, recuperdndose lentamente a
partir del mes de agosto, no obstante al implantarse le administracién de las recaudaciones
mediante el fideicomiso, esta recuperacién pasé inadvertida ya que igualmente se mantuve
la restriccién de recursos econdmicos y se tuvo gue subsistir con apenas el 32 % de los
valores recaudados.

El atrase en la facturacidn también se reflejo en el atrase del registro contable, asi como,
la constatacidn fisica de matericles que obligd a cerrar la bodega por espacio de seis
meses aproximadamente, por lo que no existia informacidn de esa drea; no obstante estas
dificuitades, se tendrdn los estados financieros dentro del tiempo establecide por la Ley
de Compofilas, lo cual ha merecido ur esfuerzo y trabajo adicional al normal.

La administracidn y custodia de la bodega fue cambiada integramente luego de ur proceso
de depuracién que obligé a tomar medidas drdsticas contra el personal anterior, el mismo
que aparte de ser sancionade fue cambiade por otre, obteniéndose hasta la fecho
excelentes resultados, ya que, de la rutina constantes de pérdidas de materiales durante
todos log ejercicios econdmicos, este afio fue lo excepcion.

€l drea de presupuesto presentd la proforma presupuestaria del 2002 dentro del término
de tiempo establecide por las autoridades del Fonde de Solidaridad, el mismo que fue
aprobado por los organismos superiores de la Empresa en el mes de marzo del 2.002

Una de las dreas que estdn bajo responsabilidad de la Direccién Financiera es la de
Recaudaciones, pere solamente en la parte operativa de la recepcidn de! dinero producto de
la recaudacidn, ya que no dispone de los medios técnicos ni materiales para ejecutar una
accién coercitiva en contra de los deudores, como si lo tiene la Direccién Comercial en el
drea de Corte y Reconexidn, particularmente en clientes residencicles masivos. €n cuonfo a
grandes clientes y deudores del sector publico fiscal y municipal, se estén haciendo las
gestiones mediante abogades independientes, ¢ quienes se les reconocerd una comisién
sobre la base de resultados de gestién, asi como, se ha firmade con el Ministerio de
Economic un Convenio de Compensacién de Adeudos mediante el cual se podrd recuperar la
cartera de entidades oficiales; en el siquiente cuadro resumiré ia gestion realizada por la
Direccion Financiera:
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EVOLUCION DE LAS CTAS. POR COBRAR ABONADOS ANO 2.001

DESCRIPCION VALORES __ | PORCENTAJE |
SALDO CONTABLE AL 31f1212.ooo ~ | 1064745195 |  100% -
3 FACTURACIONANO 2001 25,110,470.46
___MENOS: RECAUDACION ANO 2.000 24,130,150.98 -
______SALDO CONTABLE AL 31/12/2.001 | 11,827,771.42 109.21%

.o+
L Trem erleel R T i B T -

La evolucién de la cartera guarde relacién con los hechos mencionados en pdrrafos

anteriores, por lo que, las occiones para su recuperacidn requerirdn de mayores recursos
econdmicas pata un incremento de equipos de corte y reconexidn en la Direccién Comercial,

la suscripcién de convenios de pago mediante politicas de crédito, que debe definirias el
Directorio, acciones judiciales y convenio con el Ministerio de Economia pare la
compensacién de adeudos con clientes fiscales y municipales.

CLASIFICACION DE LA CARTERA
AL 31-12-2001

—— p—

N TIPO DE CLIENTES o VALORES PORCENTAJES
ENTIDADES OFICIALES 3 L 648,130.41 . 5.57%
MUNICIPIOS ) | 2032,604.58 17.48% |
EMPRESAS DE AGUA POTABLE 1554,576. 39  13.37%
SECTOR mvam&sm&ma COMERCIAL, IND.) | 7'392,460. 04| ) 63.58%

- TOTAL CARTERA AL 31-12-2001 1 11'627,771.42 100.00%
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CLASIFICACION DE CARTERA AL 31 DIC 2.001

ENTIDADES OFICIALES
257 %

. *‘ b L 2:' ' EMPRESA DE AGUA POTARLE
Saagll TR 2 13.37%
SECTOR PRVADO |

RESIDENCIAL ﬁGMEHSUuL, W0
53 58%,
[ 3 ENTIDADES DFICIALES T
B MUNICIPIOS
REMPRESA DE AGUA POTABLE
3 £ISECYOR PRIVADO { RESIDENCIAL, COMERCIAL, IND )

Como se podrd observar existe un alto componente de entidades publicas dentro de los
deudores de la EEMCA, no obstante se aspira duranfe el ejercicio econdmico 2002, llegar a
acuerdos de page v campensacidn con los mismos, para lo cual se requiere la contratacién
de profesionales independientes que puedan ejecutar acciones de cobro en forma libre, sin
las limitaciones de atribuciones existentes para los funcionarios y empleados, de una
empresa semipublica como es la EEMCA.

COMPARACION DE EVOLUCION DE CARTERA ANO 2.000 Y 2.001

-
OESCRIPGION NCREMENTO

SALDO INICIAL 4,173,849.20 | 10,647,451.05 | 647360275 | 155.10%
FACTURACION DEL ANC 15,003,064.74 | 25,110,470.46 | 10,107.405.72 67.37%
MENOS RECAUDACIONES | 8,520461.99 | 24,130,150.9¢ | 15600,688.00 | 182.90%
SALDO CARTERA VENCIDA | 10,647,451.95 11,62?,??1.4: 880,319.47 | 9.21%

Como podemas observar existe un incremento en la tartera vencida en el orden de US §$
980,319.47 que representa el 9.217%, situacidn que he explicado en otros pdrrafos.
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INCREMENTO DE LAS CUENTAS POR COBRAR ANO 2.000 y 2.001
{ Valores en Dolares)

+2,006,000.00

16,000,000.00

Sal 3117Di 2,000
| Oa 31706/ 2001

g 31 7The/2.001

8,000, 00000

8 .000,000.00

4.500,000.00

SR -ty PO TR & S ier o i Uy S T S

2,000,000.00

" al 31/Dic {2.000

Go0

SALDO DE CUENTAS POR PAGAR ANO 2.001

__ CONCEPTOS VALOR PORCENTAJE

_____ PASIVO CORTO PLAZO - CORRIENTE ~ 13,347,38420 = 7430%
) PASIVO LARGO - PLAZO 352452099 18.62%
_ PASIVO DIFERIDD L 1,@92,48;»581 6.08%
~ TOTAL PASIVOS i 1'{,_96_4,@97.33: __100.00% {
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SALDOS DE CUENTAS POR PAGAR ANO 2.001

PASIVO DIFERIDO
8%

——m = —w ms e wm . mw

L PASIVO CORTCO PLAZO - CORRIENTE
W PASIVO LARGO - PLAZO
WFASWO DIFERRIO

L S S—p— — a |

PASNVG CORTO PLAZO -
CORRIENTE
74.30%

De la comparacién del presente cuadro con el anterior, podemos concluir que la EEMCA
tiene la capatidad y solvencia necesaria paro cubrir sus pasivos a corto y largo plazo.

CUADRQO COMPARATIVQO DE CUENTAS POR PAGAR ANO 2.000 Y 2.001

vecon |

__COMPRA ENERGIA 10,785,143.76 | ©,72308021 | -1,062063.55 | -9.85%

____PROVEEDORES 14131466 | 12806840 | 1234626 |  -B.74%
| OTROSPASIVO | 2178577.77 | 349533588 | 1,316,757.91 60.44%|
___SALDO PASIVO 13,105,036.19 |  13,347,384.29 242348108 | 1.85%

El cuadro anterior evidencia el esfuerzo hecho por mi administracidn en el pago de pasives,
por lo que se ha podido manterer el crédito de la empresa hasta la presente fecha, ya que,
se ha demostrado seriedad y cumplimiento de sus obligaciones.
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ADMINISTRACION DE PERSONAL Y RELACION OBRERO PATRONAL

En el afio que término y al que corresponde este informe, no existieron conflictos laborales,
se firmo un nuevo contrato colectivo practicamente de consenso y se cumplieron con los
lineamientos dados por el Fondo de Solidaridad sobre este tema, Jo cual es un logro dentro
la conflictividad social en que vive nuestro pais, los costos que acarrea esta obligacion
contractual son de cardcter moderado y dentro de las posibilidades de fa empresa.

No se llenaron vacantes y al confrario se eliminaron 18 partidas presupuestarias de varios
puestos, lo cual se demuestra en el distributivo de sueldos anexo a la proforma
presupuestaria para el 2002, hecho que significé una importante reduccién del costo de la
mano de obra, algo sin precedentes en la administracién de empresas eléctricas, las
necesidades de personal fueron cubiertas de acuerdo a las necesidades en forma temporal,
por lo que, no se convertirdn en una carga adicional a la contratacién colectiva. Una
aspiracidn que no se logré cumplir en la medida adecuada fue mejorar la remuneracidn del
personai no amparado en la contratacion colectiva, que a pesar de haber sufrido las mismas
cansecuencias de la crisis y medidas econdmicas, no fue compensado en la propercionalidod
adecuada, ya que sus incrementos porcentualmente fueron inferiores a los logrados por los
trabajadores amparados en la contratacion colectiva,

CONCLUSIONES

Seflores accionistas al auto evaluar objetivamente mi gestidn en el ejercicio econdmico del
2001, me queda la satisfaccidn de haber hecho todo lo que estuvo a mi alcance para lograr
mejores resultados econdwicos y que a pesar de las circunstancias adversas que me
tocaron enfrentar también se dieron hechos positivos que estdn contenidos en el cuerpo de
este informe.

La pérdida econémica que figura en los estados financieros es consecuencia en gran medida
por la deficiente estructura tarifaria a la que la empresa que presido tiene la obligacién de
cumplir, solo este hecho representa una pérdida de US $ 2'605.675; y si a esto le
agregamos US $ 1'396,630.21 como pérdidas por efecto de la suspensién temporal de fa
facturacion de consumos efectuadas por clientes y no facturados oportunamente en
administraciones anteriores los mismos que podrian ser recuperados una vez finalizado el
informe de auditorioc externa contratada pora el efecto y el CONELEC, por lo tanto,
podemos darnes cuenta que el 47% del total de las pérdidas no tiene directamente
relacidn con la gestién administrativa por mi ejercida, el 53% adicional es producto de
decisiones sobre las cuales no tengo total poder, ya que practicamente son impuosiciones
mediante contratos de adhesidn como es a quien y o que precio comprar de energia, asi
como, la firma de un fideicomise que no permite contar con fos recursos suficientes par
emprender acciones como son la recuperacién de las pérdidas de energia y cartera vencida,
que para que sean efectivas requieren de un alto grado de inversion inicial y sus resultados
se abtienen a partir de por {o menos un afio de aplicacién.
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Aspire que para el ejercicio econdmico del 2002 y de acuerdoe a las proyecciones contenidas
en el presupuesto, la situacidn serd revertida en beneficio de la EEMCA y de las
instituciones que ustedes representan como accionistas.

Atentamente

-7 74

G CARLOS SCHEEL PAGES
PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA EEMCA

CC. DIRECTORIO
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