
INFORME ANUAL DE LA ADMINISTRACION, EJERCICIO ECONOMICO 
DEL AÑO 2012 

A los señores accionistas de la compañía DELL CARGO S.A. 

Señores Accionistas: 

En cumplimiento a disposiciones legales y estatutarias, contempladas en la Ley de 
Compañías vigente y en los Estatutos Sociales de la compañía DEL CARGO S.A... 
respectivamente, me permito poner a consideración de la Junta General de Accionistas 
el presente informe por las labores resumidas desarrolladas en el ejercicio económico 
del año 2012, por la administración de la Compañía. 

1. Operaciones de la Compañía: 

En el periodo económico de este informe, la compañía ha desarrollado sus operaciones 
normalmente en observación a los objetivos sociales. Los estados financieros adjuntos: 
balance general, estado de situación financiera, estado de pérdidas y ganancias, estado 
de evolución de patrimonio y estado de flujos de efectivo, evidencian su situación 
financiera y el resultado de sus operaciones por el período económico concluido el 31 
de diciembre del 2012. 

Durante el año 2012 el nivel de commisiones y ingresos generados por incentivos por 
parte de las líneas aéreas se ha mantenido comparado con el año 2011. En general un 
año bastante complicado, a raíz de la crisis global la cual complica la cobranza a tiempo 
y un cuidado mas estricta de la cartera y cuentas por cobrar. En resume la cantidad de 
for llevado por cliente se sigue disminuyendo de poco a poco, causando una ligera 
reducion en kilos exportadas y por ende en la utilidad del ejercicio de Deijl Cargo 
durante el año 2012. 

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas: 

La Administración de la Compañía ha cumplido las disposiciones emanadas de la Junta 
General de Accionistas. 
El estado de resultados al cierre del periodo en diciembre 31 del 2012 se encuentran en 
los anexos adjuntos, 

3. Destino de utilidades 

La Gerencia General propone a la Junta General de Accionistas ubicar las utilidades en 
la cuenta de utilidades acumulados, para ser utilizado como parte de la inversión y flujo 
de caja para instalaciones, adecuaciones y oficinas en el nuevo aeropuerto de Quito en 
el año 2013, Supuestamente nuestros instalaciones ya iban a estar listos en el mes de 
Octubre del 2012, pero la misma apertura del aeropuerto nuevo de Quito, y por ende la 
entrega de nuestros nuevos instalaciones en la misma se han demorada, causaron una 
alza en gastos y costos a la compañía.



Adicional, recomiendo a la Junta General que se considera un bono para la Gerencia por 
ventas y continuidad logrado durante el año 2012, por haber. mantenido un nivel 
comparable en utilidad logradas según balances finales. 

4. Aspectos generales 

4.1 Recomiendo que la Junta General de Accionistas, adopte las medidas pertinentes 
más convenientes a los intereses de la Compañía, para que en el año 2013 la 
empresa pueda seguir ampliando sus operaciones, para lo cual hemos 
programado participar, igual que años anteriores, en las diferentes ferias 
alrededor del mundo. Además están programadas varios viajes al exterior para 
visitar y mantener el contacto con los clientes. Sin embargo quiero indicar que el 
año que viene va ser otro año mas que nada de sobre vivencia en vista del 
continuo crisis mundial, los gastos adicionales por los temas del nuevo 
aeropuerto y la demora de las nuevas instalaciones, como personal adicional, 
camionaje desde Quito y oficinas temporales. 

.2 Los registros contables con sus respectivos anexos y documentación soporte. se 
encuentran en las oficinas de la compañía a disposición de los Señores 
Accionistas, en caso de requerirlo. 

4.3 La compañía ha cumplido con todas las Normas referentes a Propiedad 
Intelectual, tanto de la Legislación Interna, la Andina y los Tratados 
Internacionales en esta materia. 

Atentamente 

( Lasa OZ =) 

Quito, 01 de Febrero 2013
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