“TRANSIBUR S.A.”

QUITO - ECUADOR

INFORME DELA ADMINISTRACION DE LA COMPANIA TRANSIBUR S.A.
DURANTE EL PERIODO 2013 DEL GERENTE GEMERAL

Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA TRANSIBUR S. A.

Presente.-

Yo, Carlos A. Barragan V. en calidad de Gerente General de la Compafiia de
Transportes Internacional Transibur S.A. Pongo en conocimiento y aprobacion de la
Junta General Extraordinaria de accionistas el siguiente infarme, en. el que constan
diferentes aspectos internos como externos de la gestion administrativa, laboral y
financiera correspondiente al periodo 2013.

En los aspectos internos de la compaiiia debo manifestar que mancomunadamente
con el Sr. Presidente se busca y se sigue luchando en busca la excelencia en el
servicio, y cabe manifestar que muy a pesar de la falta de colaboracién de algunos
sefiores Socios, para lo cual hemos estado atentos las 24 horas de todos los dias,
vigilando el desempefio de conductores Coordinadores y estado de vehiculos,
haciendo que cumplan con las mejores cualidades y calidades para satisfaccion de
nilestros clientes aunque para ello en ciertos casos hayamos tenido que tomar
medidas drésticas y dolorosas, como son amonestaciones, suspensiones, cabe anotar y
recalcar nuevamente que en este punto debo reclamar una mayor colaboracién por
parte de los Sefiores accionistas para que esto se cumpla y en especial a aquellos que
siendo socios laboran como conductores, que no piensen sofamernte en maiviaual, que
no sean parte del problema sino la solucién o parte de la solucion.

En el campo financiero siempre se ha tratado continuar siendo lo mas austeros en los
gastos, y los gastos que se han realizado han sido porque han sido requerimientos
ineludibles.

Hemos continuado en los trAmites de aprobacion de! permisy o operacive de 1a
Compafiia en esta ocasion encaminado con el Municipio.

Sugerencias: Me permito pedirles a los Sefiores Accionistas involucrarse controlando
a sus respectivo Conductores para que cumplan con las diferentes disposiciones que
se dan frecuentemente, disposiciones que se lo hacen para lograr un mejor servicio
asegurando de esta forma la permanencia en el Hotel, pae que fodas estas afios de
trabajar con el Hotel no se vayan al suelo y poder cumplir muchos més, trabajando
con pasién, con alegria con responsabilidad despojdndonos en algunos casos de
€goismos.

Es todo lo que puedo informar en cuanto a mi gestion camo Gerente (Geperal no sin
antes dejar constancia de mi reiterado agradecimiento al Sr. Presidente Sefior



pequefio grupo de Sefiores Socios y Sefiores conductores que han sabido colaborar
para que mi gestion se pueda desarrollar, sea esta luena o mala dein 2 Su
consideracién para cuya valoracion les agradezco y dejo siempre a su disposicién el
Cargo de Gerente General de la Compafifa de Transporte Internacional de Transibur
S.A. no sin antes dejar mi comprometimiento de seguir colaborando en tuncién de
Compaiifa desde cualquier instancia.

Atentamente,




