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En relacion  al ejercicio econdmico 2013, dojo constancla de la gestidn administrativa
vealizada en ks empresa IT DEL ECUADOR SA.

El afio pasada para |a empeesa fue muy favorable pues se concretanma negorsas <ue se vonian
trabajando tal es la Venta de Licencias 4 Entidades Pablicas como CUERPO DE HOMBEROS DE
QUITD & Inclusive la veots de nueves médalos 3 antiguos cientes; Valo menclonar que L
estabilidad politica y econdmica del pais mejord notabloments pues of hecho de mantenemas
con un Peelil Politico estable haco que los negocios prosperen v las peespectivas comn
empresa crezcar: cabe sefalor que se ha padido contas can todos Jos factores a nuesteo lavor
adernis que of objetivo primordial de la empiress ya se esth cumpliendo 8l megociar nuestrn
noeva producto $6/WES.

Es clorto que cada afio que pasi la ocanamia se complica pero o par eso se hi tejmlo de
trabajar utilizando o miximn  todos los recursos - que estén o nuestro alcance sea estos
bimanos, lisicos, teenoléglioas, ocondmicos #c.

Eis muy Importante recalcar que nuestrs empresa al ser dol drea en lo prestacién de servcios
el abjetivo principol es el mantener a nowstrn luse de clientes satisfechos siendo 0sto pasihle
Al poner mayoe énfasls on ka gestin de ventas, asesoramionto, capacitacian ¥ en fin todo lo
e conllevo o dar un huen seevicio al diemte

ks este afo se incremento of volumen de ingresns debidu priocipaloemte o Jo asistencia
técnica brindada o wdod Lo dientes ademis o5 necesario dejar constanca gaw par cumplir
con los objetivos antes deseritos o empress ha segaida on 1a bisqueda de paeyvos prospectos
y poncipalmente en la migracion de platatorma AS/400 (CGAFS) a plataforms WER
(CG/WER),
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Asl tambidn ¢ recarse hbumano de la empresa se mcremento  pues ka atescson al cliente os
nuestra mejor carta de presentacion y en ella es donde se pove mds dnfasis pues los ingresos
generados son la cosecha del trabajo esmorado en esta drea v sin dejar de mencionar que o
desarrollo de la aphicacién OGWEB e85 un puatal muy Impartante para futuros objetivos

empresariales

Na dejaré de menclonar que todo ol &xito de la empresa se debe a ¢ trabajo constante y
productivo principalmente del area de Desarrolle de Software y Soporte al Clionte tratando
stumpre do cumpliy con sllanzas previamente establecidas y de esta forma concretar los
objetivos establecidas.  Para el fortalecimientn del Srea antes monconada fue nocesasio que
das funcionarios de ka omprosa vinjen a una capacitacsin total del Sistema fuera del pals a
nuestra Casa Matnz en Espaa pretendiendo con esta actividad seguir cumpliendo con la
actualizacidn de las nuevas versiones,

En vista de Jo manifestado anterlormente 1o compatia ha adoptado nwevas  politicas v
lineamientos encaminalos o conseguir mayores fortalexas que nus permitan ubicamos en
mejor manera en ol ambito comercial y ocondmion

Canforme se desprende do los estados Nnancieros ya conocidos por ustedes bas resultadas
obtenidos son alentadores, parn seguir trabagindo en o mundo de ka tecnologia que por
clento en b actualidad ex muy competitivo.

Por lo expuesta asteriormente quiero dejar copstancia de que toddas Bas actvidades realizadas
¢ las decisiones tumadas han sido para cumplic los objetivos propuestos manteniendo un
equilibiro que permita soguir adedanto con 1a gession administrativa o mi encamendadi.
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