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Quito, 27 de Marzo del 2007 

Señores 
6 Accionistas de Nature's Sunshine Products del Ecuador S.A. 

Presente 

Para mí es muy importante hacerles conocer el Informe de actividades 
desarrolladas por esta Gerencia General durante el año 2006. Para tal efecto se 
ha dividido a la compañía en áreas que las describo a continuación: 

AREA COMERCIAL: 

Con referencia al área comercial, dentro de la compañía se han diseñado 
políticas de marketing que han ayudado a incrementar nuestro número de 

afiliados a nivel nacional. Se creó el departamento de Call Center con la 
finalidad de hacer un seguimiento personalizado a cada uno de nuestros 

afiliados, entregar información directa en cuanto a promociones, proyectos e 
ú incentivos y a la vez solventar dudas e inconvenientes que ellos puedan tener, 

adicionalmente se ha realizado ventas directas a través de este departamento 
con entregas a domicilio, todo esto con el fin de ampliar nuestro mercado e 
incrementar nuestras ventas a nivel nacional. 

AREA LABORAL: 

También en el área laboral se dieron cambios importantes, ya que se creyó 
indispensable incrementar personal capacitado para realizar la gestión de la 
compañía en las diferentes áreas de trabajo, adicionalmente nuestro grupo de   
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personal administrativo está comprometido incondicionalmente con la 
empresa y ha sido un soporte muy importante en cada uno de los cambios para 
el crecimiento de Nature's Sunshine Products del Ecuador. 

(e En cuanto a nuestros distribuidores independientes, la Gerencia General se ha 
empeñado en hacer un seguimiento constante y permanente con la finalidad de 

brindarles el apoyo necesario a nuestros afiliados a través de capacitaciones 
continuas, lo que ha ayudado a una relación personal con cada uno de ellos y a 
la solución inmediata de problemas. 

AREA FINANCIERA: 

En lo referente a la parte financiera, NSP colocó los excedentes de liquidez en 
inversiones temporales en instituciones financieras dentro y fuera del pais, 
logrando un rendimiento adicional que nos ayudó a mejorar en valores 
importantes nuestros resultados finales. 

PROYECCIONES PARA EL AÑO 2007: 

6 Nos hemos fijado metas muy altas para el próximo año, la principal es seguir 
creciendo para obtener cada vez mejores resultados para nuestros accionistas y 
cumplir con la misión de Nature's Sunshine Products en el Ecuador: brindar 
salud, dinero y amor. 

Para lograr este objetivo todas nuestras acciones están canalizadas en 
aumentar nuestro número de afiliados que ingresen a la compañía, ya que 
estamos convencidos de que la única manera de obtener un crecimiento real es 
compartiendo con los ecuatorianos la oportunidad de desarrollar nuestro 
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negocio, a la vez trabajar con los inactivos. He creído necesario contratar los 

servicios de Profesionales capacitados y reconocidos para llevar a cabo los 

planes de capacitación en las diferentes ciudades del país y tratando los 

diferentes temas como salud, producto, negocio, ventas y motivación. 

Nos espera un año económico difícil por la situación inestable en el país, pero 

tenemos un compromiso con ustedes y nuestros afiliados, por tanto cada crisis 

para nosotros será una oportunidad de crecimiento. 

Con todo lo expuesto anteriormente, espero haber cumplido con sus 

expectativas puestas en NSP Ecuador y en este año trabajaremos para que 

todas las metas y planeaciones se cumplan. 

Atentamente, 
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