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Informe del gerente General de Alpmna Produetos Afr'menﬁcié’s.
ALPIECUADOR S.A. o tos Seflores Accionistas

En cumplimiento de los disposiciones tleqgoles y los Esfatutos de fg Empresa.
presento a consideracién de los Sefores Acclonisios ef Inferme de 10
Gerencia Genergl con referencia a las  gestiones v resultados
conrespondianies af efercicio acondmico del afio 2016

BEi afo 20146 fue un aho de retos parg Alpinag Ecugdor.  Con cambios
impoiantes parda o Unidad de Negocios ¥ una coyuniurg cormpleja para
¢l pais gue ofroveso un desastre natural de magnitud importonta. Frente a
este escanano. los retos fueron asumidos con Compromise v io posion por
gandr qua caracterize a g Compafia. Fste informe recopila los hechos
ma&s deslacados y relevantes del ane.

.  Aspecto Legal

Con fecha 17 de morzo de 2014 36 nombra Gerente General vy
Reprasentante Legal de |a compania a Gabriel Eisemberg en reamplazo
de Juan Fernando Maya, que venia desempenando estas turiciones desde
Agosto de 2012, Dicho nembramiento fue inserito en el Registro Mercanhil
el & de Abril de 2014.

Il.  Conlexto Macroecondmicg!

Las ullimas proyecciones sobre varaciones det PIB durante 2014, difieren
enfré &l Banco Central del Ecuador que la sitia en-1.7% v 1as del Fondo
Monetario Intemdacional, Banco Mundial y CEPAL que la estiimd en -2.3%. Le
cifra oficial de inllacidén para el aio 2016 ¢ de 1.12% v la canasta bdsica
familior fue de US$700.94

Las mediciones oficiates muestran un nivel de desempleo del 52% pard &
W4 hente a un 4.8% del afio anterior). mienirgs aue la tasa de emplzo
inadecyado se ubith en 47.6%.

Com® primera fuente de ingresos. Ecuador produe cerca de 558 mil bardles
de petrdleo diarios [que implica un ligero crecimiento del 1.3% vs. el 2015
perc ain sin recupearar los niveles del 2014). 51 hien la coida de os precios

I Fugmte Bonas Sentral oel Ecwaisd IMEC. Bl Urivarss.
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del crude se ha reducida, en promedio en 2016 se expeimenld ung
disminucion del precio promedio del WH de! -11.4% cerrando en $43.21 por
baril. La canasta de cruodo ecualariano lyvo una caido més grande, del -
16.4% cerrando en un promedio de $35,25, aunque los precios mueshan
una lendencia ol ciza en los Ullimos meses del 2014 e inicios del 2017,

Ld inversion extran]era direcCta [IED) acumulada hasta el tercer Inmestre de
2016 alcanzd $341.3 millones de ddlares 51463 millones de dolares,
disminuyendo un -36.7% enrelacidn al mismo periodo del afic anteriar,

El Banco Ceniral del Ecuqder repottd un superdvitcomerciol acumulodo 2014
de $1.247.0 milones de ddlares. Esta citra reprosenta una mejora trente af
2015 donde hubo un déficit de -$2,129.4 millones. La mejora de 2016 se da
pinclpalmente por una imporlante reduccion de las Impertaciones de
cerco de $4.9 mil millonas, que alcanzan .a compensar Und caida de $1.5
mil millones de exporlaciones.

A Iniclos de ano, en el mes de abii el wiié un teremolo de 7.8 grados
Richter en las provincias de Esmeraldas y Manabi en ia costia norte.  El
salde de fallecidos fue de 671 personas. Bl impacio econtmico de esta
catastrole se eslima €n alrededor de las $3,000 millones

Como medida para financiar ¢ reconstruecion de las zonas alectadas por
el terremolo, el Gabierno establecio una reforma tiibutaria cuyos puntos
mdas importantes [ueron: incremento del IVA del 12% ol 14% durante 1 aiio;
page adicioncl del 3% de ulilidades del ono 2015 o las empresas;
donacion de | dia de salario de personos naturales on relacion de
dependencia; 0,9% de contribucion patimonial de personas naturales con
patrirmonio superior a $1 millén.

. Vislédn AlplEcuador 202}

Alpina como Compaiia centra su visidn y propésito en "Credgr un mundo
dg bienestar alimentando todos los momentos de la vida" y dsfine
COmo  misidn estratégica, “Garantizar el desarollo sostenible de Alpina
con  Innovacion vy Calidad generando  los  retomos espetados e
impactando posiivamenie 8 nuestigs Qrupos de interés™.

A la luz de esta ospiracidn, se eslablecen los objetivos eslralégicos de
largo plozo, que von O permillt direccionar los esiuerzos v establecer
priorcades de lo Orgonizocidn en s réximos anos, Ies cuales tienen
alcance a nivel Compodia cubriendo todos (0s negocios donde epera
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Liderar et negocia Core cfreciend? productos alimenticios de alto valor
que anticigen las necesidades de 108 consumidorngs.

Diversificar portafolio de productos vy nuevos negocios que generen
fuentes de valor adicional

Lograr mayor conexién con el comsumidor desamollando  nuevas
canales y mejoras formas para llegar al mercado.

Lograr una operacion eficlente y flexible que reaccione rapidamenia o
las necesidades del negocio

Consolidar nuesiro Cultura eontanda con el mejor talento y asegurando
I competidivicad.

Crecer laos operaciones por fuera de Colombia logrando moyores
conliibuciones al EBITDA de lg Compafic

A la luz de eslos aRjetivos. Alping Ecuador  define coma su principal
esfrategia:

Q- Fortalecer vy  crear marcgs  valorddas por los  consurnidores
ecuatdiianos. anticipdndo |gs necesidades de consumidor cor un
portofolio que cubra segmentos actuales vy rvevas con alto
potencial y negocios de allo valor que generen nuevas fuantes de
crecimiento.

h- Desarrollar un madele éptimo de legada al mercado.

¢- Ser el mejor Socio Eshrotégico lorlaleciendo las cuentas clave con un
rmodeatla de servicio especializade por canal.

d- Desarrollar y potenclar el modelo de negocio bajo las premisas de
rentabilidad y sostenibilidacd

1. Valer Econdmice

d. Desempeno Financiero

Las ventas netos Alping Ecuadgier decrecieron un 14.5%. Pare de este
defrecimiento gsiaba programade en el prasupuesio 2014, ya que &
habkia considerade lg salida gradual de la ectegoria de Laches. 10 que
implica vra menor venta por atrededor de 33,2 millones. £l resto del
decrecimiento se puede explicar por lo bajo dindmica del mercado

gcvatoriano, ofgctado por la desaceleracidn ectinémica v ios etectas del
terremoto de abril.
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Producto de este decrecimiento en ventas, la ulilidod bruta tombién se ve
afectaoda en valores absolutes, decreciendo un -129%, Sin embargo se
logra una mejora en Margen bruio legando al 31.3%. Eslo se lagra gracias
a la racionalizacién de partofolic y al enfoque en producias de mayar
valor por tenglada, pDurante el 2016 seguimos enfocados en la reduccion
de costos en motetias primas, caplurg de ghomes, ¥y busqueda de
eficienclas preductivas en toda la cadena,

Lo compafiia frabajé en su modele comercial y loglstico durante et 2014
pOrg fenor yna operacion mas eficiente, enhegondo zonas del canaql
directo o distribuidoras,  Asl mismo se revisaron las inversicnes en Trade y
Mercadeo frente o las del afio previo para un uso mas efective de los
recursos,  Estos ocownes. gcompanadas de un esliclo conlrol de los
gastos adminisirativos, permitieron que el EBITDA crezca un 1.0% pese o
decrecimienio en ventas. Esto implica una mejora en mdargenes vy una
oparacion més eficiente.

Lo dinamicg dol copital de trabojo ha side un reto durante 2014, con
impacta en kos activos que alcanzaron los $346.46 millones de ddlares de os
cuales @ 21% corrasponde ¢ las cuentas por cobrar, cuya rotacion se silué
en 429 dics debido ¢ dilicultad del recaudo de cartera con clientes
importantes. A pesar del rete en la gestién de 1a cartera y para Dalgnceor el
gfecta de la misrnia, se logrd disminuir los niveles de inventarios de manerg
importante en 20% atcanzando unindicador de rotacion de 22,6 dias

B fotal de los pasivos se silgg en $212 milones de délores. E
endgudamiznta financien se redyce en $0.4 milones de ddlares: el nivel
de gpaloncamienfo se mantiene en los mismos niveles de 2015 con up
inclicadar de 2.3 veces Deuda Neta/EBITDA. inanteniendose en nivelas
manejables.

El painmonio de Ios accicnistas se uhicd en '$_1~5.-s1 millones ddlares en el
20614,

Compaosicion dei Porfofalio

En cuanto a b composicion del portafolio en valor, la mayor participacion
la tuva la inea de Quesas Con el §54.8%, superondo significativamente o
Bebidas Lacheas con el 35.4% vy en tercer lugar Poshes conun 4 9%, Como
consecuenciu de fa salida gradual de la categaria de Leches. ésio reduce
su participacién o un 4.7% y dasaparece del portalolio para 2017
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Ventas par Conaol

En cuemio @ canales, en el afo 2016, el 49.4% de las ventos ery valor
corespondié a Canal Moderma ¢on un cracimiente en participacian det 0.7%.
También se dio una reroificacion pesende cientes del cona Tradidonal o
Dismiudores, creciendo la paricipacion de este Uimo canal hasta un 20.5%. En total
jos cancles directos (TAT + Distribuidores +  Institucional]l  fienen  ung
participacion del 50.4%.

b. Evoluclon de los categorias:
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La dificil situacion economica durante y la afectaeidn por el tefremoto del
mes de abril impidid que ia economla se dinamice. Asi mismo ccasiond
que el gobiemno mantenga su sistema de aranceles y saivaguardias que
afectd alos productos impgrtades por Alping desde 201 4,

Chuesos v 4Grasas

Mazzareflo, Semimadures Kiosko, Fresco, Queso Esparcible. Manteguilla v
Cremia de Leche.

La calegoria presentd un decrecimiento del -8.4% en valor v -10.2% en
volumen durante e 2014, Es la prncipol categoria en ventas de la
compafia que participa con un 54.8% de! tatal da ventas, participacion
que ha venldo creciendo desde el 2014, En la colegorna destaca por Su
importancio o marca Mozzarella que s la que mds vends de jodo
portafalio de la compania y representa al 47.8% de g los ventas de 1o
capegonia

Quesos Semimaduros presentagron un decrecimiento del «<9.5% en valor v u
decracimiento en volumen dol -12.6%.

En al mes de diciembre de 2018 se dio el lanzamisnto de la morca Queso
Esparcible .que e esperg contribuya ol cregimiento de g calegeria
duranie el 2017.

Bebidas Lécteas

Yogurt Kiosko, Regeneris, BonYwrl, Avena, Yogurl Alping v Kumis

En &l 2014 1o categoria decrecio un -16.7% en valor ¥ -1B.8% en volumen,

Curanic 2016 se dio ¢l relanzamiento de la marcg Yogurt Kiosko, con una
reformularién det producto y un incremento del valor por tonelada del
misma. Lo esiralegia consishid en que esla marca abarque los volimenes
de Yagu. aue se descontinud en el segunda timestre de 2014

Yor en agosto Yogurt Klosko 1uve ventas, en vakor, mas altas que la suma de
Kiosko + Yagi pora el mismo periodo de 2015,

Avena Alping, fue la marce gue luvo menar decrecimiento denfro de o
category, con un -4.4% en valor v -10.5% en volumnen. Bn esta marcd se tomé la,
deciion de descontinuar |08 referenclos de avend jugo que NG presentabaon un
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buen desempeno finoncierc. Asi mismio se legaron a eouerdos para cordrolar los
costos de kas avenas en leche imponados desde Colombia,  Estas decisiones
ayudaron o mejorcr el margen bruto de ta marca en mds de 7%, pesa d que gran
parte cie s volumenes son impotados v e sistema de salvaguardias se moniuvo
durante tade el 2014

Durante 2014 la marca Regeneris posd Q ser lo segunda marcd de e
categoria de Bebidas Lacteas. lamentdblernente mantuvo und tendencia
decreciente con un -27.4% en valor vy -28.8% en volumen. Anie esta
sitvacion. an el ditimo fimestre del afio se planted una refemulacién v
camkie de imagen de este producto retorzando sus benelicios digestvos.
Se espeord que eslas accionas cambien la tendencia en 2017 y recuperen
al desempeiio de lo marga.

Leches

A finales de 2015 se tomd la decision de desmontaf grodualmente el
negocio de Leche en Ecuador durante el 2016  Esle objetive se cumplio
de acuerde a lo plonficado: durante et 2016 se vendigron 3,974 toneladas
que representaron US$2.95 millones de délares, A partir de 2017 se deja da
produck ¥y comarcializar produitos de esto categaria.

Postras
Alpinin. Arequipe. Duice de Lecha, Alplnelte

Esta eategoria crecio un 4.4% en valor v 1.1% en volumen. El desempena
de la categornig estuva impuliado gor Alpinin que crecia un 108% en valol
gracias @ un negocio con McDonalds para incluir este producto en sus
menvs infanliles. También se vio una recuperacidn da o marca Afeguipe’
con un crecimlanto del B 3% en valor v 8.1% en volumen.

C. Inverslones
Durante el 2016 ¥ pese a las restricciones del entorna. Alpiria Ecuadot levd a
cabo nversonas por USH! 1 milones de détares. principalmente en pfoyecios de

portafolio, sostenimienta v aumento ge capacidades.

Para el desarcllo da nuwevos productas se invirtieron USE3IS] mil dotares
parg en los provectos de Queso Esporcible, alpinetta Incal v el traslade de
la envasadora de botellas tamiliares.
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Las inversiones en sostenimiento y aumento de capacidades estén
representadas prinCipalmente por 1os provectos de Repesicidon de Yapar,
Frofecciones Eléctricas, Sistema de Tratamiento de Agua. por un valor total
de US3704 mil ddlaras.

2. ¥Yalor Social

De acuerds al gjercicio de Materialidad ejecutado en anos anteriores. los
focos fundameniates de la Sostenibilidad de Alpina son:

1. Nutricién {combatir ol sobrepesd v lo obesidad v la desnulricion)

2. Soskenibilidad Ambilental {Uso responsable del agua, gestidn de la
enargia y el camblo climatico)

3. Competitividod y Productividad del SeciorLdcteo

4. Alpinistas {este es un constante que permanécea)

) Nufrlcié

Confinuomeos gon sl proyeclo mefos es mdas, innovanda para lograr
disminuir los niveles de grasq, sodio v azicar de nuestros productos sin
afectar su sabor.

b) Compelitividad y productividad del Sector lacteo

Lograr la productividad y eompelitividkad del sector ggricota sigue siendo
prioritario para ia compafiia. En el 2016 e continud con el programa de
visitas al 100% de los provecdores pare acompanarlos en el desarrollo de sus
halos, Adicionaimente se realizoron capocitaciones enfogadas en lemas
de calidad y praduclivided en general. En complenmento o estos
actividades. desde lo Fundacidn Alpina, y en allanza con el gokiemo. se ha
hecho un diagndstico y seguimiento en hates enfacado en ¢l mejoramiento
de la calidad de la leche con |as asociaciones de productores

c} Alpinistag

Dentro det contexto de los principios gulas, las acciores crdticas para la
Sostenibilighad de Alping con respecto o sus colaboradores se enfacaror
8N

+ Farmacion y Desarrollo: Este frente busca polenciar el talenio de tos
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Alpinisias y molivarlos para facilitar su erecimiente gl interior de Ig
organlzacion. En ol 2006, con el darea comercial, se redlizaron
actividades de alto impocto. Se cantinué con et mapeo del 100% de
& fuerzo de ventas, desde gerentas hasta vendedores, idenlificando
talentos potenciales y cportunidades de renovacion. Asl mismo se-
maniuvD ¢l programa des coachas comerciales para fomeniar el
liderazgo v crecimiento en esfa dreq. Se implementd un prgIama
de mentoring en las drens administrativas con el acompanamiento
de los miemibros del Equipo Primario.

Por gitimo, se siguld frabajondo en la rolacien intema para lograr
cue [0 moyor parte de ascBnsos vy movimientos honizontales fueran
con persondl intermno. permitiendo asi el aprendizaje y crecimiento de
los colabradores.

» Salud v Bienestar: Cenlar con amblentes saludables y seguros es pilar
fundamental de la compahia en su objelivo de disponer de sitios gue
salvaguarden la vida de los cotaboradores y que ofrezéan tados las
garanlias para desarrollor con total efectividad su labor, o que
adernas tiene un impacto importante en id productividad. A esto se
le gcompano por un rograma para mejorar la preduciividad de (o5
frabajadores  reubicados por recomendaciones maedicos, que
aungue comparafivomente para la indushio no sea un nomero muy
alth en Alpina Ecuador. se monfiene en constante monitoreo v
rmejora.

V. Goblermo Corporativo y Disposliciones Legales
1. Propuesta de Repaorticion de Utilldades

Dekido a la necesidad de capital para ampliaciones en ptarda v
desarolio de nuevos producios, la Gerencia Generol se permite presentor
a consideracion de los Sefiores Accionistas la reinversidn del 100% de 1as
ulilidades. gue lbego de deducciones quedon a disposicién de los Seficres
Accionistas en 201 6.

. Cumplimiente de las disPosiciones de la Junta General de Accionistas

En cuanto d lgs disposiciones de la Junta Generdl acerca de la adecuade
gestion de lo Compafia, en e entomng econdmico v social que se
desenvolvio €l afio 2016, apego a o caidod y éfica profesional,
cumplimiento ge normas legates y de control manejo de personal da dinero
y de activos, regishio de cuentas. ¥ 1a representacion de la Compania ante
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las diversas enlidades hacionales vy del exlerlor.

En cuanto a jas disposiciones de la dunta General, £5108 se efectudron de
acuerdo al siguisnie resumen.

Administracidn vy coordinacion del fyncionamiente de la Compadia en
cuanto a persondl, abasiecimiento,  produccidn,  comercializacion,
ospecios financieros v de seguridad, normas conlables, de calidad,
normae  legales. ampientales vy de contrell en concardancla con |os
ineamierntos del Directorno, orientados con ef presupuesto aprobado, v en
coordinacidn con las personas responsables de cada dred

Seguimiento y vigloncia del acgiumienico de ja etica empresanial €n las
relociones con empleados, clientes v proveedoras, asi coma con |ds
auvtefidades y demds enlidades catrespondientes

Coordinacion de las respactivas Inversiones dprotbadas pard la msjord de
ks aclividades referentes a comsliuccionss y necesidades tabriles, ¢
dotacidn de implementos de rabaje al persongl, al igueal que equipos v
maquinarios industrigles, vehlculos v equipos de cdmputo, mabiliario vy
equipos de comunicagién v vigilancia.

. Recomendaciones a la Junta Generdal de Accionlstas para ano 2017

Lo Gerencig General de Alping Productos Alimenticios Alpiecuador §.A se
permite sugerr o o Junta General de Accionistas:

Continuar [acilitgndo el mejor soperte alos ejeculives de la Compania para
impulsar la consecucion de los objetivos planteadas en el Plan Estratégico
v &n ¢l Presupuesto del ano 2017,

Condinuar gvanzando en las inversiones dirgidas a gestion de medio
amiiente,

v, Palabras Flnoles

FI 2014 fue Un afio de fransicidn y cambios lante par el entomoe pals como
por os cambios Intemaos que sufrid Alpina Ecuadeor,

A parilr de Abrl 2014 asumi a responsabilidad de dingrig compariia con la
caoncienicia de gue se ratabha de un mportante reto que enfrentariamaos
Wwh entomno econémico complejo, que ue agravado por la tragedia del
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terremoio en la costa narte. Desde el comienzo he buscade dar un giro o
negocio de Ecuadsr, enfogdndomie en generar valor Pord a Comparia.

Un reconociendo especial a nuestro equipG de colabxoradorés en Alpinag
Ecundor, per su enifega y dedicacion en este complejo gntorno.

Agradecimiento o EQuipo Direclive preccupado permanentamerite por
aportar y acompanar la gestidn en la gaografia.

Reconocer de especidl forma. el iresineta apoyo de 16§ Accionistas con
Alpina Ecuadar.

Conscientes del enterno Bais, de la sitwacidn; dificultades y oportunidades.
miciamos un ano de relos, comprometides como Equipo para oblener los
mejoras resultados

Con mi consideraciony todo respelo. Atentamente;

@%ﬁ%ﬂ
Gabriel Elsember

Gerenie Genergl

Quite BM, Marzo 2017
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