INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION DE
TELEHOLDING 5.A. A LOS ACCIONISTAS POR EL ANO 2015

A cantinuacidn se presanta of infarme de labores de la Administracian de la compafia TELEHOLDING
5.4 por al ejercicss scondmico 2015

Es periinenie mencionar que el principsl negocio de Telehol@ing o6 Ia prowision de clrewilos de
ielecomunicaciones wilizados para el fransporte de deios. Eslos circuitos a eninces son wlilizados
principalmenie por provesdores dé acceso 8 Inbernal y servicios de valor agregada, y dilimamaente el
crecimisnlo dé requirimientos de comunicaciones de Centros de Dados (Dada Cenler}. han generado
mcrements &n la demands. Los fdérminos y referencias écnicas a lo largo de &&le slorme & shmancan
&n & oondeals felanido 08 lsecomUnICHtones § obros de esie Seciof.

1-CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Curamle & gjgrcicio 3015 18 logrd un curnplimients exioso de os cbhyetives mds impanantes

Continuidad de concesiones de permises PORTADOR y SVA.
Cumplimianto y renovacion de coniratos con Murscipios y Empresas Eldcmoas
o Incluye licancia LMU-40 ciudad de Ouita
o Contevaacion de solsmamianto de redes an Quite y Guaysgusl
Espansién i reglsiro de cobertura de fibra Gplica y nodos principales
Cumplmieilo conventa de aperacidn can New Access 5.4,

IMPORTANTE Mediante Resolucidn TEL-118-03-CONATEL-2015, de fechs 23 de Enero de 2015, EI
Conseps Magional de Telscomunicaciones (COMATEL), aulorizd & traspaso de ia titularidad del
CONTRATD DE COMSECION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PORTADORES, de
TELEHOLDING B.A, & BROADBAND COMUNICACIONES 5. A Por consiguiente, ante la Agencia
de Regulacion y Control de las Tekecomunicacanes (ARCOTEL), los registron de red de
TLEHOLDING S A pasaron @ ser presentados por BROADBAND COMUNICACIONES baje su
tlulandad & mediados el ejercicio 2015 segin s& delals & condinuackdn  El presenie informe de
labores aia, pod lo lants, sobee la operackin y rescitados financieros de TELEHOLDEING 5 A sin
emtangs lns eded gue lusron obesls &8 Wanderdn en la ARCOTEL son refersdas pard misyd ciaddad
icomo ~“Telaholding - Broadband”

REPORTE RED TELEHOLDING-BROADBAND COMUNICACIONES
2015

FECHA INICIC): 01 | M 2015 |
FECHA TERMING: | 31 | 06 [ 2015

TELEHOLINNG 5.8,

FECHA INICIO: o1 | o7 | 2015
FECHA TERMIND: | 31 | 12 | 2015

BROADBAND COMUNICACIONES 5.4.

& continuacitn se incluye un resemen exphcative de lo mas relevante &n relacion a kos punios
mEncionsdos

X



1. LICENCIA PORTADOR

1.1. REGISTRO DE REDES FISICAS
Teleholding en ¢l afo 3015 realiza ampliaciones de s redes fisicas v de los nodos
registrados en el aflo 2014 con Jus respectivas ampliacones de red tanto fisica como
inakdmbeeca. La ditribucson de nodos y redes fisscas; tanto de Quito ¥ Guayaguil 1& detalla

a continuacson

1.2. RED FISICA ¥ NODOS EN GUAYAQUIL

1.2.1. NODOS




1.7.2. RED EISICA
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En &l grafice anterior s8 muestra la distribucion de Modos v la Red Fisica de Teleholding -
Broadband, existentes en el 2015,

A continuacién se ndica la conectividad mediante fibra optica entre el Modo BLT en el edificio
Bluge Towers v @l Modo KND Norte [Kennedy Morbe};




1.3, RED FISICA ¥ NODOS EN QUITD

NODOS QLITO




RED FiSICA




Lz red de Teleholding — Broadband Comunicaciones 5.4, ha tenido un crecimiento mpartante
en varios nodos con importantes clentes de la respectivas ronss que anteriorments se
encontraban con radio y han sido reemplazados con Obtimas millas de fibra, en las que e
reslirado inversianes por cusstiones de relencdn & incrementos de Ancho de Banda.

A continuacion se muesird como ejemplo el Modo ded Edén;

.



5¢ han realizado cambios en la topologia de ta red para dar cumplimiento a las ordenanzas
Mumnicipales, por ejemplo s ruta de fibea de 144 hilos en Quito, gue une ¢l Nodo feguito [BBL)
con el Modo Catas (CAS). tuvo que ser modificada debido a s congtruccidn de la Plataforma
Financiera y el Complejo Judicial del Gobserno. La reubicacitn de la red realicd dentro de o
plaros y normas dispuestos por ¢l Municipio de Quito

Esta rula ha ido expandsgndo fu cobertura mediante su red de acteso, inlerconectando clientes
de alta capacidad, &n edla impartante 1ona comercial



La codificacidn de kos nodos [antiguos ¥ nuevos) v sus direcciones no han sido registrados hasta
la presente fecha debido al proceso de transicion de Teleholding a Broadband, esta gestion esth
#n proceso de regularizacion y se la incluird en el informe del presente afo.

A ponfinuacidn se muestra los nodos registrados hasta el momento,

ENLACES REGISTRADOS EN LA SENATEL
s NODO A NODO B
Codigo Direccion Codigo Direccitin
Cdia. Kennedy
Pedro Carbo Morte Primera
513 entre Elapa MZ 103
Lugue y Aguinre #12 [Av. Josd
l Em Edi Vignolo Norte Falconi entre
(262002} &lo.piso [262008) Arboleda y
CODADENADAS: Almardn)
""\.\_ : 1136975 COORDIMNADAS
79° 52530 2" 9'58A"S |
79" 53'419° O




Pinta 236 y Amazonas 4430
: s ¥ Villalengua
':'"“" COORDEMADAS l:"‘“"; COORDENADAS
1262005) | o 117565675 | 250N | porioansses/
78" 19 17670 78°29°4.23°0
Amaionas 4430 Las Higueras v
62001) [262004)

W 00"10"21.55"5 / ooror 12005/
7E*29'32.23%0 78" 18" 15.070
Coamens | o, | Opurersde

Villaflora | COORDENADAS:

262008} | 00" 15'07.42" § Centro COORDEMADAS

‘ : 78°31'74.22" O (RiEal) | 00I136.40°S

' 78°29'5.10"0
Pedro Carbo
613 entre
g Escobedo BOS y
| Lugue y Aguirre
Guaysguil | =t vignalo. | Bellwista NGEA
Centro COORDENADAS
Ato.piso (262007) LY
[262002) 2°1119.13°5 /
WODEUENADIRS: 79°52'58.22°0
21173695 f ;
79" 53'53"0
Pedro Carbo S Alchar ¥
613 entre
e Orellana. Edf.
Guayaguil sk, Camara de
Edf.Vignolo Urdesa
Centro i (262011 Comerch,
(262002} oy COORDENADAS:
COORDENADAS: 02°9'79.35"%
1‘ u‘ﬁiﬁr Tﬁ!lu “l'lu
79" 525370 -
Cdta. Kennady
Norte Primera
Etapa MZ 103 Av. Miguel
£12 {Av. Jose X Alckvar y Viclor
HMorte Falcond entre Hugo Sscuret
{262008) Arboleda y ::’m'ul COORDENADAS
Almazan) I"93458°s /
COORDIMADAS: 79°53'34 9070
rosaas |/

795341970




Pedro Carbo
613 entre Lorenso de
" e w:;:tnmm Sur = nﬂ.:ﬂ?
Centro dto piso (262010) | COORDENADAS
{262002) COORDENADAS: "12's0.89%s (S
2" 11°36,9"5 f TR 318 .16"0
79" 52530
Cdla. Los Esteros
Lorenro de Crnl. Jacinto
Garaycoa 4206 Rodriguer de
Fuerto
9 Sur ¥ Cafiar Maritimo Bejarano y 1
(262010) | COORDENADAS Calleptn 50 50
ar12%1" % LA COORDEMADAS
J TS 2E° O 1"14'50.3875
J FTSAR 60FO

1.4, OBUGACIONES MENSUALES - ORGANISMOS DE CONTROL SUPERTEL ¥ SENATEL,

ARCOTEL

& continuacidn s¢ menclona la infarmacion que se ha remitido a la SUPERTEL v SEMATEL,
de acuerdo a los formatos establecidos en la norma técnica, Desde febrero del 2015, los

repartes se los remite a la ARCOTEL,

Servicios Portadores

¥  Repone mensual de enlaces — Enlaces.,
e
v
¥  Reporte mensual de ngresos — Facturackon
<  Reporte de Abonados.
*  Reporte de SLA
Reporte de Calidad de Servicio — Trimestial
¥  Reporte de Quejas - Semestral.
"
(SIETEL)
\ servicios de Valor Agregada SVA

<  Reporte mensual de Facturacidn
¥ Reporte mensual de Lisuarios

Aeporte menjusl de viuaros — Red de Acceso Fisico {RAF)
Reporte mensual de las fallas oourridas - Disponibilidad mentual

Reportes en linea = servidor de la Superintendencia de Telecomunicaciones




NOTA: TODOS LAS OBLMGACIONES SOLICITADAS POR LDS ORGAMISMOS
REGULATORIDS FUERDN ENTREGADOS DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS
CON SU RESPECTIVA CONFIRMACION,

1.8.1_ infarmes Meniualed
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1.4.2. informes Trimestrales

I OFICI0S TRIMESTRALES SVA INGRESADOS EN LA SUPERTEL ¥ SENATEL I

I T
wiliw vy Sonbrod
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1.4.3. Informes Semestrales

INFORMACION SEMESTRAL INGRESADA EN LA ARCOTEL
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1.4.5 REGISTRO DE REDES FISICAS— ARCGIS.
Teleholding = Broadband ha dado complimeento & 3 nueva Aormativa emitida por
&l Ministeria de Telecomunicaciones en la cusl solicita gue los repores de las redes
Fisicas de cada uno de los operadores se presenten Georreferenciados en formato
AreGh.

1.4.6. REGISTRO DE REDES- ESPECTRO RADIO ELECTRICO ~ MDBA.
Teleholding - Broadband ha mantenido actualizado el registro de enlaces
insldmbricos, utiizados por clientes 15Ps v proveedores de servicios de valor
agregado como New Access 5.8,

1.4.7. REGISTRO RED DE TRANSPORTE Y ENLACES ~ BANDA LICENCIADA Y FIBRA.
En ¢l afo 2015 Teleholding = Broadband Comunicaciones ha mantenido
sctuslizads el registro de redes de backbone. S& previ para ¢ presente afio realizar
NUEVOS FEgHINos como BROADBAND COMUNICACIONES 5.4, una ver realizado el
traspaso correspondiente de la CONCESION DE USD DE FRECUENCIA DEL ESPECTRD

——



RADNOELECTRICO FUD MOVIL TERRESTRE EN LA BANDA DE 23 GHr de Telehalding
a Broadband Comunicaciones 5.4

A contingachkdn, a manera de ilustracidn, se muestra ¢l mapa lgico de la red de
backbone gue actualmente se encuentra operando entre nodos principales y
secundarios del clente NEW ACCESS 5.4, segin el detalle die cada uno de los Carrer
debidamente autorizados.
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148 REGULARIZACION CON EL MUNICIPIO DE QUITO - LICENCIA LMU 40
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En cumplimiento con el Menicipio del Distrito Metropolitane de Quito (MDMCG), en
gl cual se soficita anualmente a las empresas poriadoras (de acuerdo a la fecha de
exigibilidad) la renovacon de ka licencia LMU-40, Teleholding - Broadband procedio
al ingreso de su registro de red anual de acceso y transporte en la Secretaria del
Territorio Habitat y Vivienda, para dar cumplimiento a la normativa actual vigente,
de manera que s& ebiuvo la renovacion de LMU-40 para Teleholding. Para la
renovacion de la LMU-40 del afo 2016, se ha procedido con a solicitud del traspaso
de Razan social de Teleholding a Broadband Comunicaciones 5.4,
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Adicionalmente, el ri'u:ipiu del Distrito Metropolitano de Quito, conjuntamente
con ka Empresa Eléctrica Quito, solicitaron la georreferenciacion de las redes de
cada operador, con ¢l fin de realizar el control de |a redes de las empresas
autorizadas y legalmente registradas en los organismos de regulacion, por lo que
Teleholding 5.A. = Broadband Comunicaciones 5.4, realico el ingreso de la



informacion Cartografica Referenciada de acuerdo a cada uno de los formatos
solicitados,

A continuackin se muestra el emplazamiento de la red en el Distnito Metropolitano
de Cuito.
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NOTA: LA LICENCIA OBTENIDA TIENE UN PERIODO DE VIGENCIA INDETERMINADO,
SIEMPRE ¥ CUANDO SE CUMPLA CON LAS CONDICRONES REGISTRADAS EN LA LMU
COMOD ES EL CRECIMIENTO DE LA RED FISICA

2. Mrm

2.1. COMCESION DE FIJO POR SATELITE.



Telehalding en el afio 2015 ha mantenido el registro de ampliackén de la red satelital en
los diferentes puntos del pals, cumpliendo con lo estipulado en el titulo habilitante
otorgado por la AGENCIA DF REGULACION ¥ CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
(ARCOTEL), &n afia 2013 (antiges COMATEL - SEMATEL - SUPERTEL) paia poder instalar kos
sisternas VSAT; pars @l scceso a internet

Hasta ¢l momenio e tiene un registro de 152 enlaces asignados al clienie New Access
S.A, v 5 ha mantensdo en dicho nimero de regisiros., ya gue nd 3¢ ha recibido solcitedes
de registros de nusvos enlates.

2.2, OBTENCION DE LA CONCESION DE USO DE FRECUENCIAS LICENCIADAS,

En &l afio 2015 se ha mantenido con los registros de las Microondas Licenciadas de
atwerdo a los reghitros de enlaces de New Access conforme a la concesién entregada a
Teleholding, otorgada por la ARCOTEL {ex SENATEL, COMATEL, SUPERTEL]. &n el registra
tomo 107, numero de fojas 10774,
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2.3, REGULARIZACION CON LA EMPRESA ELECTRICA QUITO = CONTRATO ARRENDAMIENTO

DE POSTES
\:ﬁwumﬂMWﬁepﬂmﬁmd:Mnmtlummm

obseradcion y u& mantsens hasta ol momento, ya gue Teleholding ha dado cumplimiento
con todas s normas de instalacion de redes y ha cumplido con los pagos estipulado en
el contrato. Para @l presente ano el contrato de arrendamiento de postes de Broadband
Comunicaciones 54, & eancuentra en proceso de renovacidn,

Adicionalmente, Teleholding = Broadband Cornunicaciones 5.4, ha entregado el detalle
de su ampliacion de acuerdo a ka normativa emitida en el aflo 2015, &n la que reza gue las
redes deberdn ser presentadas por la operadoras en el programa ArcGis el que permitiri



calcular kod podtes ubiizados por cada una de las operadoras. Al momento ¢ ha dado
cumplimiento con el presente pedido requisito para el proceso de renovacidn vigente

ENTES REGULATORIOS ESPACIO AEREO Y UTILIZACION DE ESPACIO PUBLICO EN LA
CIUDAD DE GUAYAQUIL

El afo 2015, Teleholding emped sin dewdas pendientes, Con la Eléctrica de Guayagull se
ha wenido mantenlends ks pagos al dia, cumpliendo con lo estipulads &n el contrato de

arrendamiento de postes, firmado con dicho organismo,

De igual manera, s utilizacién del espacio aéreo de ha venigdo pagando al Municipio de
Guayaguil, con o gue se tiene dewdas pendientes.

Teleholding ha mantenido 1odos sus pagos al dia con las otras entidades conmn won L EEG,
espacio stren y fidecomino, gue son entidades qgue armendan duclos y postenia para o

tendido de la red de fisica

1.4,

3, Informa General dae la Red de Fibra bptica de Teleholding - Broadband
Comunicacionas 8.A,

En el siguiente gréfico se puede apreciar el crecimiento de la red de fibra dptica de Teleholding
— Broadband Comunicacionses 5.4, an el Distrito Matropolitano de Quito. Calbie mencinar gue

¥ fio Le dipone de red de cobre.
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Telehalding — Broadband Comunicaciones 5.A, ha tenido un importants crecimiento de oitimas
milla de fibra. Los nodos de principal crecsmiento son AMEI, BBL, MAR, WTC, 5TC y EDN debsdo
& que la capacidad de [as ditimas millas de radio, no cativfacian |3 demanda de ancho de banda
de los clientes finales,

3.1. Anillo de Fibra Optica:

A continuacion e muestra el anilo principal de fibia Splica = 12 hilos operativos.






4. PROVEEDORES

Durante el afp 3015 Teleholding - Broadband Comunicaciones 5 A maniuvo relaciones
comercidles con los dguiented proveedores de senvicios en planta esterna de Fibra optica

s5in embargo Teleholding = Broadband Comunicaciones 5.4, realiza #n su mayona tanto &l
tendido, mantenimiento v soporte de sus redes de Fibra Oplica en base al convenio de

aperacidn vigente can New Access 5.4,

PROVEEDORES DE PLANTA EXTERNA

wio GYE
FIBRA : FIBRA coBAE
EQYSUM MEW ACCESS - ' ORLY LOFEE
TOTALTER SRATEL |
SERVINTEGRACION . MEW ACCESS | =

1) ISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.

Laz pperaciones en ol afo 2015 se realizardn conforme & los erminos de los Estatulos Sociales y a
las respluCiones O Junis penecsl de Accabfeklas comespondenias al aho 2015

I} HECHOS EXTRADRDINARMDS

Durante & afo 2015, ol CONTEL aprobd la sobctusd de Fasnaso 4 la Mulandad del PERMISD DE
EXPLOTACION DE SERVICIOS PORTADORES de Telshoiding 5 A conceqstnanss onganal desdeel
afo 2004 3 18 nuews empreda Broadband Comunicacsones S A

N



Esie iraspaso mercd al inicio ge un perods dé transicibn de contratos y registros de redes de
telecomunicaciones a favar de Breadband, los cuales fuvieron lugar principaimente desde el mes de
Julio de 2015 y deberdn continuar kasta sy cumplimiento final #n 2016,

Al igusl que en ejerciclos inmediatos anferiores, olros hechos imporantes fuvieron que ver can la

migracion y actualizacidn lecnaldgica que implict una reduccion casi tofal de los circuios de cobre, ¥
una armpliscidn consigerable de cobertura de fibra dptica en sobre todo en la ciudad de Cusito

4 SITUACION FINANCIERA.

La sduacsdn fnanciera de la empresa se refieja en los estados financieros que estan a disposicion en
los archives d la compania, destacando lo siguiente.

RESUMEN DE RESULTADOS FINANCIEROS TELEHOLDING 5.4,

TELEHOLDING
CONCILIACION TRIBUTARIA Histdrica

ARD 2014 AR0 2015
Ingresos Totales 210.686.05 435,945 93 306, 906.97
Costas y Gastos Totales 194, 045.03 419,553.95 292, 76721
utilidad f |Pérdida) Contable 5 16,598.02 5 1639533 5 14,139.66
15% Participacidn Trataladores
Gasios no Deducides locales 2,022.50 24,193.51 11,121.41
Deduccion gor incremento neto emplkeados
Aamortizaciin perdidas tributarias
Utilidad a Retnyertir ¥ Capitalizar
Utifidasd f [Pérdida) Tributaria 5 1922092 5 4058950 5 25.261.07
impuesto a la Renta 22% . 423860 - B.929.69 - 555744
Anticipo determinado del periodo anterior 267943 - 1,445 56
Salda anticipo pendiente de paga 2,679.43 4,445 54
Ratencienes en fa fuente dal ejercicio 510757 TA43.00 1,94 1.50
Crédifo tributario de afos anteniores . 147897
Saldo a favor |/ (Impuasto renta a Pagar) 5 1478497 & {752 % 12,615.94]
Litiligad / [Férdida) Coniable 16, 595.02 16,395.59 14,139.66
15% Participacién Trabajadares - -
Imguests & la Renta 22% 4,228 60 8,929.68 5,5857.44
fieserva Legal T

Utilidad / [Pérdida) Liquida disponible para los Sa—=
Accionistas § 1236942 5§ 746630 § 8582

Con refacién al ejercicio 2014, o5 ingresos jotales decrécieron &n wn 30%, prncipalmeante por LBs
cancelaciones de servickas par pare de empresas gue consiniyercn su propia infraestruchera coma
Puntolat, Brighicelf, asl coma una reduccidn en los servicess soliclados por clienles finales cams
Banco del Paciico gue son ahora atendidos direclamente par nuesiros cllentes integradores y
proveadares ge servicips de Valor Agragado. Sin embargo Ins gasios relacionados con fa operacidn
si redujeran @n igual poreeniaje, por la gus la wlilldad neta signifed wen incremento de 51,115,592

e,
- LY



5 PROPUESTA PARA LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES DEL EJERCICIO

Se recomienda 8 la Junla General destinar e resultado 2 la cuenls de Apories para Futuras
Capilalizaciongs

6. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Las disposiciones pertnaniss de la Ley de Propiedad Intedectual, an especial squellas miacionsdas
con la uiilizacion de soffware debidamenie heenciedo por sus liuleres, han sldo cumplidas
debidamente. D& igual lorma. se ha venido utlzando la madga ya megaliada de la ampresa en
cumplimients de los equitios legales correspondeenias, por b que no 58 asten alectands derschos
de fefceros

T. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POUITICAS ¥ ESTRATEGIAS
PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO:

Dtﬂuulﬂu!ntbumwhmﬂ-hwumﬂumﬁ
Fortacor presentads en of aho 2014 y cuyo vencimients 5= cumplé &n o o 2018 La ARCOTEL
cmﬂlmplluh-uﬂhnrfmd-mﬂmmdﬂuﬁucmh

. JoCumenty gue permiticd continuar con & rkmile o rendvaciin del

Ouhgacones Contrathuabes
Conirato de Concesion por 18 afos

hmﬂwhm confinuar con el seguimiento necesdndg del ramile de renavacion ged
Canlrato, ahars & nombee da Broadtand Comunicacionas 5.4

Se recomiends sdcionaimante, al reducirse el alcance de la opevacidn de Teleholding 5. A una vez
que se ha escinduds @l negocks de Telecomunicaciones. definir el mesve anfoque de regocio o
esirabegia para la Empresa

Finalments, extiends mi sincens agradeciméenio a kos accionisias por Bu continug Bpoyo y
colabaracion con ls Gerencia General. De igual forma agradezco y lelcita & tods el equlpo de trabajo

de los Contratisias Especializados en la oparacion y administracién, asl coms & nuesiros provesdones
¥ SOGoE S8 NBQOCK gui Men contibusdo al cumplsmianto exitoso de e obpstivas de la empoesa.
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