Quito, 28 de junio del 2020

INFORME GERENTE GENERAL

Sefores accionistas.

Reciban un cordial saludo y a la vez deseandoles éxitos y salud para ustedes y su

distinguida familia, presento a continuacion el informe de la gerencia general
correspondiente al afno 2019.

De acuerdo al plan de reestructura de rutas planteada por la secretaria de
Movilidad a partir de la operacién del Metro de Quito se han planteado algunos
proyectos a la municipalidad, el uno denominado CORREDOR ELOY ALFARO
que contempla una reestructura sin afectar las rutas de los microbuses ni sus
frecuencias actuales, en este plan se mantiene la flota existente de la ruta actual
Pueblo Blanco- Congreso redistribuida en dos subsistemas diferentes de servicios.

Nuestro seguro propio creado para nuestras unidades atendié 17 reclamos por
siniestros lo que beneficio a los socios que presentaron los sustentos con facturas,
fotos y previa autorizacion de los miembros del directorio, esto sin duda demuestra
que debemos seguir adelante y fondear a este seguro para tener tranquilidad en
caso de cualquier eventualidad.

Después de realizar todos los tramites y los sustentos legales se gané el juicio de
coactivas que interpuso el Municipio de Quito a TRANASOC afectando a
Transportes Guadalajara con este veredicto se pudo levantar todas las medidas
cautelares habilitado las cuentas bancarias.

Financieramente se han hecho todos los esfuerzos y correctivos del caso que han
permitido cumplir tanto con las normas NIIF asi como del presupuesto del 2019 y
poder brindar bajo las medidas tomadas una salida viable en caso de presentase
algunas contingencias no contempladas en el presupuesto, entre ellos pasivos
laborales; al cierre del ejercicio fiscal, la CIA esta al dia en sus obligaciones
tributarias y ante la superintendencia de compaiias.

Finalmente, a modo de conclusion, informo a ustedes, que al cierre del 2019 la
compana ha logrado mantenerse de manera positiva a pesar de la situacion
econémica y politica del pais dando una estabilidad en el plano comercial,



financiero y administrativo que sin duda son pilares para que el 2020 sea un afio
exitoso

Nuestro compromiso es seguir trabajando en beneficio de transportes Guadalajara
y sus accionistas manteniendo politicas claras, con gastos austeros y sobre todo
desarrollando nuevos proyectos en beneficio del giro del negocio, en los cuales
estamos ya trabajando,

Un agradecimiento muy especial al sefior Hernan Tirira presidente de Transportes
Guadalajara y a todos y cada uno de los miembros del directorio ya que han
trabajado hombro a hombro sin egoismos de forma profesional pensando en el
desarrollo y mejora constante de la empresa cumpliendo retos y tareas
designadas a cada uno de ustedes.

No puedo dejar pasar por alto un agradecimiento sincero y sentido al personal
administrativo y operativo, quienes han trabajado comprometidos con el desarrollo
y cumplimiento de los proyectos planteados.

Y aprovecho para hacer una invitacién a todos y cada uno de ustedes estimados
accionistas; se viene tiempos dificiles con las nuevas autoridades, la operacién del
metro de Quito, la restructuracion de rutas, la aplicacion del 100% del modelo de
caja comun; entre ofros, los cuales podremos superar sin problema si todo
remamos a un solo lado, sin protagonismos, sin malicia y sobre todo pensando en
el bien comun de todos los que hacemos Transportes Guadalajara.

Saludos Cordiales.

Ing. Pablo Lima Cevallos




