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Quito, 16 de abril del 2018 

Informe Gerente General 

Señores Accionistas. 

Es muy grato el poder dirigirme a ustedes para presentar el informe de la Gerencia 

correspondiente al año 2017, el mismo que se contempla a continuación. 

Esta administración ha logrado concluir de forma exitosa la incorporación de nuevos accionistas y 

nuevas rutas en el proceso de regularización del transporte informal en la parroquia de Calderón, 

proyecto que nos llevó más de un año de trámites. Adicionalmente se presentó dos proyectos a la 

secretaria de movilidad. 

La primera nos permitió tener dos extensiones de ruta; tanto en la ruta El Carmen/Congreso, como 

en la ruta Oyacoto/Dinapen. 

La segunda fue poder ser parte del sistema de alimentación desde Oyacoto hacia la Terminal de 

Carcelén. De esta manera pasamos de ser 35 unidades con 3 rutas (25 bus tipo, 1 ruta Aeropuerto 

y 9 Micro buses) a ser 61 unidades con 6 rutas, lo que sin duda representa mayor responsabilidad, 

trabajo y dedicación para seguir engrandeciendo a TRANSPORTES GUADALAJARA. 

Guadalajara a través de esta directiva ha tenido mucho protagonismo, tanto en la cámara de 

transportes del DMQ, en la secretaria de movilidad, en la empresa de pasajeros y en el consejo 

metropolitano del DMQ. Esto permitió formar parte de la comisión en las mesas de negociación 

de tarifas representando a toda la transportación de pasajeros en todas sus modalidades. 

El Carmen 25 de Noviembre 171 y Secundaria 
Entrada a llano Grande Telefax: 2821538 / 2022996    



  

“COMPANIA DE TRANSPORTES GUADALAJARA S.A.” 

Para cenvinle mejor 

  

  

  

Hemos consolidado la caja común tecnificando procesos de control, recaudo y distribución, 

concluimos con el proyecto y desarrollo de salud ocupacional, tenemos un departamento de 

talento humano que maneja procesos técnicos de control, evaluación, selección y reclutamiento 

de personal con estándares de calidad; esto permitió obtener una de las tres mejores 

calificaciones en todo el distrito metropolitano e hizo que varias empresas de diferentes zonas y 

sectores vengan a observar y pedir un acompañamiento para sus operadoras. 

Desde enero del 2017, La compañía se ha acoplado de manera correcta con nuevos 

procedimientos contables para tener un mejor control de los temas financieros contables, a su 

vez, se ha continuado cumpliendo con lo correspondiente a las NIIFS. 

Financieramente se han hechos todos los correctivos posibles del caso que han permitido cumplir 

con el presupuesto asignado para el 2017 y poder brindar bajo las medidas tomadas una salida 

viable en caso de presentarse algunas contingencias no contempladas en el presupuesto, entre 

ellos pasivos laborales; al cierre del ejercicio fiscal, la compañía está al día en sus obligaciones 

Tributarias y ante la Superintendencia de Compañía. 

La compañía ha enfrentado las denuncias presentadas en el Ministerio de Trabajo, así como juicios 

laborales y civiles que se han generado en la anterior administración, las que hemos afrontado de 

manera decidida en beneficio de la compañía. 

La compañía al final del 2017, por las obligaciones económicas que administraciones pasadas han 

contraído con el Municipio de Quito, hemos desarrollado estrategias de defensa por varios 

caminos, con lo cual se ha logrado no detener la operación de la compañía y poder seguir 

operando con relativa normalidad, se ha planteado una solución definitiva a esta deuda que será 

muy beneficiosa para nosotros de ser aceptada por las instancias judiciales. 

Finalmente a modo de conclusión, informo a ustedes, que al cierre del ejercicio económico 2017, 

la compañía ha logrado mantenerse de manera positiva, a pesar de la situación económica y 

política del país , una estabilidad en el plano comercial, financiero y administrativo, que reitero 

son pilares para continuar o emprender nuevos desafíos en el 2018. 

Nuestro compromiso en el 2018 es seguir fortaleciendo a la compañía, en la tecnificación de sus 

procesos administrativos y operativos, seguir manteniendo la política de gastos austeros y nuevos 

proyectos relacionados con el giro del negocio, los cuales empezaremos a trabajar de manera 

adecuada e inmediata. 
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Mantener y superar la calificación de Caja Común para los incentivos del 2018. 

Crear un fondo de accidentes de tránsito para precautelar los bienes de los accionistas. 

Prepararnos para la implementación y reestructuración de rutas del transporte de pasajeros del 

DMA y del recaudo inteligente para cuando se inaugure el Metro de Quito. 

Finalizar la negociación de la deuda con el Municipio de Quito. 

Dejar los pilares y las bases para tener nuestra propia cede, que es un anhelo de décadas. 

Quiero dar un agradecimiento muy especial al señor presidente y a los miembros del directorio 

anterior y actual, porque hemos trabajado de forma profesional, sin egoísmos, sin pretensiones 

y lo mejor de todo sin ponernos piedras ni obstáculos. Gracias de todo corazón ya que sin ustedes 

nada de esto sería posible 

De igual manera un reconocimiento al personal administrativo y operativo, quienes se han 

acoplado y empoderado de nuestros objetivos y trabajan comprometidos para que todos los 

proyectos se ejecuten en los tiempos y con los procesos asignados a cada uno de ellos. 

Atentamente, 

be de 
DNA 

) 

IG.PABLO GUILLERMO LIMA CEVALLOS 

Gerente General 
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