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SENORES SOCIOS:

Cumpliendo con las disposiciones que indica la Ley de Compafiias, someto 3 su consideracion cl
presente informe economico comrespondiente al ejercicio econdmico del afio 2018,

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO MATERIA DEL INFORME.

En lo que se reliere a los objetivos, en ¢l afo 2018 s¢ cumplicron en un 92.2 1%; mentras que en el
afio 2017 se alcanzd el 89, 8% de cumplimiento; el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos
se encuentra descrito en ¢l A-PET1-6 2018 en el que también se pueden encontrar cada una de las
decistones qoe se han tomado para mejorar ¢l desempefio,

A continuacion se presenta el cumplimiento promedio de cada ohjetivo:;

* |ncrementar el mivel de ventas en 12% anualmente; 2 6%

o  (Cumplr la lista de precios por producto al 100% mensualmente: 93,00%

s  Cumplir con el 100% con el presupuesto del S1G. 100, 00%

s  Cumplir al 100% con ¢ presupuesto mensual de cobranza: 100%

= Alcanzar un mivel de satisfaccion de los clientes de muoy bueno en un afio: 100,00%

« Mantener en 0 las no recepciones de los producios por pane de los clientes, 66,7%

*  Mimimizar la pérdida de clientes a | clicntc mensoal: 77 8%

& Incrementar el numero de clientes nuevos obteniendo 1 .cliente nuevo por cada vendedor:
54.6%

»  Cumpliral 100% mensualmemte con las visitas a los clientes: 88%

« Cumpliral 100% con el periodo de abastecimiento de matera prima: 100,00%

=  Mantener las certificaciones del S1G al 100%: 100,00%

s  Cumplir al T00% con el plan de manejo ambiental: 100,00%

= Cumphir al 100% con ¢l desarrollo de productos nuevos acorde a los requerimientos - 100%%

+ Cumplir mensualmente al 100% con cl indice de gestion de seguridad vy salud en el trabajo;
100%

* [mplementar los provectos ambicntales al 100%: 100,00%

»  Cumplir mensualmente al 100% con el indice de eficiencia de seguridad v salud en el trabajo:
100, 00%

« Cumpliral 100% con el tiempo de fabricacion de productos guimicos; 99.97%

e  Cumpliral 100% con el bempo de resolucion de los reclamos: 100,00%

=  Mantener un indice mayor a | en la relacion acciones preventivas/ acciones correctivas:
81.9%

s  Cumphral 100% ¢l plazo de entreza a los clientes: 99_60%

s  Reducir la brecha de competencias por trabajador al 10% en un afio: 100,00%

e  Cumplir al (0% mensualmente con ¢l cronograma de capacitacion: 100,00%

= Alcanzar un nivel de desempefio de los trabajadores de muy bueno en un afio: 1006,00%.
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* Alcanzar un nivel de satisfaccion del chente miermno de muy bueno en un afio: 100,00%

Cabe mencionar gue cn base a la nueva planificacion estratégica para ¢l afio 2019, se determind
manicner algunos indicadores para mejorar ¢l seguimiento al impacto gue han generado los programas
de implementacion.
3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y
DIRECTORI).

Duranie el afio 2018, se han cumplido todas las disposiciones de la Junta General y Directonio en viriud
de la forma de administrar los documentos de fos accionistas v la evaluagion del cumplimiento legal,
de tal manera que la empresa gurantice que cumpla con las leyes vigentes.

3. INFORMACION SOBRE HECHOS  EXTRAORDINARIOS  PRODUCIDOS
DURANTE EL EJERCICI), EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y
LEGAL.

Duranic ¢l aiie 2018, se han producido los sigwentes hechos extraordinanos:

= 5S¢ rcalizo una revision de la mision, la misma que fue modilicada para el afo 2019.

= [En lo que se refiere a la visidn, esta fue modificada para ¢l afio 2019,

+ La politica fue modificada v aclualizada para el afio 2019,

* La empresa continia fomentando el desarrollo de la linca de ¢onsumo masive BOOM,
merementando su participacion en varias zonas del pais.

» Se han aplicado cambios legales vinculados con incentivos tributarios para ¢l cumplimiento
legal. o=

* En cl tema SISSO se han creado mecanismos de seguimiento del desempenio de salud y
segundad por parte de los organismos de control; esto sc da principalmente en el seguimiento
que sc da al SART
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4. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA AL CIERRE DEL EJERCICIO ¥ DE
LO5 RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO

PRECEDENTE.
CUENTA 2018 2017 VARIACION NOMINAL VARIACION PORCENTUAL
INGRESOS | § 1.862.619,10 | 5 1.665.882,29 | 5 196.736,81 11,B1%
EGRES05 |5 1.823.478,82| 5159577573 |5 227.703.08 14,27%
RESULTADOS| 5 39.140,28 [ S 99.079.84 | S {59.939,56) -60,50%
ACTIVOD S 123605737 | & 895.859.79| % 340.197.58 37.97%
PASIVO 5 935.048,23 | S 58875502 [ S 346.293.21 58,82%
PATRIMONIO| 5 261.86886 | 5 20802478 | 5 53.844,08 25,88%

Los ingresos se incrementaron ¢n | 1.81%, va que en ¢l afo 2018 se realizaron trabajos importantes de
con cmpresas publicas, se incrementaron las ventas de la linea de negocios BOOM v el crecimiento de
la zona de Guayagquil

Laos egresos de la empresa se incrementaron en un 14 27%, va que existio un incremento en el nimero
de personas que laboran en la empresa TESQUIMSA y se realizaron inversiones en infraestructur.

Los activos s¢ incrementaron en 37.97% principalmente por el incremento de las cuentas por cobrar
de la empresa v adquisicion de equipos.

Los pasivos se¢ merementaron en 58.82%. por la vanacion de las cuentas de pago proveedores y otros
pasivos labormales.

El patnmonio sc incremento en 25.88%, por el aumento de los resultados del ejercicio,

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE UTILIDADES OBTENIDAS EN EL
EJERCICIO ECONOMICO.

Respecto a las utilidades, lo que sc propone es cumplir el articulo 297 de la Ley de Compafiias en vista
de las dificultades que tiene la émpresa, para convocar la participacion de todos los accionistas.

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.

Las recomendaciones que se plantean para ¢l sigwmente periodo son las sigmentes:

= [stablecer estrategias para ¢l incremento de las ventas, fomentando el desarrollo de la nueva
linca de consumo masivo.

» Realizar mversiones para mimimizar la probabilidad de desabastecimiento de la linea de
COMSUMO Masivo,

« Desarrollar capacitaciones para mejorar las habilidades del personal,
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*  Automatizar los procesos de facturacion para evitar que se generen “cuellos de botella™ en estas

actividades.
s Continuar con el fortalecimiento del SIG. va que es una hermumienta que permite mejorar la
competitividad y desempefio de la empresa.

7. EL. ESTADO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Durante ¢l periodo 2018, la empresa ha cumplido con todas las disposiciones v normativa legal vigenie
respecio a la propredad intelectual v derechos de autor.
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