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SENORES SOCIOS:

Cumpliendo con las disposiciones que indica la Ley de Compafias, someto a su
consideracion ¢f presente informe coondmico comespondicnte al gjercicio cconomico del
afio 2014.

. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO MATERIA DEL INFORME.

Fin 1o que ¢ refiere a los objetivos, en ¢l afo 2014 s¢ cumplicron cn un 87 95%; micntras
que en ¢l afio 2013 se alcanzd el 84,09% de cumplimiento; el mivel de cumphimiento de
cada uno de los objetivos se encuentra descnto en ¢l A-PETT1-6 2014 en el que tambidn
se¢ pucden encontrar cada una de las decisiones que se han tomado para mejorar el
desempeiio.

Los indicadores que han reportade un rendimiento infenior al promedio general son los
siguicnics:

= Alcanzar una rentabihidad minims mensual por producto del 12%.

+«  Cumplir mensualmente al 100% con los precios de lista,

» Alcanrzar una tasa de crecimiento trimestral del 2% en productos nuevos.

s Reducir ¢l porcentaje de pérdida de clientes al 2% anual.

* Incrementar ¢l mimero de clientes en 209 anualmente,

« Alcanzar una tasa de participacion vertical a mivel frimestral del 5% en productos
NUEVOS.

e Alcanzar una parhicipacion del mercado del 60% en la provincia de Pichincha.

s  Reducir ¢ ndmero de reclamos en un 50% mensualmente.

»  Cumpliral 100% con el plazo de desarrollo de productos nuevos, estdndar 30 dias,

» Incrementar la productividad en los centros de trabajo en un 10%.

s Alcanzar un nivel de desempefio de los trabajadores de muy bueno.

» Capacitar mensualmente al personal en 2 horas.

Cabe mencionar que en base a la nueva planificacion estratégica para el afio 2014, s
determind eliminar algunos indicadores de tal manera que se mejoren las métncas de
desempefio de la organizacion. Los indicadores para el afio 20135, se encuentran descritos
en ¢l A-PETI-6 2015 estableciendo la metodologia v frecuencia de medicion para cada
uno de ellos.
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2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
Y DIRECTORIO.

Durante ¢l afio 2014, se han ¢cumplido todas las disposiciones de la Junta General y
Directorio en virlud de la forma de administrar los documentos de los accionistas v la
evaluacin del cumplimicnto legal, de tal manera gue la empresa garantice gque cumpla
con las leyes vigenics.

3. INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS
PRODUCIONES DURANTE EL EJERCICIO, EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LARORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2014, se han producido los siguientes hechos extracrdinarios:

o Se realizo una revision de la mision, incorporando ¢l apore de soluciones técnicas
como una de las actividades que realiza ln empresa.

* [n lo que s¢ refiere a la vision, se ubicd un honzonte temporal para determinar su
cumplimiento; ademds s¢ ubicd como una de las actividades de la empresa ¢l
aporte de soluciones Weenicas. Otro elemento gue destaca es la relacion que tiene
el desarrollo de las compelencias del personal con el objetivo de alcanzar los mis
alos estindares de satisfaccion de los clientes.

¢ En la politica se establecid como actividad al aporte de soluciones téenicas: como
se pucde evidenciar, este ¢s el factor de mayor incidencia y sobre el cual Ia
empresa diseflarin sus esiralegias necesanas para que esie clemento se convienta
en ¢l pitar fundamental para ¢l desarrollo organizacional,

e [in cuanto al sistema documental del SIG, se establecid una plataforma electronica
para compartir los archivos de tal manera, que todos los usuarios tengan acceso o
los documentos vigenies v controlados.

* La empresa, basindose en sus principios ambientales s¢ encuentra modificando
as instalaciones priorizando las fucntes de energin naturales como lo son
traslicidos en el drea de produccion para mejorar [a vision, uso de energia edlica
como clemento para cxtraccidn del aire de planta.

* En ¢l mes de septiembre del afio 2014, se recibid el oficio No. SA-GCA-LIC-
2014- DONK5382 de fa Secretaria de Ambiente, solicitando que la empresa comience
con los trimites de cumplimiento de la Ordenanza Metropolitana 404; este cambio
de normativa generd que la empresa tenga una nueva calegorizacion ambiental v
requerimicnios legales. Cabe mencionar que la empresa, yva empezd estos trimites
v con la entrega de documentos ante ¢l Orgamismo de Control.

* Se han aplicado cambios legales vinculados con incentivos tributarios para el
ﬂﬂﬂw legal.
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e 5S¢ han establecido cambios legales, vinculados con fa gestidn laboral ya que se
han implemento herramientas tecnoldgicas para reducir los tiempos de
legalizacion de contratos, pagos de actas de mgquito v sobresueldos.

= En ¢l tema 5IS50 se han creado mecanismos de seguimiento del desempeiio de
salud v seguridad por parte de los organismos de control; esto se da principalmente
en el seguimiento que se da al SART.

» 5S¢ ha moditicado la geshom de los documentos, estableciendo el uso de
herramientas tecnoldgicas para su seguimiento v control.

4. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARIA AL CIERRE DEL
EJERCICIOY DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON
LOS DEL EJERCICIO) PRECEDENTE.

CUENTA M3 2014 VARIACION MENSUAL] VARIACION ANUAL
INGRESOS | 5976.692,65 | 5 1.567.235,58 | & 590.542,93 60,45%
EGRESOS | $927.693,82 | s1asi7m00] 8 524.087,18 56,43%
RESULTADOS| & 4899832 | 5§ 115.45458 | 5 66,459, 75 135,63%
ACTIVO Sa45.676,12 ]| 8 773149611 5 32747349 73,48%
PASIVO S4B 08| S S06.47L5% )% 212.003,51 72,00%
PATRIMONIO| 515120804 | § 266.67502 | 5 115.469,98 76, 36%

Los ingresos se incrementaron en un 60.46%, principalmente por el incremento de las
ventas a instituciones pablicas siendo CELEC el proyecto dé mayor importancia.

Los egresos de la empresa sé incrementaron ¢n un 56, 49%, ¢n base a los gastos que se
realizaron por el provecto de CELEC v el incremento de los gastos laborales por
contratacion de nuevo personal.

Los activos se incrementaron en 73,48% principalmente por el aumento de las cuentas
por cobrar de los clientes que una importante participacion de las ventas ¥ por la compra
de los nuevos camiones de la empresa

Los pasivos se incrementaron en un 72%, porque se saco un préstamo para la compra de
los camiones y por ¢l incremento de las cuentas por pagar a los proveedores.

El patnmomo s&¢ incrementd en 76,36%, por el aumento que se dio en los resultados del
ejercicio.

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE UTILIDADES OBTENIDAS EN EL
EJERCICIO ECONOMICO.
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Respecto a las wtilidades, lo que sc propone es cumplir el articule 297 de la Ley de
Compariias en visla de las dificultades que tiene la empresa, para la participacion de los
accionistas.

6.

RECOMENDACTONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS ¥ ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO.

L.as recomendaciones que sc plantean para el siguiente periodo son las siguientes:

Estahlecer estratcgias para cl incremento de las venmtas, basindose en un modelo
de ventas por lineas y supervisores.

Continuar realizando las inversiones para garantizar ¢l cumplimienio de los
requenmientos legales v del sistema intcgrado de gestion que mantiene la
empresa.

Realizar evaluaciones periddicas del cumplimicnto de los requisitos legales de la
CMpIesa.

Adguirir un nuevo sistema contable que permita generar la informacion requerida
por parte de los organismos de control.

Continuar realizando capacitaciones que permitan desarrollar las competencias
del personal ¥ aplicarias para [a obtencidn de mayores resultados econdmicos.

EL ESTADO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Durante ¢l periodo 2014, la empresa ha cumplido con todas las disposiciones y normativa
legal vigente respecto a la propicdad intelectual v derechos de autor.

Quito, D.M, Marzo 29 de 2015.
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