“SERVICIO INTEGRADO DE RADIOLOGIA DIAGNOSTICA S.A.” SIRDSA

INFORME DE GERENCIA

EJERCICIO ECONOMICO 2015
INTRODUCCION

El Servicio Integrado de Radiologia Diagnéstica S.A. “SIRDSA” S.A., con su
misidén de prestar servicios integrales de diagnéstico médico por imagenes, a
la Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas y su area de influencia, que
comprende parte de las provincias de Esmeraldas, Manabi, Pichincha y Los
Rios, esta orientada a satisfacer las necesidades de salud en el area de
imagenes como una importante contribucion para el bienestar de quienes
residimos en estos sectores.

1. ASPECTOS GENERALES

La Compaiiia SERVICIO INTEGRADO DE RADIOLOGIA DIAGNOSTICA
S.A. “SIRDSA” se constituyd por escritura publica el 6 de julio de 1995, fue
aprobada por la Superintendencia de Compaiias mediante Resolucién No.
95.1.1.1.0002464 del 28 de julio de 1995 y suscrita en el Registro Mercantil el
16 de agosto de 1995.

DOMICILIO: Estamos ubicados en el Cantén Santo Domingo, Provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas.

DURACION: 100 afios a partir de la inscripcién

CAPITAL INICIAL: S/.339.100.000 sucres dividido en 3.391 acciones de
S$/.100.000 sucres.

OBJETIVO: Poner a disposicion del Honorable Cuerpo Médico del pais o de
cualguier institucion publica o privada o de particulares que requieran los
servicios especializados de tomografia computarizada, radiologia, mamografia,
ultrasonido y densitometria 6sea.

Continuar siendo la empresa lider en el servicio de diagnéstico médico por
imagenes en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, disponiendo
de equipos con tecnologia de punta vy personal técnico altamente
calificado.
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ADMINISTRACION Y REPRESENTACION LEGAL

La Compaiiia para su Direccion, Administraciéon y Control cuenta con los
siguientes organismos y dignatarios:

- Junta General de Accionistas
- Directorio

- Presidente

- Gerente General

- Comisarios

- Auditoria Externa.

La Junta General de Accionistas es el organismo supremo de la sociedad y la
autoridad méxima de la misma y estd integrada por los titulares de las
acciones que son en numero de 83

El Directorio de la Empresa se encuentra integrado por tres (3) miembros
principales, en calidad de vocales principales sefiores: Dr. Jorge Garzén, Dr.
Leénidas Telo, Dr. César Espinel y Dr. Anget Cedefioc y como suplentes los
sefiores: Dr. Jorge Villarroel, Dr. Edilberto Pinza y Dr. Miguel Ochoa y a partir
del 27 de agosto del 2015 como principales los sefores Dr. Gilbert Luzuriaga,
Ing. Ursula Quimia y Dr. Angel Cedeiio y como suplentes los sefiores Dr. Telmo
Aldaz y Dr. Jorge Becerra.

La dignidad de Presidente del Servicio Integrado de Radiologia Diagnéstica
S.A., estuvo bajo la responsabilidad del Doctor Jorge Garzén Delgado y a
partir del 27 de agosto del 2015 del Dr. Jorge Villarroel Villarroel.

Como Gerente General de la Compaiiia, estuvo la sefiora Yolanda Marin Meza.

En calidad de Comisario de la empresa esta el Mg. Luis Morején Armijos.

2. ASPECTOS ECONOMICOS

La Compaiia en sus Estados de Situacién Financiera y de Resultados del
Ejercicio Econémico del 2015 demuestra las ventas, costos de produccion,
ingresos operacionales, gastos operacionales, el movimiento operacional y la
pérdida del ejercicio de $ 47.874.08 ddlares.

La actividad de trabajo del afio 2015 generd a la empresa utilidad, pero
SIRDSA estuvo obligada a pagar al SRI la Glosa impuesta del afio 2007 que
fue impugnada ante el Tribunal Distrital de lo Fiscal de Pichincha ya que de
Santc Domingo solo conseguimos a favor de la empresa el descuento del 20%
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del recargo sobre el principal al reconocer que es una norma con efecto
retroactivo en perjuicio de la compaitia; con la resolucidén desfavorable para la
empresa en relacion a la Glosa del 2006 que se pagé al SRI y ante la remision
de intereses del afno 2015 propuesta por el Gobierno la empresa decidid
terminar el proceso legal unilateraimente en contra del SRI y acogerse a la
remision de intereses y canceld $ 27.297.73 ya que depositamos $ 4.130.33
para iniciar el juicio es decir, se pagd por concepto de glosa del 2007 el valor
de $ 31.428.06, el total de la exigencia del SRI era de $60.577.57, con este
tramite hubo un ahorro de $ 29.092.51 y el valor de $ 18.481.80 por la
amortizacién de la deuda del afio 2014 ocasiond pérdida a la empresa..

2.1. INGRESOS:

Los ingresos de la empresa corresponden el valor de las ventas por los
servicios que prestamos y el arriendo del inmueble de la Av. Chone.
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En este grafico observamos el comportamiento de los ingresos durante los
anos 2013, 2014 y 2015.

En el afio 215 comparado con el 2014 existe una disminucién de ingresos por
un total de $ 150.125,42 (-23.09%) en relacion al ano anterior.

Es resultado de la fuerte crisis que atraviesa nuestro pais ya que en
comparacién con afos anteriores nuestros principales clientes han sido
empresas Estatales.
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2.1.1. Ingresos por tipo de examen:

Podemos observar que los ingresos en examenes de ecografia, rayos x
y tomografia fueron menores a los del afio anterior por el funcionamiento
de equipos con estos servicios en el IESS, Hospital Dr. Gustavo
Dominguez y otras instituciones. Y algunas empresas realizaron los
chequeos anuales de su personal a través del IESS

INGRESO POR EXAMENES
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2.1.2. Otros Ingresos:

Se refiere a, intereses ganados en la libreta de ahorros $14.22, otros
ingresos no operaciones $ 6.034.65 y el arriendo que produce la
propiedad de SIRDSA ubicada en la Av. Chone $ 4.285.68, lo que
suma un totalde $ 10.334.55

2.2. DETALLE DE PACIENTES ATENDIDOS POR TIPO DE EXAMEN

En este grafico se demuestra la evolucién del nimero de pacientes atendidos
durante los aifios 2014 y 2015, por tipo de examen.
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PACIENTES
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Los pacientes atendidos en el afio 2015 fueron 22.204 mientras que en el
2014 tuvimos 27.694 pacientes, en relacién al afio anterior tenemos una
disminucién de 5.490 pacientes.

2.3. INDICADORES FINANCIEROS DE LA EMPRESA

2.3.1 Indice de Solvencia:

INDICE DE SOLVENCIA
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E! indice de 8,77% constituye la garantia frente a terceros, formada por todos
los bienes reales de la empresa, obteniendo un fortalecimiento del 3.92 % en
relacién al afic 2014 debido a que durante el afio 2015 que hemos podido
cumplir con las obligaciones de pago oportunamente a nuestros acreedores a
corto plazo.

2.3.2. indice de Liquidez

E! Pago irregular por parte del IESS y MSP de los servicios de imagenes que
proporcionamos a los pacientes y el no pago por parte de CENESMED incidié
en la cancelacion a proveedores, sin embargo tuvimos en las arcas de la
empresa un valor de $ 268.22 libres de sobregiros y compromisos con las
instituciones financieras.

3. ASPECTOS TECNICOS

3.1. FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS

El funcionamiento de los equipos de: ecografia, rayos x, tomografia y la
procesadora fue normal, con ias interrupciones correspondientes cuando se
realizan los mantenimientos preventivos o correctivos y paralizacion del
Tomografo en diciembre. El mamografo no esta funcionando, se estan
realizando gestiones para conseguir repuestos.

3.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Para el mantenimiento preventivo y correctivo de sus equipos y procesadora
que se realiza en forma periodica, precautelando la vida util de los mismos, y
tener la seguridad de que estén en buenas condiciones los equipos y dar
cumplimiento de las disposiciones del Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable SIRDSA tiene contratos con las compafiias Viat Cia. Lida.,
Sindimed Cia. Ltda., Trademedic e Ing. Jimmy Celi,.

4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

El Servicio Integrado de Radiologia Diagnostica S.A. es una empresa que se
caracteriza por cumplir con todos los requerimientos que exigen los
Organismos a los cuales estamos relacionados como Superintendencia de
Companias, S.R.1., Ministerio de Electricidad y Energia Renovable, Ministerio de
Relaciones Laborales, Sistema Nacional de Contratacion Publica, IESS,
Direccion Provincial de Salud, Gobierno Municipal, etc.
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Los organismo superiores de la compaitia dispusieron politicas administrativas
y la continuidad de alguna implementadas en el afic 2014, que dieron buenos
resultados y en base a esfuerzos conjuntos de accionistas, directivos y
personal, optimizando recursos, aplicando una austeridad razonable, con el
cambio de imagen de la empresa, el trabajo de promocién, capacitacion del
personal y la entrega de un servicio de calidad con calidez a nuestros
pacientes, el cumplimiento en forma satisfactoria las obligaciones necesarias
para el buen desenvolvimiento de las actividades de la empresa; SIRDSA
cuenta con una éarea de imagenes moderma con un sistema de
almacenamiento, andlisis y transmision digital de imagenes, procesadora y
nuevos equipos de rayos x y ecografia, nos permitid entregar un servicio de
calidad, y con el prestigio que caracteriza a esta empresa, satisfaciendo el
requerimiento de instituciones, cuerpo médico y pacientes de la provincia y la
region.

A continuacion me permito detallar las principales actividades realizadas.

* Atencion a los pacientes del IESS de acuerdo al convenio como
prestadores externos de imagenes, para atender la demanda que no
pudieron realizar.

o Gestionar y presentar la documentacion respectiva para la renovacion
de convenios para la atencién de pacientes del MSP Hospital Regional
Santo Domingo y Hospital Dr. Gustavo Dominguez.

¢ Renovaciéon de convenios existentes con varias instituciones.

Optimizar el sistema de publicidad de la empresa.

e Continuar con la promocion de nuestros servicios y realizar visitas al
cuerpo médico de Santo Domingo y areas adyacentes.

» Con la renovacion de equipos de ecografia en los dos consultorios y la
modemizacion del area de imagenes con el equipo y digitalizacion
cumpiimos con la entrega de servicios de calidad a las instituciones con
las cuales tenemos convenios y a los pacientes de la provincia y su
area de concesion.

o Cumplir satisfactoriamente los cronogramas de pago, cancelando ios
compromisos de la compaiia de manera oportuna.

« [mplementar politicas que nos permitieron realizar los pagos a través de
transferencias bancarias y cheques a proveedores, servicios basicos,
SR, IESS, CNEL, sueldos y beneficios de acuerdo a la ley, etc.

» Pago de comisiones a los sefiores médicos que trabajan con SIRDSA
mediante transferencias bancarias del Banco del Pichincha o cheques
del Banco Internacional.

e Cancelacion de cuotas mensuales al Banco Internacional por el
préstamo efectuado para la compra del segundo ecografo.

* Se canjeo la matricula y el soat de la ambulancia y se ia mantiene en
buenas condiciones para brindar el servicio gratuito los pacientes que
requieran realizarse examenes y no puedan movilizarse.
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¢ El Servicio Integrado de Radiologia Diagnéstica S.A. “SIRDSA” cuanta
con su marca registrada en el |[EPI Instituto Ecuatoriano de ia Propiedad
intelectual.

e Capacitacion del personal paramédico y administrativo, acatando
disposiciones gubernamentales.

e Se efectuaron reuniones de trabajo con el personal médico,
paramédico, administrativo y de servicio para concientizar la calidad
del servicio que debemos brindar a los pacientes. y ademas cumplir con
las disposiciones de las instituciones gubernamentales y normativas de
las empresas que tenemos convenios.

5. ASPECTOS LEGALES

En cumplimiento a las resoluciones y disposiciones de los Organismos
administrativos de la Compania, junta general de accionistas y directoric se
inicié la accion legal en contra del Dr. Luis Alcivar Arteaga, Exgerente general
de la empresa, a fin de recuperar los $75.000.00 que reconocié el mencionado
doctor adeuda a SIRDSA y que hasta el momento no ha cancelado; la
empresa contratd los servicios del Dr. Gustavo Jaramillo, profesional que sigue
a cargo del tramite legal en el juzgado de lo civil, ganando SIRDSA el juicio en
primera instancia.

Es de conocimiento de los senores accionistas que el SRI determiné glosas del
afo 2006 y 2007 y que SIRDSA a través de un Consorcio de Especialistas en
Tributacién, presento las impugnaciones y solicitd la devolucién de valores por
concepto de pago indebido de los afios 2006 y 2007 en el Ttribunal de lo Fiscal
en la ciudad de Quito, modificandose las liquidaciones a favor de la empresa.

Luego de lo cual se emite resolucién a favor del SRI en relacién a la glosa del
2006 y tuvimos que cancelar. En relacion al 2007 la empresa decidié terminar
el proceso unilateralmente contra del SRI porque se podria correr el mismo
resultado del 2006 y acogerse a la propuesta del gobierno en lo referente a la
Remisidon de Intereses cancelando un total de $ 31.428.06 y obteniendo un
ahorro de $29.092.51

CONCLUSIONES:

Si bien es cierto que el Servicio Integrado de Radiologia Diagnostica S.A., es
una empresa lider en el servicio de imagenes en esta provincia y la region, se
caracteriza la entrega de un servicio de imagenes de alta calidad oportuno y
con calidez, su seriedad y cumplimiento con todas las obligaciones necesarias
para su buen funcionamiento, estamos innovando y renovandc equipos; es
necesario adquirir un nuevo tomografo y mamografo.
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Cumplimos con las metas y directrices que los organismos superiores de la
compaiiia dispusieron, para a mas de brindar un excelente servicio seamos un
aporte para el cuerpo meédico.

Los Estados Financieros de la compafia correspondientes al ejercicio
econémico del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, cuentan con la
implementacién de las Normas Internacionales de  Informacion Financiera
(NIIF), (Resolucién N.08.G.DSC.de la Superintendencia de Companias).

En este ejercicio econdmico tenemos una pérdida de $ 47.874.08 por el pago
de la Glosa del SRI del aifio 2007 que fue de $ 27.297.73 y $ 18.481.80 que
corresponde a la Amortizacion Pérdida del Ejercicio 2014. Estos factores y la
baja de pacientes incidi6 en el resultado del ejercicio econémico.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda a la Junta General de Accionistas:

Continuar con las gestiones de cobro especiaimente a nuestros clientes :
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Socia, Coordinacion de Salud Zonal
4 ManabiyCENESMED por la atencion que se ies dio a sus pacientes
con todos los servicios de imagenes.

Continuar con el cumplimiento de las disposiciones de la Junta de
Accionistas y Directorio y tramitar legalmente la recuperacion de los
valores que adeuda CENESMED por concepto de inversion en las
Torres Médicas, Aportes para Futura Capitalizacién, Préstamos y
Servicios de imagenes para sus pacientes.

3. Que el Dr. Gustavo Jaramillo, profesional contratado por la empresa
continte con los tramites legales que esta siguiendo SIRDSA en contra
del Dr. Luis Alcivar ex Gerente para la recuperacién de valores que son
de su responsabilidad.

4. Es necesario continuar insistiendo de manera muy comedida a los
sefiores accionistas de SIRDSA, brinden mayor apoyo y direccionen
sus pacientes para ser atendidos en su empresa.
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La Gerencia General a través del presente informe pone a consideracion los
principales resultados alcanzados en el ejercicio 2015.

Sefiores accionistas del Servicio Integrado de Radiologia Diagndstica S.A. les
expreso mi agradecimiento por el apoyo y confianza brindada, lo que nos
permitié cumplir las expectativas planteadas por la compatia, al honorable
cuerpo médico por su colaboracion y al trabajo conjunto del personal médico,
paramedico administrativo y de servicio de la empresa, que nos motivo a
mejorar de manera cotidiana y brindar un servicio de excelente calidad con
calidez y de manera oportuna, constituyéndonos un aporte positivo en el area
médica de la provincia y la region.




