“SERVICIO INTEGRADO DE RADIOLOGIA DIAGNOSTICA S.A.” SIRDSA

INFORME DE GERENCIA

EJERCICIO ECONOMICO 2009

INTRODUCCION

El Servicio Integrado de Radiologia Diagnéstica S.A. “SIRDSA” S.A., con su
mision de prestar servicios integrales de diagnéstico médico por imagenes, a
la Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas y el area de influencia, que
comprende parte de las provincias de Esmeraldas, Pichincha, Manabi y Los
Rios, esta orientada a satisfacer las necesidades de salud como una
importante contribucién para el bienestar de quienes residimos en sector de
la Patria.

1. ASPECTOS GENERALES

La Compaiia SERVICIO INTEGRADO DE RADIOLOGIA DIAGNOSTICA
S.A. “SIRDSA” se constituy6é por escritura publica el 6 de julio de 1995, fue
aprobada por la Superintendencia de Compaiias mediante Resolucion No.
95.1.1.1.0002464 del 28 de julio de 1995 suscrita en el Registro Mercantil el
16 de agosto de 1995.

DOMICILIO: Estamos ubicados en el Cantéon Santo Domingo, Provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas.

DURACION: 100 afios a partir de la inscripcion

CAPITAL INICIAL: S/.339..100.000, dividido en 3.391 acciones de
$/.100.000.

OBJETIVO: Poner a disposicion del Honorable Cuerpo Médico del pais o de
cualquier institucion publica o privada o de particulares que requieran los
servicios especializados de tomografia computarizada, radiologia, mamografia,
ultrasonido y densitometria ésea.

Continuar siendo la empresa liderenslservicio de diagnostico médico  en

imagenes de la provincia de Samte®Bomingo de les Tsachilas, disponiendo

equipos con tecnologia de punta y personal:técnico altamente calificado.
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ADMINISTRACION Y REPRESENTACION LEGAL

La Compaiiia para su Direcciéon, Administracion y Control cuenta con los
siguientes organismos y dignatarios:

- Junta General de Accionistas
- Directorio

- Presidente

- Gerente General

- Comisarios

- Auditoria Externa.

La Junta General de Accionistas es el organismo supremo de la sociedad y la
autoridad maxima de la misma y esta integrada por los titulares de las
acciones que son en nimero de 82

El Directorio de la Empresa se encuentra integrado por tres (3) miembros
principales: Dr. César Espinel, Dr. Jorge Villarroel y Dr. Edilberto Pinza, con
sus respectivos suplentes, Dr. Miguel Ochoa, Dr. Marco Barrazueta y Dr.
Jorge Garzon.

La dignidad de Presidente del Servicio Integrado de Radiologia Diagnoéstica
S.A., estuvo bajo la responsabilidad del Doctor Angel Cedefio Andrade.

La Direccion de la Compaiiia, estuvo bajo la responsabilidad del Dr. William
Garzén Ricaurte, Gerente General.

En calidad de Comisario de la empresa esta el Lic. Luis Morején

2. ASPECTOS ECONOMICOS

La Compaiia en sus estados de Situaciéon Financiera y de Resultadas del
ejercicio econémico del 2009 demuestra las ventas, costos de produtcion,
ingresos operacionales, gastos operacionales, el movimiento operacional vy la
utilidad del ejercicio que esde $ 12.944.28.
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2.1. INGRESOS: Los ingresos de la empresa corresponden el valor de las
ventas por los servicios que prestamos y el arriendo del local de la Av. Chone.

En el siguiente grafico observamos el comportamiento de los ingresos durante
los afios 2007, 2008 y 2009; durante el ultimo afo hay un decrecimiento de
ingresos de $ 15.148.81 (-3.26%) con relacion al afio 2008, pero es superior al
afno 2007.

COMPORTAMIENTO DE INGRESOS
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2.1.1. Ingresos por tipo de examen: En relacion a los afios anteriores
observamos que en el 2008 se incrementoé los ingresos por examenes
de tomografia, mamografia y densitometria 6sea, ecografia bajo un
poco, atribuimos al incremento de ecoégrafos en los consultorios
meédicos, tuvimos una baja de pacientes en rx de varias instituciones
importantes que realizaban los chequeos médicos anuales del personal,
pero que por la situacién econémica del pais no lo hicieron, ademas
esta la competencia con precios mas bajos.
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2.1.2. Otros Ingresos: Se refiere al arriendo que produce la propiedad de
SIRDSA ubicada en la Av. Chone. y que en 2009 es de $ 3.000.00

2.2, DETALLE DE PACIENTES ATENDIDOS POR TIPO DE EXAMEN
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En este grafico se demuestra la evolucion del nimero de pacientes atendidos
durante los afios 2007, 2008 y 2009, por tipo de examen.
Los pacientes atendidos en el afio 2007 fueron 23.691, en el 2008 25.330 y

en el 2009 21.786, si comparamos la informacion con el 2008 con la del 2009
observamos un decremento de pacientes en un 14%

2.3. INDICADORES FINANCIEROS DE LA EMPRESA

2.3.1 Indice de Solvencia:

INDICE DE SOLVENCIA
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Como se demuestra en el analisis de la situacion econémica SIRDSA es una
empresa solvente, en el aio 2007 su indice era de 5.09%; en el afo 2008
fue de 7.97% y en el afo 2009 es de 11.16%; este constituye la garantia
que tiene la empresa frente a terceros, formada por todos los bienes reales de
la empresa, obteniendo una recuperacion positiva en 3.19% con relacion al
afo 2008.
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2.3.2. indice de Liquidez

INDICE DE LIQUIDEZ

$1.80
$1.60
$1.40
$1.20
$1.00
$0.80
$0.60
$0.40
$0.20
$ -

2007 2008 2009
] m Series1 $0.58 $0.90 $1.64

Este grafico nos demuestra la capacidad limitada de pago de la empresa para
cubrir obligaciones a corto plazo, asi tenemos que en el aifo 2007 fue de
$0.58, en el afio 2008 de $ 0.90 y en el 2009 obtenemos una disponibilidad de
$1.64 por cada délar que adeuda.

3. ASPECTOS TECNICOS

3.1. FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS

En el mes de diciembre se paralizé el equipo de tomografia ya el tubo adquirido
al Hospital Voz Andes terminé su vida util, la adquisicién de un nuevo tubo
hubiese costado a la empresa $ 35.000, délares y 45 para que entre en
operacion. Se realiz6 un mantenimiento especial a uno de los tubos que en
afios anteriores se habia sacado de servicio logrando la reactivacion del
mismo; estamos trabajando normalmente, esta reparacion y la instalacion
representd a la empresa $2.019.00 y nos permitira planificar en el proximo
afo la adquisicion del nuevo tubo.

El funcionamiento del resto de equipos fue normal.
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3.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SIRDSA precautela los equipos y cumple las disposiciones del Ministerio de
Electricidad y Energia Renovable y tiene contratos con las compaiiias
Vienattonne, Sindimed C.A., SIEMENS y Servimagen S.A., para el
mantenimiento preventivo y correctivo de sus equipos en forma periédica.

4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Cumplimos las resoluciones tomadas por los Organismos Superiores de la
compania, con excepcion de la adquisicion del tubo de tomografia, que no
fue necesario porque se realizé el mantenimiento especial a un tubo que tenia
la empresa y que se habia sacado de servicio en afios anteriores y entré
nuevamente en operacién, dandonos la oportunidad por aigunos meses de
tramitar la importacién de un tubo nuevo.

Las nuevas politicas administrativas adoptadas e implementadas en el 2008
dieron buenos resultados a la empresa, y nos permitié continuar en el 2009,
en base a esfuerzos conjuntos, optimizacién de recursos, austeridad
razonable, capacitacion del personal, cambio de imagen de la empresa,
promocién y la entrega de un servicio de calidad, logramos que nuestros
ingresos no bajen considerablemente por la dificil situacion econémica del pais,
y pudimos cumplir con nuestros obligaciones para el normal desenvolvimiento
de las actividades de la empresa y terminamos de pagar las deudas que
estuvieron pendientes, con excepcion de la comisiéon del Ing. Mario Jurado por
la venta de equipo de tomografia del Hospital Voz Andes que ni siquiera esta
registrada.

Nos hemos caracterizado por ser una empresa seria y cumplimos con todos
los requerimientos de los Organismos a los cuales estamos obligados como
Superintendencia de Companas, S.R.l., Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable, Municipio, 1.E.S.S., Direccién Provincial de Salud y en forma
puntual hemos cancelado a nuestros proveedores, personal como también los
servicios basicos. '
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A continuacién me permito detallar las principales actividades realizadas.

e Se realizamos visitas personales al cuerpo médico de Santo Domingo y
areas adyacentes impulsando la promocion de nuestros servicio y el
trabajo de la nueva promotora.

Se gestiond y suscribié nuevos convenios para la atencion de pacientes
Se renovd convenios existentes con instituciones.

Cumplimos con las expectativas de una empresa moderna al
implementar el nuevo sistema informatico que nos garantiza la
confiabilidad de las transacciones en todas las areas.

e Hemos cumplido satisfactoriamente los cronogramas de pago
cancelando los compromisos normales y los pendientes de la compaiiia.

e Mejoramos el sistema de publicidad de la empresa.

e Manejamos a través de transferencias bancarias el pagos a
proveedores, SRI, IESS, CNEL, sueldos etc.

e Se Impulsé el servicio de tomografia, atendimos los pacientes del
SOAT del Hospital Gustavo Dominguez.

e Lanzamos una campafna contra en cancer de mamas para incentivar el
cuidado de las mujeres mayores a 35 afos e incrementar el nimero de
pacientes de mamografia y densitometria 6sea.

e Con la documentacién legalizada pudimos matricular la ambulancia de
SIRDSA.

e El personal paramédico y administrativo, asisti6 a seminarios de
capacitacion.

e Se efectuaron reuniones de trabajo con el personal meédico,
paramédico, administrativo y de servicio para concientizar la calidad del
servicio que debe tener los pacientes.

e La sancion impuesta por la Superintendencia de Bancos al cerrar la
cuenta de SIRDSA en el Banco Internacional por cheques protestados
en el aino 2006 vigente hasta enero del 2010 nos impidié realizar en
cualquier institucidon bancaria un crédito, pese a que la situacion
econdémica de la empresa es muy diferente, lo que no nos permitié en
este afio construir nuestro propio local en el terreno que tenemos en la
Av. Chone, postergandose esta aspiracion para el proximo afo.

5. ASPECTOS LEGALES

A través de los abogados contratados la compaiiia realiz6 la reclamacion
legal para la recuperacion de de los valores que estan a cargo del Dr. Luis
Alcivar Arteaga-Ex gerente general, realizandose la denuncia presentada por
abuso de confianza en la Fiscalia con fecha 11 de abril de 2008, asignada con
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el numero 90-08 FDSDT-GLG, cumplimos con todos los requerimientos y se
esta insistiendo en el pronunciamiento por parte de la Fiscalia.

CONCLUSIONES:

Hoy “SIRDSA” es una empresa que cancel6 todas las deudas pendientes que
dejo la administracion del Dr. Luis Alcivar, cumplié con todas sus obligaciones
para su funcionamiento, tiene una mejor situacion econémica y esta en
condiciones de gestionar un préstamo bancario y responder por el mismo y
podra realizar una de las metas importantes como es la construccion de su
propio edificio; ademas se debera recabar el pago de las cuentas por cobrar a
CENESMED vy otras instituciones que estan pendientes de pago, que este
valor representa un rubro significativo y nos permitira tener el nuevo centro de
imagenes.

La compaiiia ha salido adelante, gracias al apoyo de sus accionistas, la
confianza de los sefores médicos y el trabajo conjunto del personal médico,
paramédico administrativo y de servicio.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda a la Junta General de Accionistas:

1. Una vez que haya concluido la sancibn impuesta por la
Superintendencia de Bancos, se realice un préstamo y proceder de
inmediato con la construccidn de nuestro propio edificio en el terreno que
dispone la compaiiia en la Av. Chone.

2. Que la empresa adquiriera los tubos de rx para el equipo de tomografia
y de rx para asegurar la continuidad de los servicios de tomografia y rx
para los préximos afos; y programar la adquisicidn de nuevos equipos a
instalarse en el local principal.

3. Solicitar a la compania CENESMED la devolucion del valor de
$177.061.10 entregado por SIRDSA por concepto de: cuentas por
cobrar, consultorio y parqueadero en las Torres Médicas, aportes para
compra de acciones y servicios de imagenes proporcionados y que
estan pendientes de pago hasta el mes de diciembre del 2009.

4, Que se implemente de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), a partir del 1 de enero del 2010. (Resolucién
N.08.G.DSC.de la Superintendencias de Compaiiias)
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5. Que los sefores accionistas brinden mayor apoyo a su empresa y
direccionen sus pacientes para ser atendidos en SIRDSA.

La Gerencia General a través del presente informe pone a consideracion los
principales resultados alcanzados en el ejercicio 2009.

Expreso mi agradecimiento a los sefiores accionistas, porque su apoyo y
confianza nos permitié lograr y cumplir sus expectativas, damos un servicio de
calidad y nos constituimos en un aporte positivo para la comunidad, la
situacion econémica actual de la empresa ha mejorado somos una empresa
seria 'y de prestigio; la terminacion de la sancion impuesta por la
Superintendencia de Bancos en el mes de enero del préximo afo nos permitira
que en forma segura gestionemos y se nos conceda un crédito bancario y
podamos construir un edificio amplio y comodo para la atencion personalizada
y de calidad para los pacientes y publico en general que requiera nuestros
servicios.




INFORME DE PRESIDENTE

Seriores Accionistas de SIRDSA:

Nuestra empresa “SERVICIO INTEGRADO DE RADIOLOGIA DIAGNOSTICA
S.A. SIRDSA” se constituyé mediante escritura pablica el 6 de Julio de 1995
aprobada por la Superintendencia de Compaiiias el 28 de Junio de 1995 e
inscrita en el Registro Mercantil el 16 de Agosto de 1995 con una duracion de
100 aflos a partir de la inscripcibn y con un capital social suscrito de
339'100.000 sucres, divididos en 3.391 acciones de cien mil sucres cada una.

El 10 de Julio de 1996 se eleva a Escritura Puiblica el aumento de capital y la
Reforma de los Estatutos de la compaiia, en 466°700.000,00 mismo que es
aprobado por la Superintendencia de Compaiiias el 7 de noviembre de 1996 e
inscrita en el Registro Mercantil del cantén Santo Domingo de los Colorados el
6 de diciembre de 1996, quedando el capital de la empresa en 805°'800.000,00
sucres, dividido en 8.058 acciones de cien mil sucres cada una.

El 22 de Junio del 2001 la Superintendencia de Compaiiias emite la Resolucién
N° 01.Q.1J. 3692 en la que aprueba el aumento de capital y reforma de
estatutos de la compaiiia SIRDSA S.A., quedando el nuevo capital suscrito en
la suma de $ 129.368,00 délares, divididos en 32.342 acciones ordinarias y
nominativas de $ 4.00 dolares cada una.

El 12 de julio del 2005 se eleva a escritura publica ante el Notario Décimo
Sexto del Distrito Metropolitano de Quito el 22 de noviembre del 2005, el
aumento de capital y la Reforma de Estatutos de SIRDSA S.A. por un valor de
$340.784.00 dolares, fue aprobada por la Superintendencia de Compaiiias
mediante Resolucién No. 06 Q.IJ 0822 del 6 de marzo del 2006. El capital
actual suscrito de $ 470.152.00 esta dividido en 117.538 acciones de $ 4,00
cada una; incremento que se realizé con la utilizacion de las Reservas por
Revalorizacion del Patrimonio, cuenta que fue producto de ejercicios anteriores,
al ejercicio economico del afio 2000 y que beneficiaron a todos | »

accionistas. 3> ==
\% 2 2

La junta general de accionistas de SIRDSA me designé como Directoﬁo - 0%
Principal y Directorio el 31 de marzo del 2008 como su Presidente. 9% =z %3
= o

2 2

Planificamos metas y objetivos para que nuestra empresa salga
definitivamente de esa etapa de endeudamiento que nos dejara el ex -gerente
Dr. Luis Alcivar, para su cumplimiento la Gerencia recibid el respaldo de la

RAYOS X - ECOSONOGRAFIA - MAMOGRAFIA - TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTARIZADA - DENSITOMETRIA OSEA

PRINCIPAL: Av. Quevedo 309 y Antonio Ante - Telefax: 3703 202
EMERGENCIA: Telfs.: 092 566 749 / 084 442 400
AMBULANCIA: Servicio sin costo - 099 825 945 Santo Domingo de los Tsachilas - Ecuador
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administracién; aplicando un plan de austeridad razonable, optimizate
recursos, cambiando estrategias las cuales nos permitieron mejorar
imagen, confiabilidad, la atencién y se trabajo por incrementar el nimero
de pacientes, ya que por la situacién econémica del pais algunas empresas
importantes no realizaron los chequeos anuales del personal para permisos de
funcionamiento, otras instituciones bajaron considerablemente el namero de
pacientes; por algunos meses tuvimos el convenio del Hospital Gustavo
Dominguez para la atencion de los pacientes del SOAT, cuando éste terminé
no nos afect6é porque teniamos nuevos convenios y renovacion de algunos.

Los ingresos que obtuvimos nos permitieron cumplir puntualmente nuestros
compromisos econémicos con proveedores, SRI, IESS, Municipio,
Superintendencia de Compaiiias, personal y terminar de cancelar las deudas
anteriores. (Anexo 1 comparativo de ingresos) (Anexo comparativo de
pacientes atendidos)

Como resultado del ejercicio econémico del 1 de enero al 31 de diciembre del
2009 tenemos una utilidad de $ 12.886.48 dolares.

Los accionistas del Servicio Integrado de Radiologia Diagnéstica S.A. cuentan
con una empresa solvente, que ha cancelado sus compromisos econdémicos
anteriores, y en relaciéon a este afo lo ha efectuado con puntualidad; tenemos
un importante patrimonio que asciende a US $ 508.979.58 que constituye el
91.04% de los activos totales de la empresa.

La relacién de Patrimonio vs Total de Activos se puede observar en el Anexo 3
que tenemos un incremento del Patrimonio y Activos de la compaiiia y una
disminucion de pasivos, y el Patrimonio de SIRDSA en este afio se ha
incrementado 1.85% en relacion al afio anterior, Anexo 4.

Finalmente quiero comprometer a todos ustedes, sefores accionistas, aunar
esfuerzos para el desarrollo y engrandecimiento de nuestra empresa, ya que
tenemos el apoyo de meédicos, clinicas e instituciones particulares, pero varios
accionistas de SIRDSA remiten sus pacientes a otros centros de imagenes y no
a su empresa.

Atentamente,

MEDICO CLINICO NEUMOLOGO
07 738

NO ANDRADE
PRESIDENTE

1. Comparativo de Ingresos 2008 — 2009

2. Comparativo de Pacientes 2008 — 2009

3. Relacion de Patriménio Vs Total de Activos
4. Patrimonio de SIRDSA
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Anexo lo enunciado:
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