Quito, 24 de Abril del 2.013

Sefiores
Accionistas Oriflame del Ecuador S.A
Presente.-

Estimados Sefiores:

En mi calidad de Gerente General de la compaiiia y dando cumplimiento a lo
establecido, someto a vuestra consideracion, para su correspondiente aprobacion el
informe de Gerente sobre la gestion del afio que terming al 31 de diciembre del 2.012.

Al finalizar el afio debo informar que las ventas del afio 2012 fueron inferiores en
comparacion con el afio anterior, en un -0.9%, adicionalmente las ventas fueron
inferiores en un -0.4% en comparacidn con el presupuesto, el principal motivo fue el la
disminucion en la fuerza de ventas, sin embargo factores como el % de Actividad
fueron determinantes en estos resultados.

Los factores macroecondmicos tuvieron un decremento en relacion al afio anterior como
es el caso de la inflacién que cerré en 4.16%, en comparacién a Diciembre 2.011 que
cerrd en 5.41%.

Durante el afio se hicieron abonos a la cuenta por pagar con el proveedor casa Matriz
por un total de $1°914.294 délares, las condiciones macroecondmicas han hecho que el
Euro se mantenga estable por lo que anualmente registramos un costo por diferencial
cambiario por $46.664 délares. Las existencias de inventarios se mantuvieron en niveles
normales.

Dentro de los pasivos circulantes sigue manteniéndose la deuda con Oriflame Cosmetics
S.A, la misma que asciende a 778.750,90. euros que equivalen a $§ 1°027.483,91
délares, que corresponden a compras con fecha de facturacién desde Agosto 2012.

En lo que se refiere al Estado de Pérdidas y Ganancias, este muestra una utilidad de
$488.179 déblares, la cual pongo a consideracién de la Junta General de Accionistas,
para los fines consiguientes.

Adicionalmente se pone a disposicién y conocimiento €l estado de cumplimiento de las
normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por parte de la compaiiia,
incluyendo un detalle del software que la compafiia ocupa para el desarrollo de su
actividad comercial, el cual se encuentra con sus respectivas licencias de uso
actualizadas, se detallan a continuacion:



Programa Version | Comentario
Microsoft Office

2003

2007
Windows

2000 Server

2003 Server

XpP
Exchange 5.5

2003

Centrales

Sacet 5.20d Telefbnicas
Cracle 10g
Visual Estudio NET
Terminal Server
Symantec End Point { 11.0
Insoft Software Contable

Quedo a disposicidon de los sefiores accionistas para satisfacer cualquier inquietud.
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Nicolas Murcia
Gerente Ge




