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Sefiores Accionistas.

Es para mi satisfactorio, presentar a ustedes, segun la legislacidn societaria vigente y la
normativa expuesta en los estatutos de la entidad, el informe de gerencia para el periodo 2019,

A continuacién detailo a ustedes los aspectos més destacados sobre la gestion realizada.
GESTION DE LA COMPARIA

En el afio 2012 las dificiles circunstancias del mercado, la crisis que atraviesa el pais, sumado al
déficit presupuestario del Estado, ocasionaron una reduccion significativa de proyectos en el
area de telecomunicaciones, actividad que constituye nuestro principal objeto social, situacion
gue ha dificultado la consecucidn de resultados favorables para la empresa, sin embargo hemos
podido mantener a la compafifa estable en el mercado al cual esta dirigida; nuestra experiencia,
asi como el buen desempefic operativo se han visto reflejados en la confianza depositada por
nuestros clientes, durante un afto mas.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En el contexto mencionado en el punto anterior, se ha decidido prescindir de personal
operacional y administrativo, debido a [a reduccién de actividades que ha atravesado la
empresa; en las sucursales de Quito, Chone vy lipilapa, se efectuaron las liguidaciones
correspondientes y acorde a la legislacion, a las personas que fueron separadas de forma
unilateral.

La gerencia se ha preocupado, por dar estricto cumplimiento a la normativa tributaria, laboral,
societaria y demds exigida por los organismos de control.

ASPECTOS FINANCIEROS

Efectuando un andlisis a los Estados Financieros del presente ejercicio, vemos que este refieja,
una pérdida del ejercicio de § 61.933,45, resultado que proviene de la falta de procesos en los
cuales pueda participar fa compafiia, adicional a las indemnizaciones canceladas al personal.

A pesar de dichas pérdidas la empresa se ha podidec sostener en el mercado, frente a la dificil
situacion por la cual atraviesa la empresa y todo el sector a nivel nacional.

PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2020

En base a los obtenidos durante el afio 2019, se prevé la participacion de la compafiia en nuevos
proyectos con el sector publico, asi como el forfalecimiento de las estrategias de venta y la
entrega de mejores servicios para las sucursales, de forma que generen resultados positivos.



Finalmente, quiero expresar mi agradecimiento a los Sefiores Accionistas, a todo el personal que
ha colaborado con la institucion durante este periodo, asi como en los anteriores por todo el
apoyo brindado para la consecucion de los objetivos y metas trazadas por la administracian.

Espero cantar con su compromiso, arduo trabajo vy responsabilidad demostrada durante el afio.

Atentamente,
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Sra. Nao Uchida
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