A LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
LINKTEL S.A.

INFORME DE GERENCIA EJERCICIO ECONOMICO 2009

En cumplimiento a las disposiciones constantes en la Ley de Compafiias y, a los
estatutos de la empresa, pongo a consideracion de los accionistas el informe de gerencia
general correspondiente al ejercicio econdmico 2009, el mismo que contiene la gestién
en las siguientes actividades:

PRESUPUESTO OPERACIONAL

Las proyecciones estimadas a inicio de afio fueron cubiertas de manera parcial, la
tendencia a la baja del precio de cobre a nivel mundial afecté los planes y objetivos
programados.

DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL

Esta gerencia ha cumplido todas las disposiciones emanadas de la junta general de
accionistas, las mismas que han sido oportunamente informadas tanto en su
implementacion como en su evaluacion y resultados.

ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA

El accionar de la institucién en el &mbito empresarial, financiero y tributario cumplié
una serie de regulaciones y disposiciones establecidas en las leyes y reglamentos
vigentes y aplicables a nuestro giro de negocio, en lo referente al impuesto al valor
agregado, impuesto a los consumos especiales, las remesas al exterior.

Esta Administracién enfocé su ambito de accién en replantear y mejorar de manera
consecuente el indice de endeudamiento para mantener un nivel en su oferta de
servicios. Esta posicién ha permitido mantener el accionar de la empresa generando
recursos en un mercado cada vez mas competitivo.

ACTIVIDAD LABORAL.

En el ambito laboral, esta administraciéon enfrentd severos desafios que pusieron a
prueba la capacidad de la organizacién para generar respuestas rapidas y oportunas que
demandan las relaciones respetuosas y cordiales entre la gerencia y sus empelados,

La gerencia ha velado en el presente ejercicio econdémico, que la empresa cumpla con
todas las disposiciones legales establecidas en el Ecuador.




INDICADORES FINANCIEROS

[ Cuentas | 2008 [ 2000 | % |
Activos 1.383.218 910.139| -34,20%
Pasivos 871.869 382.613| -56,12%
Patrimonio 511.349 527.526| 3,16%
GESTION ECONOMICA
Cuentas 2008 2009 %
Ventas 1.950.656 | 1.236.904| -36,59%
Costo de Ventas 1.475.063 893.162| -39,45%
Otros Ingresos 4.072 7.750| 90,33%
Utilidad Bruta 479.665 351.492| -26,72%
Gastos Administrativos y de
Ventas 392.752 323.671| -17,59%
Utilidad del Ejercicio 86.913 27.821| -67,99%

Los Costos de produccidén y cargas impositivas que gravan la actividad, por disposicién
de ley, se reflejan en el cuadro de gestién econdémica ain cuando también se puede
apreciar que los gastos administrativos en la medida de lo posible disminuyen en un
17.59% de esta manera se contrarresté el alto costo financiero que impidio el
crecimiento de la empresa en este afio.

RECOMENDACIONES

Replantear 1a mecanica, de control y ejecucion de las agencias de Chone y Jipijapa en
los cuatro procesos de gestion que son: empresarial, social, financiero y administrativo
con acciones y objetivos a desarrollar al corto plazo.

Evaluar la conveniencia de continuar con la gestion de venta del producto TvCable

Las principales acciones y logros institucionales que se ejecuten en esta administracion
se pueden realizar unicamente con el aporte valiosisimo e invaluable de un equipo de
trabajo constituido por todos los funcionarios, a quienes expreso mi agradecimiento.

Atentamente

St

Ing. Eduardo Narvaez
GERENTE GENERAL




