Quito, Marzo 23 de 2010

Sefiores.
SOCIOS DE LAERSEC CIA. LTDA.
Presente.

Estimados Socios:

Por medio del presente y de acuerdo a lo que dispone la Ley cumpleme
informar a ustedes de todas las actividades desarrolladas por esta

administracion en el periodo comprendido entre Enero y Diciembre del
2009.

- Como punto principal quiero resaltar que en este periodo hemos
seguido teniendo una buena relacidén e interaccidn con nuestros
clientes, brindando una atencién personalizada, de esta manera
hemos podido obtener un mayor grado de confianza en los mismos.

- Consideramos que ha sido un afio estable en ciertos aspectos, pero
principalmente debo informar que hemos tenido un crecimiento en
cuanto a clientes en las ciudades de Guayaquil, Machala, Quito, Sto.
Domingo y Manta lo que nos ha afianzado aun mas en el mercado y
en el segmento o nicho en el que Laersec se encuentra.

- Este crecimiento nos ha llevado al mejoramiento del sistema
operativo de la empresa y la reorganizacion administrativa, logrando
de esta manera un mejor control en el trabajo que desarrolla el
personal de guardias asi como también en la entrega de informacion
mensual y anual que se debe entregar a nuestros clientes de acuerdo
a lo que dictamina el Mandato 8

- De lo anotado en el punto anterior se desprende también que por lo
que se dispone en el Mandato 8 se han generado controles
adicionales a las empresas de vigilancia, bgsi te en el uso del
armamento, lo cual no ha traido muchos Bsginmadnma@
decomisadas, perdidas, renovacién de pe dctc. “OMpahias

- De igual forma, todos los archivos conables dk4 ABRn@ff@sa se
encuentran al dia.
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Hemos cumplido con las obligaciones patronales de la empresa como son:
pago de sueldos, aporte al IESS, décimo cuarto, décimo tercero, fondos de
reserva, etc. Cuyos valores han sido cancelados a su debido tiempo

En este periodo se ha entrego dotaciones completas de uniformes a todo el
personal de guardias, se realizaron también capacitaciones y practicas de
tiro con todo el personal de guardias y supervisores, se hizo la adquisicién
de una motocicleta, lo que nos permite brindar un servicio mas profesional
y efectivo de acuerdo a las exigencias de nuestros clientes y la competencia
misma, tratando de esta manera de mantenernos en un nivel estable en el
mercado.

Como es logico todo lo anotado anteriormente se vera reflejado en el
sistema contable que mantiene la empresa

Aprovecho la oportunidad de expresar a ustedes mi agradecimiento por la
confianza depositada en mi, de igual forma al personal administrativo de la
empresa por la colaboracién brindada, la misma que nos permite realizar
una labor exitosa.

En espera de que este informe nos lleve a tomar las mejores alternativas y
soluciones para poder seguir adelante con el correcto funcionamiento de la
empresa, me despido.

Atentamente,

_ﬁ .
FABRIZIO REAL F.
Gerente General




