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1.- Resultados Beiersdorf S.A. Ecuador

El 2018 se mostré como un afio de consolidacion, mostrando ya un crecimiento sostenible
contra periodos pasados, esto en un entorno aunque mas positivo que antes aun con
signos de bajo crecimiento en consumo. Este afio cerramos con un crecimiento en venta
neta de +6.2% versus el afio anterior mientras reduciamos nuestros inventarios en el
mercado.

Nuestra estrategia se ha centrado tanto en fortalecer nuestros procesos internos para
permitirnos ser mas agiles en nuestras respuestas al mercado cambiante; como en alinear
nuestra estrategia hacia los consumidores ecuatorianos en cada categoria; con un
desarrollo fuerte en las categorias de desodorantes y en la categoria de cuidado
Dermocosmetico, con inversiones tanto a nivel promacional y publicitario como en
estructura interna.

A nivel de clientes, este afio hemos logrado estabilizar nuestra cartera con una reduccién
de 1 milién de délares en vencidos a través de una estrategia de disminucion de dias de
inventario en clientes (48 dias) y de relanzamiento de los procesos internos de
recuperacion de cartera.

Dentro de este escenario del mercado y en la marcha una reduccion de dias de inventario
en clientes el reto ha sido mantener nuestra rentabilidad, cerramos el 2018 con un EBIT de
12.4%. La disminucién frente al 2017 de 10pp se explica por un contingente ante una
determinacién de la SENAE que demanda el pago de aranceles adicionales a lo liquidado
en los anos 2014 y 2015.

1.1.- Desarrollo en Ventas

La cifra total de Ventas netas del 2018 fue de USD 23.180 millones de délares, representa
un crecimiento del 6,2%.

Los factores que influenciaron los resultados del 2018 fueron los siguientes:

. Cosméticos: Lanzamiento de desodorantes masculinos segmento de fragancia que
generd una venta de 700 mil délares, desodorantes femeninos desarrollo de segmento de
aclarado genero un incremental de 217 mil délares al igual que el incremental que generd
el segmento de aclarado efecto satin en Cremas corporales por un valor de 141 mil dolares.

. Dermocosmeético: Lanzamiento de Hyalluron Filler Elasticity generé un volumen de
venta de 330 mil délares.

. Intensidad y frecuencia promocional en todas las categorias, se ejecuté de manera
mas estratégica, de manera que el mix de promocién genere mayor volumen de
facturacion.

. Politica de reduccion de dias de inventario de los clientes se mantuvo
especiaimente en Distributivo (Quifatex), debido a las politicas de los nuevos duefios, el
grupo extranjero Peruano Intercorp.

° También se anuncié el cierre de la negociacién de la compra de Grupo GPF a
SOCOFAR cadena Chilena Farmacelitica de Retail.
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El mayor crecimiento de ventas, se evidencia durante el primer semestre, debido a los
lanzamientos de desodorantes y Eucerin y ejecucion de camparia de dia de las madres.

El desarrollo de la venta por clientes se evidencia de |a siguiente manera:

° La tendencia de cazador de ofertas y promociones se mantiene entre canales y
clientes, lo que dinamiza el mercado generando mas trafico, entrando en un entorno mas
agresivo especialmente en categorias como desodorantes y proteccion solar.

. Fybeca: Su desempefio se ve afectado especialmente por el desempefio de
Dermocosmética Solares, debido a dos factores, reduccion de dias de inventario vs 2017
en un -15% y sell out afecto -7% debido a la intensidad promocional de la categoria.

. Supermaxi: El resultado esta influenciado por el desempefio de desodorantes y la
categoria de Shower, que crecieron 10% y 70% respectivamente, gracias a incremento en
la distribucion y desempenio de los lanzamientos. También la linea de Dermocosmética
aport6 en el resultado debido a la codificacion de Hyalluron Elasticity.

. Difare: El crecimiento influenciado especialmente por el desarrollo del sell out en
Dermocosmética, mismo que crecid 45% por el crecimiento en ventas en faciales del 81%
y Eucerin Sun 56%, este resultado fue debido a negociaciones espacios y acomodo de
anaquel en Eucerin Face y negociacion de portafolio ideal como cobertura en distribucién
para Eucerin Sun.

. Quifatex: El resultado de venta se ve afectado especialmente por la reduccién de
dias de inventario como nueva politica del cliente, se redujo el inventario en un 25%. Las
categorias mas afectadas en esta reduccion fueron Nivea Corporal con un decrecimiento
del -19% y Universal Creme -29%.
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1.2.- Desarrollo en Marcas

Enel 2018 el mercado ecuatoriano todavia mantiene una contraceion del mercado donde
sus principales canastas de consumo tienen un decrecimiento, afectando la tendencia de
crecimiento de las marcas de la compania.

BGR Ventas Netas %_
Miles USD |Crecimiento
Eucerin 5,927 +18%
Nivea Deo B2 +18%
Nivea Face 1,512 -9%
Nivea Body Care 2,066 +6%
Condoms 1,990 -2%
Hansaplast 1,629 -11%
Nivea Universal Cremes 1,702 -11%
Nivea Sun 604 -20%
Hidrofugal 585 2% |
Nivea Men's Care 508 +1%
Nivea Lip Care 384 +29%
Nivea Shower&Soap 562 +32%
Total 23,181 +6%

Eucerin.- Durante el 2018, Eucerin crecié significativamente dentro del mercado de
Dermocosmaética, principalmente

FACE: Crece al 29% debido al excelente performance de Antiedad con un crecimiento del
59%, por el desempefio de Hyaluron Filler, y el lanzamiento HF Elasticity que logrd
minimizar el impacto de la descodificacién de Volume Filler. En el segmento de Acné
debido por el lanzamiento de la nueva linea Dermopure,

SUN: No crecié al ritmo del mercado dado la agresiva intensidad promocional de los lideres
del mercado (Roemmers & Siegfried), sin embargo se mantiene en la posicién #3 del
mercado.

BODY: Se mantuvo flat por el desabastecimiento de Baby Shampoo Q1/Q2, cambic de
imagen de Balsamo atdpico a Crema Calmante Intensiva con Avena y recodificacion en
clientes,
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Nivea Deo.- Con una evolucién de +18% vs 2017. Ganando 1pp de Market Share dado
por el enfoque en los dos segmentos (Hombre & Mujer). La implementacion de las
estrategias en ATL, BTL & Punto de Venta fortalecieron el desarrollo de la marca que nos
permitio tener una tendencia positiva y ser mas relevantes en este.

Nivea Face.- Es una de las categorias que no tiene una evolucion positiva, debido a la
migracion de consumo en esta categoria.

El mercado de Anti-Edad que representa el 19% es el méas afectado -11% vs.17,
principalmente contraidc en el canal de farmacias y tradicional, afectando directamente a
Nivea Face que es la marca lider en el mercado.

Nivea Body.- Es la categoria mas contraida del mercado -6%, dado por un alto nivel
promocional, debido a que estos productos ingresaron al consumidor mediante la
modalidad de obsequio, lo que género que el consumidor no tenga la necesidad de
compratrlas.

Nivea Sun.- Categoria afectada por la evolucién de los mercados: Dermocosmetico y
Venta por Catélogo que generaron que esta categoria se contraiga en un -4%.Nivea Sun
tuvo una tendencia negativa -9%.

Nivea Men.- Con una tendencia positiva debido a un precio competitivo en el mercado y
por las actividades ejecutadas en el POS.

Nivea Lip Care.- Con una evolucion positiva consoliddndose en el mercado.

Hidrofugal. - Con una tendencia negativa debido al ingreso con nuevos competidores con
una alta actividad promocional

Condones Duo.-. El mercado decrece -3% vs. el 2017, pues se ha convertido en una
categoria altamente promocional donde el principal competidor y lider del mercado - FIVE
mantiene precios, presentaciones competitivas, asi como también promociones agresivas
al igual que el resto de competidores. DUO decrece -14%, debido al cambio de registro
del Gel Lubricante que impidio la comercializacion desde Q4.

Hansaplast.- Hubo un importante de desabastecimiento de Parche Ledn desde el pc por
falta del ingrediente principal Capsaisina, lo cual impacto en el performance de la marca.
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1.3.- Resultados Financieros

Los presentes estados financieros de la Comparifa al 31 de diciembre 2018 han sido
preparados y auditados de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera — NIIF. Emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

1.3.1.- Estado de Resultados

Los ingresos por Actividades Ordinarias (Venta Neta) cerraron el 2018 en la cifra de USD
23.2 millones de ddlares, este valor fue 6% mayor al cierre del 2017.

Utilidad Bruta bajé en 10% sobre la venta llevados principalmente por una provision
registrada ante el riesgo de pago de una determinacién de control posterior de la SENAE
que se encuentra en disputa legal luego de que la compafia la impugnara. La SENAE
reclama el pago de impuestos al comercio exterior adicionales a lo liquidado en los afios
2014-2015.

Los Gastos Operativos se incrementaron en un 5% vs. 2017, todo esto se encuentra en
gastos administrativos que sirvieron como soporte al crecimiento de ventas y reforzamiento
de la estructura de la compafiia.

El valor de regalias pagados a nuestra casa matriz se mantuvo ya gue este es calculado
en un €% de la venta neta que no tuvo variacién comparado con el 2017.

El impuesto a la Renta cargado en el resultado del periodo pasé de USD 1.69 millones en
2017 a 1.9 millones en 2018, lo que significé un crecimiento de 12.5%, dando como
resultado una tasa efectiva del 68%.

La Utilidad por Accion para el 2018 es de 0,51 ddlares frente al 2017 que fue de 1.68
ddlares.

1.3.2.- Estado de Situacién Financiera

El total Activos registré un incremento del 13.2% comparado con afio pasado, llevado
principalmente por un incremento en Efectivo y Bancos del 67% / 1.8 millones, resultado
de una mejor gestion de cobranza ya que nuestra cartera comercial tuvo una disminucién
del 12.7% / 0.8 millones de ddlares.

Pasivo se incrementé en 48.2% comparado con afo pasado, dado principalmente por la
provision ante la determinacién de control posterior de la SENAE que se encuentra en
impugnacion.

Acreedores comerciales/otras Cuentas por Pagar crecieron 64% y Cuentas por Pagar
Relacionadas se mantuvo

Patrimonio Neto se reduce en un -26,6% por Resultados Acumulados.

El Estado de Situacién Financiera esta bajo las Normas Internacionales de Informacion
Financiera por lo que las cifras de ambos afios reflejan los rubros comparables.
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2.- Planes para 2019

Para el 2019 se espera lograr un crecimiento del 6.2% comparado con 2018 soportado
sobre todo por lanzamientos en nuestras principales categorias y un foco mucho mas
estratégico a nuestras categorias de Cuidado de la Piel, especialmente Cuidado Facial que
esperamos sea uno de los motores de crecimiento de 2019. En EBIT se espera pasar de
12.4% sobre la venta a 18% con una intensidad promocional similar y mayores gastos de
publicidad que soporten nuestras innovaciones.

El 2019 se visualiza como un afio de crecimiento mas agresivo con un entorno mas estable
comparado con los anteriores, sin embargo con precauciones sobre como se desarrollaran
los indicadores de consumo, especialmente en las categorias de Dermocosmetica y
Cuidado Corporal.

La compafia ha decidido plantear una estrategia de crecimiento a través de sus
innovaciones y una mejor penetracion de sus productes mas importantes. Ademas,
ingresaremos a nuevos segmentos para nuestra marca con el fin de ampliar nuestra base
de consumidores especialmente en Cuidado Facial Nivea. Por el lado de nuestra linea
Dermocosmetica, para el 2019 se continuara fortaleciendo la estructura interna para foco
interno que nos permita crecimientos arriba del mercado.

Tres Prioridades de la estrategia 2019 es desarrollar el negocio con |os siguientes focos:

Crecimiento arriba del mercado, minimo 2 veces, a través de una ejecucion perfecta y agil
en el mercado, con innovaciones relevantes para el consumidor ecuatoriano.

Mejorar la Calidad de nuestras Ventas, mediante un riguroso foco en control de inventarios
de clientes en el mercado, adecuada y competitiva estrategia promocional y aprovechar los
“espacios en blanco” para desarrollar los canales actuales.

Desarrollo de nuestras marcas enfocado en Cuidado de La Piel, fortaleciendo nuestras
credenciales de Marca y Penetracién en el caso de NIVEA, y desarrollo de los segmentos
de cuidado solar y cuidado facial especializado en el caso de Eucerin.

A pesar de que |a prioridad principal de este afio esta basada en el crecimiento en ventas
y posicién en el mercado, el reto esta en continuar siendo eficientes y mantener nuestros
niveles de rentabilidad a través de un fuerte foco en generacién de Margen Bruto, llegar a
niveles de inventario éptimos asi como fortalecer nuesiros procesos de andlisis de
inversiones y actividades promocionales.

zo de 2018

Informe'de Gesfion 2018 — Ecuador
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Anexo No. 1

Beiersdorf S.A.

Estado de resultados integrales
Paor el afio terminadn &l 31 da didembre de 2018

Expresado en Diares d2 E LA
Notas 2018 26017

Ingresos par actvidades cidinarias 1% 23188 837 21.873.865
Costo da venias (8,707 £09) (6.,811.845)
Utilldad bruts 13,481,228 15,062,020
Sastos operativos
Gazins da vanis 20 (&,987.986) (8,995,175
Gaatos de adminisiracion 21 1 ARG {1.247,585)
Otros ingrests, nats 54,014 257,805

{10,520 585) {10,084,965)
ilidad en operacidn 2,860,562 4,977,055
Gasles financierns (163,253 {187,568;
Utilidadd antes do impuesto a ka ronta 787410 4,785,487
Impuests & |a rents 1708 (1,892,720} (1,658,459)
Utilictad dei afic BE4.650 3080,018

Otro resuitade integral del afio:

Ganancie [perdids) actuarial 27,318 {58,913
Resultzdos Integrales dei afio, neto de

impusstos 12,015 3,034,088
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Anexo No. 2

Baiersdorf 8. A,

Estado de situacién financiera

Al3% de diclambos de 2018

Suxpresaco en Dofares de EUA

Motas 2018 2017

Astiva
Activo corrients
Efectivo en caja y bantos & 4550500 2779163
Deudores comercizles 5 5878675 6,578,547
Otras cuantas por cobrar 257,887 65,200
Impuesios por cobear 0 103,058 4579
Cuentas por cobrar & compaitias relacionadas 11(a) 5,480 3408
Invaniarics 12 2,805,828 2,357,925
Gastos prepagades 11,373 -
Tolal active corrients 13,522 688 114,624 624
Active ne cormicnie
Propledad, equipo mobiliaric y wehiculos 13 775 672,052
Aetive por impyesto diferddo 17E) 244,547 213,841
Total activo no corrients 962,303 55,593

Tolal astivo 14,484,991 12,815,324
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Anexo No, 2 continuacion

Estado de situacién financiera (continuacisn)
Al 31 de disiembee do 2018

Expresado en Détares do EUA
Notas 20%8 2017

Pasives y patrimonio noto
Pasivo corriamts
A di W3 f olras cuenias por pagar 14 2,151,039 1,311,185
Cuentas por paga+ a compaiilas ralacionades 11{%) 1880217 1.640,571
Beneficios a empleades 16{=) B78,046 880,180 .
Pagivos por reembolsos 3 B7TEN .
Provisiones 15 2,527 884 582 054
Impuestos por pagar 10 1978682 1,742,084
Tolal pasive corriants 9,883 589 6,626,008
Pasivo no corrionte
Bannficise 2 empleados 16{5) 168,422 153,164

. Totzl pasivos 40,082,041 6,780,255
Fatrimonde neto:
Capital seaial 1810956 1810958
Resensa legal 905478 805478
Resuflados scumulades 1,706.548 330564
Total patrimonio neto 18 4,422 830 5,026,055

Tatal pasive y patrimonio neto 14,484,931 12,815,324




