
  
  

        

  

  
  

      

  

  

    

    

ECUASISTENCIA, Compañía de Asistencia del Ecuador $ A 

Notas a los estados financieros 
AL 31 de diciembre de 2012 

Expresadas en Dolares de EUA 

1 OPERACIONES 
ECUASISTENCIA, Compañia de Asstenda de! Ecuador SA, fue construida en mayo de “995 como sociedad 
anonima cuyos accionistas son Mapiro Asistenga Compañta Internacional de Seguros y Reaseguros SA. 
(España) con una partripación accxonana del 87 92% y And: Asistencia Compañra de Asstencia de los Andas 
5 A (Colombia) con una parucipación accionana del 2 08% 

La prnopal aciudad de la Compañía es la prestación de servus de asistencia de viaje hogar lega! medica 
entre otras en torma directa o mdrecta paro ol publico en genera: que contrate los serveos cue la Compañsa 
proporciona 

La diracción registrada por 13 Comparta es calle Corsero 1442 y Avenida “2 de Octubre Ed” Word Trada 
Center Dí 208 Quito-Ecuador 

Los estados financieros adjuntos han side aprobados por la gerencia de la Compañia para su astribucion e 17 
de jumo de 2013 y seran presertiados parada aprobacion de «a junta gentral de accion: 
gerencia estos estados firanmieros seran aprobados sin modticacion 

  

en opinión de la 

2 BASES DE PRESENTACION 

Declaración de cumplimiento 
Los presentes estados francieros de la Compañía han sido preparados de acuerdo con las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIF) erutsas por el Comsejo de Normas Internacionales de 
Cuntaiidad BASB por sus siglas en inglés) vigentes al 31 de siciembre de 2012 año de adopción ae as NIF 
(Ver Nota él 

Para todos los años anterores y hasta el año terminado el 31 de áictembre de 2011 mcluswe la Compañía 
prepare sus estados financieras de acuerdo can principios y prácticas contables generalmente aceptadas en 
Ecuanor (POSA Ecuador, Estos esfavos Inanueros por el eseraiio finalizado el 31 de diciembre de 2012 son 
los primeros estados hnantreras que la Compañía ba preparado de acuerdo con las MAIF. La Nota 8 incluye la 
información sobre como la Compañto adopto las NIF por primera vez po? 

 



  
  

  

  

  

    

        

      
  

Notas a los estados financieros (contruación, 

Responsalitidad de la información 
La información contemida en estos estados finanaieros es responsabilidad de la gerencia de la Compaña que 
manifiesta expresamente que se han aplicano en su totalidad los princpaos y enteros moluidos en las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIE) emitidas por el lAS8 y renresenta la adopción integra oxpllaita y 
sin sestrva de las refendas normas internacionales 

Base de medicion 
Los presentes estados financieros han sido preparados en baso al costo histánco excepto para heneficios 4 
eruplgados a largo píazo (beneficios post-empleo) que se valorzan en base a métodos acluarales ¡Var Nota 3) 

Los estados Inanogerós se presentan en dólares delos Estados Unidos de América que 6s la monada de curso 
'egal en el Eguador 

3 RESUMEN DE POLÍTICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS 
Las prmespajes polítcas de contabidad apícadas per la Compara én la prevaracion de sus Estados 
Financieros sor las siguentes 

a 

» 

Etectivo en caja y bancos. 
El alectvo en teja y bancos que se presentan en el estado de suacién Ímanciera, "eorasentan caja y 
depositos en entidades bancanas ron venemiento de tres reses o mengs de gran liquidez y fácimento. 
tonvertíbles en nfectvo sujetos a riesgos ra sigiidicalwos de cambios en su valor 

insstramentos Financieros 
E Activos financieros 

Reconosinuento y nredicion Imoral 
Los acbvos financieros cubiertos por la NIC 39 se clasifican como actvos financieros al valor 
Tazonable con cambios en resultados prestamas y cuertas par cobrar inversores mantenrias hasta 
el vencimiento inversiones financieras cispambles para la venta » como denvados designadas como 
insirurventos de cobertura en una cobertura efcaz, según coresponda 

Todos los activos financieros se récorgcen imalimente por su valor razonable más Jos costas de 
transacción drectamente atnbuiles, excepto los ackwos financieros que se contabilizan a valor 
razonable con cambios en resultados 

A a fecha delos estados fnancieros la Campaña clasifa sus strmentos financienos actives segun 
tas categonas definidas en la NIC 39 como () prestamos y cuertas por cobrar La Gerencia deterrna 
la clasificación de sus instrumentos financieros an ef momento del reconocimiento nicrat 

Las aspertos más resvates de a calegona de asias francwros de prestamos y cuentas portobrer 
se desenben a cominuación SN 

AS s 
LA 
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Notas a los estados financieros (continuación) 

      
  

  

  

  
              

  

      
  

Medicion posterior 
Préstamos y cuentas por cobrar 
Los préstamos y cuentas por cobrar són actas fnaneisros no demadas con pagos fos 2 
determinables que “10 cotizan en el mercado aciwo La Compañia mantiene en esta eategona al 
efecrwo en caja y bancos deudores comerciales y otras cuen'as por cobrar y cuentas por cobrar a 
entidades relacionadas 

Después del reconocimiento nical estos actos financieros se miden al costo amortzado Létizando et 
metodo de latasa de mteres efecta menos Cualquer deteroro de su valor 

El costo amortzado se calcula tomando en cuenta cualquier destuerto o pro en sa adguistaión y las 
tomsiones o los costos que san una parte integrante de fa tasa de mlerás etaciya La ariortzacion de 
la tasa de ejerés efectiva se reconeos en ol estada de resultados como ingreso financiero. Las 
perdidas que resuten del deterioro del valor se seconacen en el estado de ¡esulianos como costo 
financiera 

Baja de activos financteros. 
UUn activo inancsero (o de corresponder parte de un activo finantisro o parte de ur grupo de acuwos 
Anarveros similares) se ta de baja en cuentas cuando 

+ Hayan exprado los derechos contractuales a recibr las flyos de efeciwo ganetarns poc el 
activo 

+ Sa hayan transferido los derechos contraciuales sobre los flujos ds efectiva qenerasos por el 
acia 0 se haya asunuda uno obigación de pagar a un tercero la totalidad do esos flujos de 
electo sin una demora sigmfcala a través de un acuerdo de Iransferencia y 
Se hayan transfendo sustancialmente todos los nesgos y benefiios inherentes a la propiedad 
del activo o no se hayan m transiendo m1 retenido sustancialmente todos los nesgos y 
benelicios wherentes a 18 proptedad des 
muse 

    1o pero se haya transfendo er contro! sobre el 

Deterioro del valor de los actwvos financieros 
Al ciente de cada penodo sobre el que se informo la Compañía evalua 9: existo algura emdenria 
abjetiva de que un acto financiero o un grupo de actos Inancieros 58 encuentran detertoradas en su 
valor Un activo financiero o Un grupo de actos financieros se consideran deteriorados en su valor 
solamente si exste evidenca otjetwa de detenoro de ese valor como resultado de uno o más eventos 
ocumndos después del reconacimento mcral del activo (el evento que causa la pérdida") y ese everto 
ene causa la párda tene mpacto sobre los fhaos de efectivo futuros estimados generados por el 
acto finangieío 6 el grupo de actwos Imancieros y ess mpacto puede estarse de manera fiable: La 
evidencia de un getenoro del valor podria Incnar entre otros, indicios Estes como que los deudores o yn 
grupo de deudores se Bncuentran con dificultades Inanciasas sigrificatwas el ncuripimiento y mora 
en los pagos de la deuda por canal o itorasos la probabildad de que se dectaran en ofielia y 

E
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Notas a los estados financieros ¡oontnvación, 

acopien otra forma de reorganización financiera, o cuando delos observables nalquen que extste una 
dsmiución medible en los Rujos de efecivo futuras estrados 281 come cambes adversos on el 
estada de los pagos en mora o en las sondiciones economicas que se corelaronan con los 
incumplavuentos 

Deterioro de activos financieros contabílizadas al costo amorfizado 
Para los actvos financieros contabilzados al costo amorizado ia Compañía prmero evalua  exsste 
sudencia objetiva de detengro del valor de manera individual para los gusvos financieros que son 
mánidaalmente signífcatwos «de manera colecta para los actwos financieros cue ro son 
indimdualmente significativos Se la Compañía detesruna que no este evidencia otetiva de detemoro 
del valor para un activo fiangro evaluado de manera Hdivdual independentemente de su 
sgnficara incluye a ese achvo en un grupo de actos Iinancieros con caractenisicas de nesgo de 
¿récito similares y los evalua de manera colecivá para determinar: existe detengro de su valor 

Los acbvos que se evaluan de manera individual para determinar s, existe detenara de su valor y para 
los Cuales una pérdida por detenoro se reconoce o se sue recomaciendo no son «oludos er la 
evaluación de detorora del valor de manera eoisctiva 51 existe evidencia nbyelsea. de que ha habido 
una pérdida por deterioro del vator el importe de la pérdida se mide como la diferencia entee el importe 
an libros del actvo y el valor presente de 1os Rluyos de efecteyo futuros estrados foxcluyendo las 
pescidas de crédito fuluras esperadas y que aún no se hayan producido) El valor preserto do ros fos 
de electwo figuras estiriados se descuenta a la tasa de Interes efectiva onginal de los acios 
francieros Si un préstamo oevenga ura tasa de nterés vanable la tasa de descuento para mede 
csalquies pérdida por detengro det vator es la tasa de interés efectiva actual 

EJ importe er loros del 

  

achyo se reduce a traves del uso de una cuenta de provsian y el importe de la 
pérdida se reconoce en el estado de resultados. Los ntereses ganados se siguen devenganao sobre 
elietgorte en libros reducido del acia utiizando la tasa de mteres utlizada para sescontar los Mlyos 
de efecto futuros a tos hnes de ved ía perdida por deterioro uel valor Los intereses pañacos se 
registran como ingreso financiero en el estado de resullados Los prestamos Y la previsión 
correspondiente se dan de baya rusado no exsten expectativas redistas de un recupero futuro y tocas 
vs garantias que sobre ellos pudieran exstr se efectwizaron 0 se transfineron a la Comparta 31 en un 
ejeccion postenos el importe estnado de la perdida por detenoro des valor aumenta o disminuye 
debido a un evento que ocurre despues de haberse reconocido el detenoro la perdida por datenoro del 
valor retonocida antenormente se aumenta O demmuye ajustando la Luenta de presion Si 
postenormenis se recupera una partida que fue imputada 3 pérdida el recupsro se acrediía cota 
sosto Inanciero en el estado de resultados 

Pasivos fimancieros 
Reconocimiento y medición Iargtal 
Los pasivos financieros cubiertos sor la NIC 39 se clasifican como pasivos Inancieros al vator 
razonable con camibos en resultados préstamos y cuentas por pogar_0 como denasos desgtados 

l 

í



  

  

  

  

  

  

      
  

Notas a | las estados financieros (contnuación) 

¿omo instrumentos de cobertura en una cobertura efenz. segun corresponda La Compañaa desermna. 
sa clasficación de los paswos inancieros al momento del reconccminto maral 

“lodos los paswas financieros se reconocen micxalmente por su valor razonable excepto para os 
prestamos y cuentas por pagar en donde 1os contas de transaccion directamente airibubles. tomas 
parte del reconocamento imc 

A la fecha de los estados fnancwros la Compañía clasifica sus msvumentos francioros pastos 
segun las categorías defnitas ena NIC 38 como (1) préstamos y cuentas por pagar 

Medicion posterior 
Préstamos y cuentes por pagar 
Los préstamos y cuentas por pagar son paswos fmancieros no denvados con pagos fos o 
determnables que na tolizan en un mercado actwo La Dotepalua Mantene en esta categona a 105 
acreedores comerciales y cuentas por pagar a entidades relacionadas 

Despues del reconocimiento micial las cuentas por pagar es miden al costo amortizado utizzando el 
métedo de la tasa do leres efectiva, Las ganancas y perdidas Se reconocen en er estado de 
resultados Fuango los pastos se gan de paja nm como también a través del proceso de amortización 
1 través del metodo de la tasa de Interes afecta, El costo amortzado se calcula tomando en cuenta 
Aualquier descuento o prima en la adquisición y las comisiames o los costos que seur uña pato 
integrante de la tasa de interés efectiva La amortización de la tasa de interes efeclva se reconoce 
como costo financiero en er estado de resultados 

Baja de pasivos financieros. 
Un pasivo finanoieso se da de paja tuango la obigatior especificada en el correspondiente cantrato se 
haya pagado o cancelado o haya vencido 

Cuerda un pasivo financiero existente es ceemplazado por olró gaswo proveniente del mismo 
prestamla bajo Condciones sustancialmente diferóntes o se las condiciones de un pasto exstente se 
ivaditcan de manera sustancal tal permuta o modificacion Se traía cómo ura baja del pasivo original y 
el feconoermento de un Muevo pasivo y iz diferencia erre 1as importes en libros respectivas se 
reconses en el estado de resultados 

Compansacion de mstrumontos financieros 
Los activos Inancigtas y los pasivas financieras se compensan de manera que se informa el nipones 
neto en el estado de situación Alsanciera Solamente ox existe un derecho actual legalmente exgublo 
de compensar los mportes reconocidos y exste la intencion de Iigurdarios por el impojig meto o de 
realizar los activos y cancelar los pasivos en forma simultánea 
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Notas a los estados financieros (continuación) 

e 

a 

tv Valor razonable de los instrumentos financieros 

Y valor razonable de los Instrumentos Ananateros negociados en mercados activos en cada fecha de 
rsporte se detemina mediante a referencia alos precios cotizados en el mercado 0 a as catzaciones 
ot precios de los agentes de bolsa (precio de compra para posiciones largas y pri 

posiciones cortas) sin mnguna deducción por costos de transaccion 

  

de venta para 

En el caso de mstrumentes financieros que no son negociados en un mercado active el valor 
razonable se determma usando Aersicas de valuación adecuados Dichas tecricas pueden inclu la 
tomparacion con transacciones de mercado recientes la referencia al valor razorable actual de otro 
instrumento que sea sustancialmente Igual el aralisis de Bio de fondos ajustado v stros Modulos 06 
valsación 

En ta Nota 26 se banda información sobre los valores razonables de los mstrumentos Inancieros y 
mayores detalles sonro cómo se valonzan 

Gastos por anticipados 
Los seguros se registran par el valor de la prima pagada para da cobertura de los dilerentes acbvas y se 
amortizar sigulendo el metodo de línea recta durante la vigencia ne las polizas 

Muebles, enseres, oquipos, Instalaciones y vehrcules- 
Los rruebles enseres Bqupos Ímstalaciónes y vehicutos se encuentran valorados al costo eto de 
cepreciación acumulada y las posibles pérdias por detenoro de su valor El costo imorl comprende su 
preso de compra, incluyendo aranceles e impuestos de compra y cualquier costo duectamer,e asulb 
para dejay al acuvo en condiciones de trabajo y uso 

Los costos de mejarés que ¡epsesentan un aumente de la producividao, aperalmdad eficiencia o una 
extenson de la vida gti de los bienes se capiialzan como mayor costo de los insmos Cuando cumplen os 
requistos de reconocerlo como actwo Los gastas de reparación y mantenimiento se cargan a las cuentas 
de resulfados del ejercicio en que se ncurren 

los muebles enseres equipos instalaciones y vehiculos se deprecian desde el momento en que los 
bienes están en condiciones de 1so distribuyendo Inealmente el costo de los actes entre los años de. 
vada ui estrada: 

Los métados y penodos de deprecianion apicanos son revisados al erre de cada ejercian y 51 procede 
«yustados de forma prospectwa 

La depreciación se calcula siguiendo el metodo de nea recta uliizando 'as siguientes pas utiles 
estrtadas 
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Notas a los estados financieros (contnuacion) 

  

a 
Mucbles y omseras 108 
Epa de aaa y zomuncació 0% 1 
Fauios de cómputo 33% 5 

Vetuculos zos 5 
Remegslación de oflcmas 25% 50%, 42 

El valor residual de estos actos la vida uti y el metodo de depremación sereccionado son revisados y 
ajustados si fuera necesano a la fecha de cada estado da situación finanmera bara asegurar que el 
'metado y el periodo de la depreciación sean consistentes con el benoficwo económico y las expeciabras de 
vida de las partidas de los muebles, enseres equipos insíslaciones y vemaulos La Compaña ha 
establecido la polítisa de no Ijar un valor residual de los actwos, en vista de quo al final de su vda util no 
va a lens un valor malena! 

Un componente de Maquinawa muebles. equinos y vehiculos O cualquier pare signiicanwa As! mismo 
reconocida ¡icialmente se da de baja al momento de su venta o cuando na se espera obtener beneñaos 
econontcos futuros por su uso Cualguer ganancia o pérdida resultante al momenta de la baja del acto 
(calculada como la diferencia entre el greso nelo procedente de'a venta y el mp 
se ncluye en er estado de resultados cuando se da de bara el arto 

  

xe en hbros del acto) 

Activos intangibles 
Los acbwos intangibles adquiedos por separado se maden an el reconocimiento inicial al costo Tras el 
reconocimiento ntcial :0s actwos intangibles se registran al costo menos la amortización acumulada y las 
péraidas par detenero sisas nubiere La wda úl de los actwos Intangibles es evaluada ya sea tinta o 
ingstda. 

Los activos intangibles con via delruda se amoltizan en su vida economica uti y sor evaluados por 
detenoro cada vez que hay una indicación de que el achuo pueda estar detenorado El periodo de 
arrorteacion Y el metodo de amortización de Un acto mitangible com una va Cal Amia 5 revisarán al 
menos al inal de cada ejercicio Los cambios en la vida util esperada o en los pelrones de consurro de io 
beneficios economicos futuros mtorporados ar activo 56 explica por el cambio de pruada de armormación 

  

o el método segun proceda y son tratados como cambios er: las estimaciones contables. Los gastos ag 
amortización de los activos intangibles con vida definida se reconocen en «a cuenta de 1esutados en la 
teregoría de gasto acorde con la funcion de los actives tangibles 

La amortización se caloua siguiendo el método de hinea recta utimzando una vida UI estimado de 5 años. 

Deterioro de acuvos no fináncioros 
A cada fecha de cistre del penado sobre el que se informa la Compañra evarda s1 existe algur nolclo de 
que un activo pudiera estar detenorado en su valor $4 existe tal necio o cuando una prueba anual de 
¡stenoro gel valor para un activo es requenda la Compaña estima el importe recuperable a activo, 

> 
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Notas a los estados financieros (sontnuacion 

E) 

El imperio recgperabis de Un actwo es el mayor valor entre el valor razonable menos dos costos de venta 
ya sea de un acivo o de una unidad generadosa da afectiva y su valer én uso y se deten 

  

para un 
Activo mdiduall salvo que el activo no genero fujos de efectivo que sean sustancialmente independientes 
delos de atros activos o grupos de astivos 

Cuando el .mporte en ibros de un acia o de una unidad generadora de efacio excede su importe 
Tecuperadie el activo se considera deteriorado y su valor sí reduce a su Importe fecuperabis 

Las perdidas por detenoro ael valor correspondientes a 1as operaciones continuadas, se reconoce en el 
bstado de regladas en aquellas categorias de gastos que se correspondan co” la funcion del acto 
deteriorado 

Para los acinos en general a cada fecha de cierro del periodo sobre el que se informa 88 efectua una 
evaluación sobre st exste algun iraico de que las perdidas por detenoro del valor "econgadas 
prestamente ya no existen o hayan dismmurdo 5: exssuese tal ndicio. la Comparta efectua Lina estimación 
del importe recuperable del actvo o de la unidad generadora de efectivo Una pérdida por detenoro del 
valer reconocida previamente solamente se revierte 1 hubo un cambio en las suposiciones utlizadas para 
determinar el mporte recuperable del actwo desde la vitima vez en que sa reconocio una pérdida por 
deteroro del valor de ase acuvo La reversor se lmmita de manera tal que el importe en ltrús del acto ne: 
exceda su monta recuperabie. 11 exceda el importe en loros que se hubiera detemmenado neto de 'a 
depreciación si n0 se Fubiese reconocido una perdida por deteroro del valor para ese acto en ejercicios 
antenorés Ta, réversion se reconoce en el estado de resultados 

Cuentas por pagar, provisiones y pasivos contingentes» 
Las cuentas por pagar corresponden a cbigaciones existentes a ¡a fecha dal balance surguias como 
consecuencia de sucesos pasados para cuya cancelación se espera una salida de recursos y Cuyo 
importe y oportunidad sa puede estimar fastemente 

Las provisiones son reconocidas cuando ta Compañia bene una dbigacion presente fegal o implica) 
como tesultado de un evento pasada 6s probable que la Compañra tenga que desprenderse de recursos 
para cancelar las Obligaciones y cuando pueda hacerse una estimación fiable del importe de la msina Las 
provisiones so fevisan a tada fecha del estado de situacion financiera y se ajustan para tefejar la mejor 
estrnacon que se lenga a esa fecha 

5-8 efecto der valor temporal del dinero es sgníicatvo las provisiones se descuentan utizando una fasa 
actual de mercado antes de Impuestos que reñeja cuando tomesponda los nesgos especificos del pasiva 
Cuando se reconsee el descuento el aumento de 1a 

  

visión producto det paso der tempo se recenore 
como un costo financiero sn el estado de resultados integrales. 

Los pasivos coníngentes son regstrados en los estados fvancieras cuando se considera que es probabis 
que se contrmen en el tempo y pueden ser razonablemente cuentíicados en caso cortrano/53%p se 

 



  

Notas a los estados financieros ¡contnuación) 

” 

  

sevela la contingencia en notas a los estados financieros Los activos contingentes no se registran er os 
estados financieros pero se revelan en notas cuándo su grado de contingencia es prabable: 

nde asistes    
La provision or asistencias entregadas se registra al valor estmado de 1as asistencias en lo oportuno del 
aso 0 cuendo estos son reporlados a la Compañia 

Prousión gg compiones, 
La provisión de comisiones por venta de planes de asistencia se registra al valor estenado de 'a comisión 
an función el penedo devengado y conlorme a las tasas de comisión establecida en los Contratos firmados 
con éstos acreedores comertrales y gestores de venta ve asistencia 

  

Impuestos» 
impuesto « la renta cormente 
Los actvos y paswos por el impuesto a la renta corriente del año én curso se rexten poros importes que 
se espera recuperar o pagar de o ata autondad fiscal Las tasas Imposivas y 1a normativa fsca? utilizadas. 
para computar dichos importes son aquellas que esten aprobadas a la fecha de mer des periodo sobre el 
que se informa La gerencia evalda en forma penodica las pesones tomadas en las declaraciones de 
impuestos con respecto a las siluamones en ias que las ronmas scales aplicables 56 encuentran sujotas 
a invenpretación y constituye provisones cuando fuera apropiado 

  

impuesto ala renta diferdo 
El impuesto a la tenía difendo se reconoce ulbzando el métado del pasivo sobre las diferencias 
temporanas entra las bases Imposiivas de los activos y paswos y sus importes en libros a 12 fecha de 
vesre del penodo sobre e que se forma 

os pasivos por mpuesto diendo se reconocen portodas las diferencias ternooranas mponibles 

Los actvos por impuesto citando se reconocen por todas las diferencias temporanias deaucibies y por 1a 
compensación futura de créditos fiscales y pérdidas Iubutanas amorizabies en la medida que ses 
probable la cispomblidad de la utilidad inbutana contra las cuales imputan esos créditos fiscales 0 
perdidas trbutanas amortizables 

El importe en ubvos de los aciieos por impuesto difendo se revisa en cada fecha de cierre del perioda 
sobre el que se ¡forma y se reduce en ta medida en que ya no sea probable la exstencra de suficiente 
ganancia imponide hutura para permér que esos acbwos por impuesto difendo sean ullizados tota! o 
parcialmente 

  

Los acbvos por mpuesto difendo no reconacidos se reevaluan en cada fecna de ries del periado canse. 
«Y que $e míorma y se feconocen en la medida en que se tome probable la emstencia de gafáncios



    
  
    

    

  

      

    
    

  

Notas a los estados financieros (cortimuación) 

so 

impongles futisas que permitan recuperar dichos activas por impuesto diferido Po reconocidos con 
antenondad 

los actos y pasivos por mpuestos dfendos son medidos a fas tasas de mpuesto sopre la lenva gentes 
a/a fecha que se estrna que las diferencias terporanas se reverson considerando las tasas del mpuesto 
a la renta vigentes establecidas en la Ley Organica de Régimen Tributario Intemo y sus reformas que en 
este caso son 24% para el año 2041 22% para el año 2012 y 22% para el año 20*3 en aderante 

Los actos y pasivos por impuesto cifendo se compensan Si existe un derecho “egalmente exgble de 
compensar las actos Y pasivos por el impuesto a las ganancias comente y s1 los: mpuestos diferidos se 
velacionan ton la mera estidad sujeta a mpuestos y la rusma junsdiccion físcal 

El impuesto dfendo relaciorario con las partdas resonoadas fuera del estado de Situacion Inanotera se 
reconoce juera de este. Las partidas de puesto difendos se teconocen en correción con la transacción 
subyacente ya sea en el olo sesultado tegrar o dreciamente en el patrimomo 

Exacuvo por mpuestos diferidos na se descuenta a ss var actua y se clasica coma no comente 

Impuesto sobre las ventas 
  

Los mgresos de acividadas ordmanas las gastos y los arios se reconocen extluyendo el impone de 
Cualquier mpuesto sobre las ventas (ey umpuesto al valor agregado) salvo 

Cuando el mpuesto sabes las ventas incurndo en una adquiswión de actos 0 8n una prestación de 
semcios no resulte recuperable de la autondad fiscal en cuyo caso ese impuesto se reconore como 
parte del costo de adquisicion del aciivo o como parte del gasto según corresponda 

Las cuentas por cobrar y por pagar que ya estén expresadas nclujendo as sopor de impuestos 
sobre las ventas 

£l importe neto rel Impuesto sonra ;as ventas que se espera recuperar de o que coresponda pagar a la 
autoridad fecal se presenta corno una cuenta por cobrar o una cuenta por pagar en e* estado de sfuñnión 
Ananclera segun corresponda 

Obligaciones por beneficios a empleados» 
La Norma Intemacional de informacion Fmanciera contempla tres categorias de retabuciones a los 
empleados 

a Relnbucones a corto vlazo a los empleados tales como Sueldos Salanos y contrbuciones de 
segundad social permisos remunerados y permisos temunerados por entermedad partcasión en 
¡89 ganancias y Incentwos (s. se pagan dentro de los dos meses suentes al muerte der seraicio) y 
retrinueiones =0 monetarias (tales como asistencia medico chsfruto de casas, Vghiculos y la 
disposicion de brenes o semíicios subvencionados o graturtos) 
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» 

b  Reínbuciares a los empleados retirados tales como prestaciones por pensiones y o'ras prestaciones 
por retro 

£ Indemnizaciones por cierre de contrato 

la Compama, segun as leyes laborales vigentes mantiene un plan de benoficias dafiido que coresponde 
4 un plan de jebilación hatronal y desahucio y se fegistran con cargo a sesulfadas del ejerricto y su pasivo 
tepresenta el valor presente de la obligación a la fecha del estado de situación financiera y que se 
determina anualmente en base a estudios actuanafes reakzados por ur perto independiente usando el 
mmotodo de unidad de credito proyectado El valor presente do la obugacion de beneficio defimao se 
determina descartando los flujos de salida de efentvo estimados Usando la tasa de interés aetermnada 
pares actuano 

Las supoamiones para determinar el estudio actuarial incluyen determinaciones de tasas de descuenta 
variaciones en los sueldos y salanos tasas de mortalidad edad sexo años de serecto incrementa en al 
tonta Minimo de tas pensanes jubiares entre otros Debido al largo plazo que caracienza a la reserva 
paía chligacionos por beneficios post empleo la estmacion esta sujeta A vanariones 0ue podran ser 
empariantes. La politoa de la Compañía para los planes de benclcios defmidos es feconocór las pardas 
y beneficios actuanales en tu totalidad en el estado de resultados integrales on el periodo en e. que 
prue 

Reconocimientos de mgresos. 
Los presos se reconocen cuando es probable que los beneficins economicos asaciados 3 1a transacción 
fuyan a a Compañia y el monto de Ingreso fuego ser medido contablemente andependentemente del 
momento én que se genera el pago Los mgresos se mides por el valor razanabte de la cortraprestacion 
tecbida 0 por recibir ternendo en cuenta las condiciones de pago defimaas con'raciuament 
impuestos m aranceles 

  

y an mcr 

Me 
Los ingresos procedentes de la venta de servicios Se recarocen cuándo el senscie ha sto prestado sl 
tente Los ingresos de la Compañía provienen: principalmente do la prestacion de serucios de asistencia 
de viaje, hogarlegal medica elo 

  

E samcios 

Las ventas son reconocidas netas de descuentos cuando se ha entregado ol serucra y se Fan transterda 
todos sus slesgos y beneficios inherentes 

   Jnaresos diteados 
Las fecturaciones anticipadas de los Servicios se reconocen como Ingresos difandos y corresponden a las 
ventas de asstenoas de vie Estos mpresos se segistran mensualeiente en los tesjulos del año 
centorme a la prestación del servicso y los contratos suscritos ¿ 

 



  
  

  

  

          

  
  

  

Notas a los estados financieros (contnuacion) 

2 

Tasa de gestión 
La Compañva reconoce como mareso una tasa de gestión por los servos de asistencia que ofrecen a los 
clientes de las compañas de seguros las cuales mantienen oontratos de reaseguro con au Caso Matiz 

  

k)  Reconoemientos do gostos y gastos- 
Los costos y gastos se reconoter a medida que son ricumdos y se devengan ndependentemente de la 
fecha en que so haya reanzado el pago, y se segistran en tos penosos ton los cuales se selacionan 

Y — Gansersion de moneda extranjera» 
Las transacciones en moneda extranjera són incialmente registradas por -a Compañia a las tasas de 
sambo de sus fespectivas monedas a la fecha de la transacción Los actwos y pasivos monetarios 
denominados en moneda extranjera se conviertan a da tasa de cambio de erre de la moneda gente a la 
tacha de ciexa del periodo sobre el que se informa. Tades las dblerencras se mpuñan al estado de 
resultados Integrales. 

m) Eventos posteriores. 
Los eventos postenores al cierre gel erercicoo qa proveen nivmación aorcional sobre la Shuación 
inancierá de la Compañsa a la fecha dol estaco de siuación Ananciera (eventos de apustey son incluidos 
en los estados imancieros Los eventos posienares impartanies Que no sun eventos %e ajuste son 
expuestos en notas a los estados financieros 

USO DS JUICIOS, ESTIMACIONES Y SUPUESTOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS 
la preparación de los estados Ananciesos de la Compañía requere cue la gerencia deta reshsar Juicios 
estriaciones y suposiciones contables que afectan los importes de mpresos gastos actvos y pasos 
infontados y la revelación de pasivos contingentes al mierre del prrodo soure 0 qué se mforma En este 
sentido la incertidumbre sobre tales suposiciones y estaciones poina dar lugar en el futuro « resultados que 
pednan requenr de ayustes a los importes en Atos de los Actos 6 paros afectados 

  

La preparacion de los estados Ináncieras adjuntos incluyo jas siguientes juas «strmaciónes y supueglos 
corablas significativos 

Estas   nes y suposiciones 
Las suposieipnes claves relacionadas con el futuro y atrás fuentes cleos de estimaciones de imsertdLmbres o 
la techa qe cierre del penodo sabre el que se imforma que tienen Ln alto nesgo de ocasnar ajustes 
signifcativas sobre los importes en libros de les activas y los pasivos durante el próximo elercicio se describen 
a continuación Ls Compañía ha basado sus suposiciones y estmaciones considerando los Parametros. 
dispombles al momento de la proparamn de los estados fmanseros Sin entibargo las carcunstancias y las 
suposiciones actuales sobre los acontecimientes futuros podrían vanar detido a cambros an el mercado o a 

A 
sl riomento en que eos ocurren 

75 N (
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La estación para cuentas incobrables 58 establece s» mosto evciencia objeta de que la Compañia no podra 
recuperar los montos de las deudas de acuerdo con ios términos ongmales de la venta. Para tal efecto la 
Gerencia de la Compañía evalua periédicamente la suficiencia de dicha provision a traves del andusis de 
antigledad de las cuentas por cobrar establecido en base a las estadisticas de cobrabuidad que manuenen la 

  

Compañia La estimación para cuentas ncobrables 5e regstra con cargo a rosuitados der ejeracio en que se 
determine su necesidad y esta se encuenira establecida para la cartera que subora ¡as 180 dras La estimacior 
para cuentas incobrables para la cartera de venta de Seguiviajes ss registra con cargo a resultados des eercicto 
en que se determine su necesidad y ésta se encuentra establecida para la cartera que supera tos 66 días 

  

Vida ati de muebles, onse”es, egupos, mstalaciones y vet 
Las estimaciones de vida ul se basan paneipelmente en las proyecciones de uso futuro de los achvos En 

Jos.    

quellos casos en los que se puedan determnar que la vida uti de los actas debo.1a assmmunurso se deprecia 
el exseso entre el vasor en libros neto y el valor de recuperacion estimado de acuerdo asa vida Ll restante 
revisada. Factores tales como los cambios en el uso planificado de los distuntos aclvos podrian hacer que la 
vida útil de los actwos se vera disminuida, 

Vida UN de software y aplicas        sones ntprmalicós 
Las estimaciones de vida util se basan pnneipalmente ón tas proyecciones de uso futuro de los activos 
ternologicos — En aquellos casos en los que sa puedan determinar que la vida UNI de los activos deneria 
dismnurse. se amortiza el excesó entre el valor en libros neto y el valor de recuperacion estimado de acuerdo 
a la vida util restante rovisada Factores tales como los cambios en el uso slamficado de ¡os distintos achvas 
podran hacer que da wa uti de los actvos se viera disminuida 

  

  

no fnareros 
la Compañea evalua los activos e grupos de aciivos por detenoro cuando eventos o cameos en las 
rcunsiancias indican que el valor en Ibros de un activo podria no ser recuperabio Freme a la exstercia de 
arios cuyos valores exceden su valor de mercado D capacuiad de generación de ingresos netos se 
practican ajustes por detenoro de valor con cargo alos resultados del penodo 

Impuestos 
La determinación de las obligaciones y gastos por mpuestos requeré os interpralaciones 9 la egisiacion 
inbutaria apicable Aun cuando la Compañla considera que sus estimaciones en matena Inbulana son 
prudenies conservadoras y aplicadas en forma consistente en los periodos reportados. puecen surgir 
discrepancias con el organismo de control trbuano (Serio de Rentas Internas) en la interpretacion de 
hotmas que Dudieran requenr de ajustes por mpuestos en el futuro 

Obligaciones por beneficios post-empleo. 

El valor presente de tas obligaciones de planes de penstan se detstmma medante valuacionas actuarales Las 
valuaciones actuanates Ímpican varas suposiciones que podrian díenr de los acortepimegtos ave 

! 
FR 

Nx



  

Notas a los estados financieros ironuuacién) 

ta 

atactwamente tendrán lugar en el futuro Estas suposiciones incluyen la determinación de la tasa de descuento 
los aumentos salanales futuros los indices de mortalxtad y Jos aurrentos futuros 06 las pensrones 

Debido a la tomplerdad de la vatuacion las suposiciones sunyacentes y su naturaleza de largo plazo las 
obligaciones por beneficios definidos san extremadamente sensibles a 193 cambies en estas suposiciones 
Todas estas suposiciones se savisan á cada fecha de cierre del pertado sobre el que sa nforma 

Pasa la detenmiración de ta fasa de descuento el perito consideró las tasas de nterás de bares emos por el 
gobierno en vista de que en Ecuadaf no existe un mergada de valores amplio segita tica el párrafo 78 de la 
NIG 49 El indice de mortalidad se basa en las tablas homevican de experiencia ecualonana publicadas por el 
Instituto Ecuatonano de Segundad Sectal (IESS) segun R O No 550 del 28 de agosto de 2002 Los aumentos 
4otures te salanos y penstones se basan en los indices de inftación futuros esperados para el pas 

Prowsiones 
Dabigo a los incertidumbres mherentes o las esurnaciones hecesanas para determinar el importe de las 
provisiones los desembalsos reales pueden dfenr de ros importes reconoeidos ong nalrante sobre la base de 
las estimaciones realizadas 

La determinacion de la cantidad a promistonar esta basada en la mejor estación de los desembaisos que será. 
fiscesano pagar por la correspondiente otigación tomando on consideración toda la nformación arsponible a la 
techa del periodo mcluyendo la opinión ge expertos indepandientes tales como asesores legales y consulares 

Provistoneg por asistencias 
Debide a1as incertidumbres inherentes a las astimaciones de orovisiones necesanas para determinar el mporte 
de las provisiones par asetentia (os sesembolsos feales puecen diferir de los importes roconocdos. 
ongrialmente sopre ia base de las estimaciones realizadas 

La geterminación de la cantidad a provsionar esta basada en la mejor astimacion de Ins desembolsos que sera 
hesesano pagar por los costos correspondientes a la prestación de asstencias tomando en consideracion toda 
la información: aispomble a la fecha del penado y tartas por costos de semcios de asistencias fimadas y 
establecidas con Acesedorés comerciales para la prestacion de este senacio 

CAMBIOS EN LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORACIÓN PINANCIERA: 

5 a) Muexas normas pnternarionales vigentes 
Las políticas contables adoptadas son consistentes con aquelas utilzadas el año anteror excepto porlas. 
siguientes modificaciones efectivas a partr del 1 de enero de 2012 

+ MC 12 Impuestos a las ganancias (Revisada) A 

o



Notas a los estados financieros (contnuación) 

NIF 1. Adopción por prnera vez (Revsada)  Hipenmtación Severa y elirmnación de fechas fjas para 
“os primeros adoptantes 

* NH? Insttumentos financieros Revelacones Mejora de los requisitos de revelación de ban em 
< cuentas 

La auoperon de estas normas se derenibe a contrwación 
  
  

  

UIC 42 Empuestos a Tas ganancias (revisada) impuestas diferidos Recuperacion del Activa 
Subyacente 
La enmenda aclara la determinación def impuesto diferido sobre las propiedades de inversion 
medidas a vaior razonable y se traduce una presuncion refutaple de que el impuesto difenda Sabre 
la propiedad de inversión medida usando el modela del valor rezonabie de la NIC 40 debe ser 

  

  
determinada sobre la base de que su importe on hbros se recuperara a traves de la venta incluyo el 
“equisito de que el impuesto diferido sobre activos no depreciables que se miden utizando el modelo 
de revalorzación de la NIC 16 siempre se debuo merir sobíe la hase de la venta La modíicacon us 

  

  efectiva para periodos anuales que comiencen en o despues del 1 de enero de 2612 La Compañía 

      ss AO heñe activos os estas caractenisticas por la eue no tene singus Impacto bn la presentacion de sus 
  

    
estados Inancieros 

NIE + Adopción por Primera Vez de las Normas Internacionales de Información Financiora 
revisada) - Hiparinflación soyera y elimmnacion de fechas jas para los primeros adoptantes 

e El 1AS8 proporcionó onentarion scbre como Una Entidad debe reanudar la prosontacion de los 
astas fesancseros bajo NIF cuando su moneda funcional deja de estar susto a la ipermlación La 
modícacion es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después dal 1 de juho de 2011 
La modificación no tene impacto en la Compaña 

q + WE 7 Instrumentos Financieros Revelaciontes - Mejora de los requisitos de revelación sobre 
la baja en cuentas 

  

La enmienda taquiere revelaciones adicionales sobre los gciivos Imancieros que se han transfendo: 
pero no dado de baja para que el usuano de los estados financieros de la Compañia ertentda da 
relacion con los actvos que no han sido dados de baja y sus pasos asiciados Ademas ta 

. enteienda requiere revelaciones sobre la mpbcacan contiuada de la entidad en 10s actos dados 
de baja para permitir a los usuarios evaluar la naturaleza y los sesgos asociados con esa 
partcipación La miodíicación es efeciva para pendos anuales que comiencen en o después de + 
de jullo de 2011 La Compañsa no tieno achvos de estas Coraciensicas por lo que no lleno ningun 
imaparta en la presentación de sus estados Inancieros 

5) Nottnas mternacionales enutidas aún no vigentes 
A tontnuación «8 enumeran Jas normas emtidas pero que no se encontratan en vigencia 3 1a fecha da 

e emmén delos estados Inanceros de la Compañía En sele sento se indican las Moras emrdas que 

o 

O 
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Natas a los estados financieros (connuarión) 

la Compañía razonabiomengs preve que resultaran aplicables en es futuro La Compañra tene la nierción 
de adoptar esas Normas cuando entren en gencia 

+ > NIG + Presentación de los estados financieros 
Presentacion de paras del estado de resultados integrales los cambios en la Noma estár 
relacionados a la agrupación de les partidas presentadas en el estado de resultados ntegrales Las 
partidas que pudieran spr reclasifícadas al estado de resultados en un periedo futuro poerían ser 
presentadas separadamente de las parias que nunca seran reclasiicadas La modicación afecta 
solamente la presentacion y no bene impacto en la posicion Financiera de ¡a Compaña a 6n su 
rendimiento La medicacion se hará efsctiva para los periodos anuales que empieces a parhr asl 1 
de juxo de 2012 

   

4 MF S instrumentos financieros Clasificación y medición 
La Norma tene vigencia para los penodos anuales que se uytión a parhr del 1 de enero de 205 
Garto parte del proyecto del «AS de reemplarar la NIC 32 Instrumentos financieros 
Reconocimiento y medicion. luego de un largo proceso de reusiones en diciembre de 2011 sl1AS8 

  emo la NUF 9 y las desponicionas de sevetación Iransitofías La NIF 9 na requiere reestructurar 
información comparatva, en su lugar la NIF 7 ha sido modificada para qué se electian revelaciones 
adicionales en ls transicion de la NIC 39 a la NU 9 
Las nuevas revelaciones son tequendas a partí de la fecha ue Irarsción de la Compañía a esta NIF 
9 La Compañía evauará su impacto fal cuendo la normadinial que moya todas las revisiones sea 
emitida 

» NIC 19 Beneficios a empleados (Rewsada) 
El Consejo de Normas Internacionatos de Contabilidad ha esuitdo aumerosas "nadiicacianes a la 
NIC 49 entre las que se pueden mencionar cambios fundamentales como ¡a elminacion del metodo 
de "corredor" y el concepto de fatornos esperados an planes de actwos para slamicar su redacción 
La enmienda ontrara en vigor para ejercicios que comiencen a Partr del + de enero de 2013 

  

> WC 32 Compensacion de activos y pasivos financieros Modificaciones 
Las madificacionss elanfican el sgnitcado de "actualmente tene un derecho legal de compensación" 

3 Estas modificaciones tambren clanfican la aplicación del enterio de los sstemas de compensación de 
la MC 32 que aplican mecamemos de compensación bruta que Po son smylláneos Estas 
modificaciones no tendrán Impacto en la posicion Iinanciera O desempeño de la Compañsa y seran 

. efectivas para los pestodas ánuales que comiencen a partr del 1 de enero ce 2014 

  

NU 7 Revelaciones Compensacion de activos y pasivas financieros - Modificaciones 
La modificación requiere la revelación écerta de los derechos de compensar y los acuerdos 

  relacionados [tales como acuerdos colaterales) Las revelaciones proveeran A los usuanos 
Informacion Un en ta evalgación del efecto de compensar acuerdos en la posan fnancera de »a 

  

      entidad Las nuevas revelaciones son requeridas para toas gs Instrumentos financieros reconocidos 
que son compensados de cuerdo con la NIC 22 Insirumentas Financieras Presentación” Betas     
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madificaciones na tendran impacto en la posición financiera o desempeño de ta Compañia y seran 
electivas para los perledos anuales que comengen a parte del 1 de engro de 2013 

«  MUF-13-Medecion del valor razónable 
La NIE 13 estabiecs wa sola gua de seuerdo a Norras Internacionales de Información Fmanciera 
para todas las medieiones de valor razonable La Compañía está evaluando el impacto er su 
posicion financiera y desempero ¿in embargo basada en Analisis Preliminares no Se esperan 
impactos (materiales Esta norma Sera electiva para ?os porsodos anya'es que comencen a parte del 
4 de enero de 2013 

Otras normas emitidas pero que aun no se entontrabar en vigencia 8 la fecha de emision ne las 
estados financieros de la Compara y que la gerencia de la Compañia preve que na le seran 
aplicables en el futuro son las siguientes 

Fecha ofucttva de 
horisas. 

  

vigencia. 
NIC28 Inversiones en asociadas y negagios conguntos (revisada an el 2011) + ao enero ón 2013 
NIC2? Estados financieros consolidados y separados (revisada en el 20111 Vide enero e 2013 
NI + Prástartos det Gobierno 
Nk 10. Fstados ficanciesos consolidados 
BLE 41. Peuardo de negtos somuntos 

1 de nero de 2013 
1 de enare de 20 
«de enero de 20 = 

NIE 12. Revelaciones sobre partspaciones ea otras enttades 1 de cngro de 2019 
LANE 20. Costos de desmonte pn la Tasa de producción runa vano a co sierto 1 de enero de 2013 

  

5.0) Enmiendas y mejoras a las Normas Internacionales de Información Financiera. 
Las siguientes mezoras no tendran impacto en la Compañía pere incluyen 

» NR 3 Primera adopcion de Normas intemacionales de Informacion Financiera 
La mesora clarifica que una entidad que ha dejando de aplicar NIF en el sasado y elqe o es 
tequenda a aplicar NIF ene 18 opción se aghcar nuevamente NUF 1 Si la NUF 1 no es aplicada 
nuevamente la entidad debera establecer relrospectvamente sus estados financros romo 51 nunca 
hubiera detado de alar NIE 

» NIC 4 Presentación cie estados financioros 
La mejoro clarifica la diferenma entre información comparativa adicional volintana y los 
requenmintos minimas de información comparativa Generalmente la infoimación corporal. 
mirima réquenda es el penodo antenor 

» NIC 16 Propiedad, planta y equipo 
La mejorá clarifica que os repuestos para reparaciones mayares y equipo ar seracio que cumplen 
con la definicion de propiedad plata y equipo no san mventanos 

2 NIG:32 fnstrumentos Fínanciosos, prosentacian. 
La mejora clarifica que el mpuésto a la renta proveniente de la distribución 4 accionistas ap ser 
contabinzados de conformutad con la NIC 12
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+ HIC-34 Reporte Financiera interino 
La mejora ahnea fos fequenmientos de revelaciones Para segmentos de actwos con segmentos de 
pasuas en los estados frentieros termos Esta clanficación asegura ademas que las revofactones 
internas estén alneadas con'as revelaciones amuales 

Estas mejoras son efscivas para penodos que emprocen después det 1 de enero de 203 

PRIMERA ADOPCIÓN DE NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACIÓN FINANCIERA (IF) 
Los estados financieros Correspondientes al año terminado el 31 de diciembre de 2612 son los primeros 
estados financieros que la Compañia ha preparado de acuerdo con las NUF. Para los perdes antanores y 
hasta el año terminado el 34 de diciembre de 20*1 la Compañia preoaro sus estados financieros de acuerda 
¿oros pnacipios Y practicas contablas gengraimente aceptadas en Ecuador (PCGA Ecuados) 

Par la tanto la Compañía >e preparado estados financieros que cumpien con las MIIF vigentes para los 
periodos inanzados al 51 de diciembre da 2012 y con postenordad junto con la nformación comparalwa 
correspondiente al 31 de diciembre de 201 segun se descrita en la Nota 3 [Resumen de polípcas contables 
significativas] Como pane de la preparacion de estos estados financreros, el estado de siluacina financiera de 
apertura fue preparado al 1 de enero de 2011 

Esta nota expira los princparos ajustes realizados por la Compañua para re expresar el estado de situación 
Anancrera al 1 de énero de 2811 y las estados frentieros antenormente publicados al 31 de siciembre de 2011 
y por el año terminado en esa fecha todos elos preparados de acuerdo con los PEGA Ecuador 

Excepciones a la aplicación 
La MF 4 le permite 2198 entidades que adoptan las NIF por gamera vez optar por determinagas exenciones al 
principio de aplicacion retroactiva establecido en ciertas NIF. De asta manera, la Compañua lia apucado las 
siguantes exenciones previstas en la NUF 4 

   

La Compañra ha deciaido revelar los sguientes importes en forma prospectiva a partir de la fecha ae transición 
por o general las NIF requieren que se revelen las mporias comespondhentes aj periodo anual actua y los de 
los 4 penodas anuales antenotes 

4 — elvalor presente de la oblgación de benoliios defiidos y 
u los aptas por expenencia que surjan de los PasIveS y 
16 ha opiado por reconocer la loralidad de ganancias, y. pérdidas aciuanales en el pertado de transtuón en 

vase a la exención prevista en la NIF 1 

B1. Reconcihacion del estado de situacion financiera» 
a) La reconeligción entre el estado de suación financiera bajo los pres y practicas de contabiidad 

generalmente aceptadas en el Ecuador y las NIF al * de enero de 2011 (fecha de transgión a 0) 
se detalla a 6 > e detalla a Sontinuación A 

O



  

  
    

  

        

  
  

  

Matas a los estados financieros ¿commuación 

Acto: 
AcEiVO toga 
Elecgwo en sala y bancos 
Cuentas por cobrar feto 
Deudores comerciales y alas cuentas por cabrar 
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 
Impsiestos per cobrar 
Gastos pagados por ántipados 

   

Total activo comento 
Activos no corrientes 
Macblas enseres aquipos mslalacinte y 
vohicilos neta 
Actos intangibles. neto 
cayo por impuesto creido 
Garantias entregadas a terceros 
Totalactivos no comentes 

Total activo 

Pasivo y patrimonio 
Pasivos comentes 
Cuentas por pagar 
Aereedores comarcales y otras cuentas por pagar 
Cuentas por pagar a ertidados relacionadas 
Iripuestos por agar 
Benoicos a emplzados. 
Peas, 
Pasivo acumutado 
Ingresos dferidos 
Total pasivos corrientes 
Pasivos no corrientes: 
Beneficios post empleo 
Pasivo por impuesta dfendo. 
Votal pasisos no comortes 

oral pasivos 

Patrsnomo 
Capital soga" 
Apones para futuras captalzaciones 
Rasersa legal 
Reserva de capita) 
Resultados acumulados 
“Total patrimomo 
Total pasiva y patrimonio 

1% 

  

Motos 

55300 

sb) 12 
05010 

855 (61 
$32)(0) 

659%, 
052 tt 

6sa 

  

AA de enero 
e 2011 

bajo PEGA 
Eouagor 

359,594 
1.025.098 

12915 
1491 707 

ot 636 
502 027 

203,863 

  

2395,570 

1 487,956 

2458 
146 388 

1523013 
  

  

1,529,045 

282156 
394 54p 
20869 
12688 
20993 
788597 

2ES5 570 
  

Ajustes de 
primera 
aciopción 
  

12538) 

  

esa 

15520 
5532 

21082 

19,518 

  

dh) 
25745) 
  

  

q05na 

  

Recta 
sificaciones 
(Vor ota 
s5cn 

0020 
623498 
324 490 
era 

5) 
  

  

(1 457 930) 

(24.589) 

  

| 

(42699 
2593 

AS de enero 
de 2011 hajo 

NI 
  

400594 

623400 
321952 
57 ora 
12915 

128392 
  

301536 
617507 
55% 
6140 
E 

E 
  

520009 
391 564 
55802 

12502, 
407227 

+05 368 
1502632, 

rro 
3725 
  

4,743,473 

280455 
194 598, 
25860 

222762) 

 



  

    
  

  

  

      

  

Natas a los estados financieros ¡contauacion) 

b, La reconciñacion de dos saldos del estado de situacion Rnanciera ar 31 de diciembre de 2011 se 
presenta a contnsación 

Activo 
Actvo comente 
Efecto en coja y bancos 
Cuentas por cofrar 
Odutores comerciales y otras cuentas poe cobrar 
Cuentas por cobrar a enfades refacionadas 55 
Impuestos a recuperar 
sastos pagados por antcipados 
“Total astivo corriente 

Aacblos Gnseres aqupos mstaleciones. y venisuos veto 
Activos pangibles ss) 
Aci pot mguesto difendo 55001 
Ssararitas entregadas a terceros 
Yotat activos no corrientes 
“ota! activo 

Palio y patrono 
Pasivo corriente: 
Cuentas por pagar 
Acrendoras comerciales y olras cuentas por pagar 
Cuentas por pagar a entidades relaconadas 85215) 
Irapuestos por pagar 558) (6) 
Beneftows a empleados 852):3) 
Prostanes 
Pasivos acumulados. 
Ingresos diferidos. 
Total pasivo corriente 

Pashros 19 comentes 
Benofsos post empleo. 55212) 
Pasivo por Impuesto diferida 2521) 
"Total pastvós no cornentos 
Total praluos 
Patrono 
Capas social 
Pesorve legal 
Rosorva de espial 
Resulados acumulados 52) 
Total patrimonto 
Total pasivo y patrimonio 

20 

ARA de 
diciombro de 

2011 bajo 
POGA 

Bouador 

581 404 
1203437 

16.904 
1901442 

259 801 
556.508 

920,388 
2721792 
  

  

1 900.642 

70 160 
22201 
  

2,143,302 

2:183,393 
  

678 108 
28043 
22.80 

(905.344) 
57320 

2721792 

  

  

  

  

| 

  

  

  

AL31 de 
sicaciones diciembre de 

2911 bajo. 
mn 

SAta0 

656 496 
437610 
7 192 
15904 

1769.81 

253.804 
740749 
240 
Base 

Ea 
2805,282 

  

702173 
207 
9706 

148,722 
554 904 

22 
218520 

105.398 
17.505 

123,534 
2,309,748 

576704 
28.243 

(208511 

 



Notas a los estados financieros (comnuación 
  

  
  

    62. Recancillación del estado de resultaños ntegral 
aj Una reconemiacion ente el estado de resultados integral bajo principios y prásiicas as contabilidad 

genierarnente aceptadas en el Ecuador y las NIF por el año 2011 se detala a continuacion 

      

  

      

  

  
  

    

    

  

  

    

Por etaño 
: tornado et Foral año 

31 do Roctesifica terminado al 
se diciembre de — Ajustes de ces 248 

20% bajo primera (Vorota — dlclembrede 
Notas: POGABCuador adopción BSO ajo Ma 

, ingresos par prestación de aerucios 7360080 7965020 
estos por prestación de serucios 5s0S 14116972) (1182893) (5.09608) 
Utilidad Eruta 348,358 (1182903) 2 8as 

5 Gsos operacionales e St) 13995718) “0878 3964 840 
, Géstos de aómnstracón deUG2bIs (2062813 

ástoa de venta ¿719 Días (71909) 
E (5,988 718) 20,978 tt8R03a (278190 

Pécsica en operación 147 350) 50378 pasan 

. tros mgresos retos 8Sa18)16) 25908 7) 28 162 
Pacdida antes de impuesto aja renta das 25098 (88 338) 

. 050 
Prowision para impuesto la rerta 8s0i (7970) 06709) 1e457á 

Ps Póralda neta del año, (159341 5192 (161 909) 
      

  

  

    
br La reconcliación de la utilidad bajo prncipos y prácticas de contabilidad generalrrente aceptadas en 

el Ecuador y las NIF ar 31 de diciembre de 2011 se plesenta a contmuación 

 



  

    
  

  

  

  
  

  

      

    

  
  

Notas a los estados financieros (conmuación) 

53 

Pórdiga neta sogun POGA — Ecuador 
Adopciones 
Benotiios past ple 
Beneficios de corto plaza 3 empleados (vacaciones) 
Impuestos diferidos 
Costo pmorizado de ciertas por cobras 
Costo amortuado de cuentas pot paga” 
Provsion de impuesto ala sale de divisas. 
Amortacion de aciwos intargiolos 

Errores 
Impuesto aa senta de njerticos antenares 

Resultado migra! dol oño neto de impuestos 

hoñas 

ss 
62113) 
663) 
can 
55m 
55818) 
65b112 

aso) 

Reconcihación del estado de cambros en sl pateronto 

Por ol año torernado 
2131 de diciembre 

se 

(sismmnueion) 
entapórdida 

  

Viso 301) 
  

(asta 
1759) 
mass 

1060) 
182 
50m) 
62720 

(5981) 

(161,308) 

La reconoltación entr el estado de cambos en el paltmonto segun pancinos y práctces de contatrtcad 
¿enéralmente aceptadas en al Enuador y NUF ai 1 de enero. y 9 de dicentbro de 2011 5e dotalla a 
continuación 

“Vota patrimerdo según PORA - Ecuador 

Adoptsones. 
Beneñcios post ermpea 
Banatcns de corto guezo a empleados (vacaciones) 
Impuestos disnidos 
Corto amortizado de cuestas por cobras 
Costo amortizado de cuentas nos pagar 
Prowision de impuesto la sabda de divisas 
Amortización de actos intandibles 

Total patsimamo sogun NIF 

Notas 

  

552312) 
5530) 
653) 
psa ia 
854) (8) 
652118) 
TS 

Ar de 
M4 demora diciembro de: 

de 2011 ES 
  

(rom Y 
(28 299) 
1807 
(2.538) 

as 
18.520 

sr est 

3 

578309 

105.538) 
0758) 
(9540) 
(8399) 
102% 
(e12a, 
78240 

 



Notas a los estados financieros (somtinuación) 

8.4 Reconciliación del estado de flujos do afectivo 
La transición a las NUF no tuvo un afecto sagrficatwo en la presentación del estado de Mlyyos de efecto 

65 Notas ala reconcllacion del estado de caminos an el pateirsomo y resultado megral 
a) Ajustes por diferencias entre los principias y prácticas de contabilidad generalmente 

aceptadas en Ecuador y las Normas Internacionales de Información Financiera (UE) 

(1) Impuestos difenidos- 
Segun PCGA Ecuador no 6e reconoce las impuestos difendos que segun NIC 12 debe 
contablíarse La Compañía reconces los mpuestos difendos ongniados por las diferencias 
temporanas erere las haces Iranciaras y las bases trioutanas Como fssultado as esta adopci0r 
la Gompañía reconació un aciwo por mpuesto diferdo por 3 788 al 1 de enero de 4011 y 5 “32 
al 31 de diciembre de 2011 y un pasivo por Impuesto diendo por 3 725 as 4 ae enra de 201* y 
14270 el 31 de dieembre de 2011 El efecto de esta adopción en el estado de «esultados 
hntegrates al 31 de dicserntce de 201 representa un greso de 11 153 

(2) Bsneñtesos post empleo 
Censtiupo las euigaciones por beneñicios posí empleo (ublación patena! y desahucio) 
establecidas conforme los parámetros establecidos en la Norma intemaciona de Contabilidad 
No 19 gor sl espero actuanal que determina e costo dovengado del benetcio. Como sesullado 
de esta adopción se resonocio un pasivo de 77 016 y 105 $38 al 1 de enero de 2011 y 91 de 
énera de 2011 respectivamente 

El efecto de cste ajuste en el estado de resulagos integrales del año 201" regresonta yr 
meremtento en el gasto por 28 522 

43) Benoficros comentes a empleados (Vacaciones)- 
Cocstituye las obigaciones por beneficios de corto plazo por concepto de costo de vacaciones 
de empleados la cual baya POGA Ecuadot no eran reconteados por la Compañia y que de 
acuerdo a los parametros establecidos en la Narra Intemaciónal de Contablidad No 19 deber 
ser reconocidos en el periodo en el que son devengados Como resultado de esta adopuión te 
reconoció Un payo de 28295 y 30788 al 1 de enero de 2011 y 31 de enero de 2011 
lespectvamente 

El efecto de este ajuste en el estado de resultados integrales del año 2011 regi 
incremento en el gasto per 2,459 

  

(4) Costo amortizado de cuentas por cobrar 
Constiuye el resonocimento del costa amortzado de tas cuentas por cobrar a entidades 
relacionadas de la Compañaa al 1 de enero y al 31 ae diciembre de 2011 conforma los 

a] 

NA 

  
   

  

   



  

  
  

  

  

  

  

  

a 
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Notas a los estados financieros (continuacion; 

Fequenmientos y entenos de recononimuento y de medicion pustenor de Tstrumentos hrancieros 
conforme está establecido en NIC 39 — Instrumentos Fmancioros Resbnocimento y Medición 
Como resultado de esta adopción se rénanocia uí costo amorizado de cuentas por cobrar de 
2.548 y 9 399 al 1 de enoro de 2011 y 31 de enero de 2011 respectivamente 

  

El efecto de este ajuste en el ostado de resultados mtegrales del año 2011 representa Un 
incremento en er gasto por 861 

(5) Costo amortzacio de cuentas por pagar 
Constiluye el reconocimento del costo amortzado de las cuentas por pagar a entdades 
relacionadas de la Compañía al 1 de enero y al 31 de diclemore de 201% conforma los 
requenmientos y enterios de recongcimento y de medición posteror de mstrumentos Arancieros 
tontorme esta estabieada en NIC 38 — Instsumantos Priencieras Reconocrmento y Medición 
Como resultado de esta adopción sé réconació un mgeeso por costo amorizado de cuentas por 
pagar de 10,232 al 21 de diciembre de 2011 Be igual manera fue reconocido el efecto de este 
ajuste en el estado de resultados niegrales para el periodo mencionado, por 20 232 

(8) Provision de impuesto a la salda de divisas 
Constíuys el econocimiento de la prowaón por impuesto ala salida de dimsas sobre los saldos 
de cuentas por pagar al extenor al fma! de cada penodo an función a los ontenos para el 
esconcoriente de promwones contorme lo establecido en MIC 27 — Provisiones Actos. 
Cortmgantes y Pasos Cortingentes Como restado de esta adopción se feconuco una 
provisión por mpuesto a la salda de dnisas de 5220 y 21294 al 1 de arero y al 3* de 
diciembre de 2013 respectvamenta 

Ef efecto de este ajuste en el estado de resultados mtegrales del año 2011 tepresenta un 
ircrerento en el gasto par 18 074, 

La Compara iúomiicó y corgió tos siguientes arrares contenidos en la mtormación 
olahorada conforme a [os POGA anteriores 

41), impuesto a la renta de ejerclcros anteriores» 
1a Compañía recono en el resultado del ejercicio termmado al 31 ne dierinbre de 2011 un 
ajuste para teconocer un mayor gasto por impuesto a la renta covespordente al 
tecunucimiento de un ajuste al mpuesto a la renta de Senodos antenores por aplicación de la 
determinación de impuesto minimo a la renta El ajuste por mpuesto a la renta reconocido en el 
año2011 es de 5,551 

42) Amortización de activos Intangibles- 
Consilluye el cambio de vida uti de los acivos intangibles en función a la politea contable 
estabieción por la Compañia en función a los entenos para el rovoncemento de actos 

o 
A _



  

  

  

    

    

  

Notas a los estados financieros icontewacion) 

intangibles y estimación de vidas uties conforme lo establecido en NIC 38 .- Aciivos Intangibles 
Coro resultado de esta adopuón se reconoció una dismirución en la amorazación acumulada 
de sus sctvos intangibles de 15820 y 78,240 al 1 de ensro y al 31 de diciembre de 2011 
respectivamente 

El efecto de este ayusie en el estado de sesuliados integrales del año 2011 sepresanta una 
dsmnucion en el gasto por 82720 

$) Rechasficaciones entre los prine:ptos y practicas de contabilidad generalmente aceptadas en 
Ecuador y Normas Internacionales de Informacion Pinanciera (NIF) 
£1) Cuentas por cobrar 

AL 3t de diciembre y al 1 de eneso ae 2011 la Compañsa reclasificó 1,203-137 y 1 022.098 
respsctamente de cuentas por cobrar ala siguiente clasiícación de las puertas. 

  

  

    

AL31 de 
dlcsembre de — Ati de cnoro de 

201 

Suentas por cobrar al esgun PEGA - Ecuador 4 203:437 

Raciselfcaciones segúe MUF 
Deudores comerciales 558.495 623490 
Ruentar gor cobrara enttades relacionadas 461018 326 490 
Imouestos por cobrar 97182 67.872 
Garantias entregadas a tersoros. 3437 61 

Total soclasificaciones de cuentas por cobrar según NU 1,203,187 1920098 

(2) Cuentas por pagar 

  

AL $1 de diciembre y al 1 de enero de 2011 la Compañia reclasificá 1.920.802 y 1482625 
respecimamente de cuentas por pagar a la siguente olasificación de las cuentas 

  

  

AlStde — AlTdaenerodo 
ems de am 

2011 

Cuentas por pagar segun POGA - Ecuador + 900.642 1,487,538 
Paso acumulado segtn PEGA - Ecuador 20460 24,689 

Anclasificaciones según AIF 
Acresedores conercrales Y oless cuentas por pagar 02 173 19 09 
Cuentas pof pagar a entidades ralacionadas 20930 201 50, 
Impuestos por pagar 15,612 50749 
Beneficios a empleados 117964 194253 

Provisiones 504.506 407.227 
  

a
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AlBtdo — Attdeenarade 
diciembre de 2011 

20m 
a Total reclasficaciones de cuentas por pagar según NIF 1920802 1402.92 

  

13) Reclasificación de costos y gastos 
AL 31 de drciembre de 2011 fa Compafha rectasifico. costos y gastos a la siguiente ciesricación 

  

  
      

de las cuentas 

ASAS 
E diciembre de 

20 

Gastos operacionalas según PCGA Ecuador 3,993 118 

Roclasifcaciones segun NIF 
Redasiicación a costas por prestacion de nemcios segun NIF 41 102 900) 

Aqustes de presa adopción (Ver Nota 6 27 coat 

Raclasifcaciones segir NNF (Gastos por su naturaleza) 
Gastos de adminsteación 12.062 p10 

z ¡Gastos de venta (m0) 

Tota rostasificaciones de costos y gastos segun MIE (8 995 718) 

  7 INSTRUMENTOS FINANCIEROS POR GATEGORIA 
    Los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2012 2011 y 1 de enero de 2041 se confesmaban de la 

  

  
  siguiente manera 

  

131 de Siciombro de AL+ do onero do 
      

E 2011 

  

e pa er Mota do 
      

  
  No No Na 

Corriente — comento — Comente — cormenta  Comarte comento 
      

Activos frnancierós medidos at costo 
  

    
  

  
  

amorteada 
Flectwo en caja y bantos (Ver nota 8) 1580 498 581404 450,504 
Detdoras comerciales (Chentes) (VerWNota 8) — 1225432 886495 023 5% 
Cuentas por cobrar ontiéadas relacionadas 
Mer Nota 10) 70420 437.519 121902 

Total activos financieros 276,350 1,678,515 102,342 

  

  

Pasiyos firancletos maridos al costo 

 



Notas a los estados francieros (continuación) 

arnartizado 
Aereedores comerciales y otras cuentas por 
Pagar [Ver Nota 14) 500.254 702 Ara 200% 
Cuentas por pagar a entidados relacionadas 
(Ver Nota 10) 208291 128947 391,554 
Total pasivos financiaros 1,197,545 +130000 3703 

Lao cuentas de pfeciswo en caja y bancos deudores comerciales olras cuentas por cobrar cuentas por cobrar a 
entidades sefacionadas acreedores comerciales y otras cuentas por pagar y cuentas por pagar a entidades 
relacionadas son consideradas de acuerdo a su nafuraleza conto instrumentos Inancieros de corto plazo 

  

8) EFECTIVO ENCAJA Y BANCOS 
La Compañia presenta al 31 de diciembre de 2012 2011 y a 1 de enero de 2018 los salgos que cortsponde. 
al efectivo en caja y bancos 

1 de enero de 
2094    

Caja 700 vos 108 
Fancos Incalos y del extenar 11) 8r9 790 580701 450094 

580.438 581.401 456,508 
    

  

(1) AL31 de diciembre de 2012 2011 y al 1 de enero de 201% el efecto en bancos se formaba de depositos 
en cuentas bancanas denominadas Cuentas corrientes y de ahorros en dorares de los Estadas Unidos de 
Amonca, de libre disponbiidad 

9) DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 

AL31 de ciciembre de 2012 2011 y al de enero de 2014 los deudores comerciales y atras cuentas por cobrar 
se formaban de la srgutente manera 

3% ce siciombro do 

  

    

  

  

— 1 de enoro 
2012 2011 de20t1 

Deudores comeromles. neto 1092782 Beren 807 +83 
ArtoIpos entregados a screadores. qram 
Cuentas por cobrar a empleados. 5800 Bata 1631 
tras cuentas pos cobrar (1) 100,000 

1225432 485,495 520.498 
    

27  



Notas a los estados fnancieros tronmuacon 

La Compañía. pronsiona las tuberias pol cobrar a chentes con una antiguedad de 188 días al 100% en los 
chentes que sor de asistencias en los cientes del producto de SEGURVAJE se provsiona con una 
antigúedad de 00 dias al FOD% 

8) AL 31 de diciembre de 2012, 2011 y 1 de enero de 2011 la anuguedad del saldo de deudores 
comercistes neto de provision es como sigue 

  

          

  
      

  

  
  

  

ma 20m 166 entra de 2091 

No (ostano No fberedo No fama 
deteriorada —reda) Neto metaorada rada) Moto delocorada rota) eto 

odas raso mros00 banda E] bin asa 
51-50 días a 299 meso sra 570 cese sa cia 
5100 ds. O 2 932 a 
$1 160 dino bos 8027 700 200 os 0av 

Mas de 188 154 esto A A 

1ASTI09 (RABAT) 802782 GRADAS (0IAS] GATOS GOA (2ADOO) Gora 
  

bj Durante los años 2012 y 2011 el movimiento de la estimación para euentas dudosas fue como 

  

sigue 

31 de diciembre de 

Saldo alo 30568 28408 
Más (menos) 

Provigiases, 30 4000 
Recuperación 12630 
Salto a tnol 24.607 30,268 

(1) Corresponde a un debio bancano realizado por 13 Instiución Financiera sobre la cuenta bancana de a 
tompañra fa cual no fue transtervda a su cuenta de desta y posterormente en Enero 2013 resturda a la 
cuenta originalmente debitada 

101. CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS 

(a). Saldos y transacciones con entidades relacionadas 
(21) M3 de meremntes ds 2012 2011 y 1 de enera de 201f las cuentas por cobrar a entulades relacionadas se 

Tormaban dela siguiente manera 7 
a »  



    

  

          
  

  

  

  

  

      
          

  

  

  

  

  

  

            

Notas a los estados financieros (soninuación) 

Domicilio 

Magro Aostencia Cia Ineriaciona 
e Seguros y Reaseguros $ A, España 
oro Asistenga SA España 
Sur Asisten SA Che 
Pero Asiteros Perú 
And Asistencia S.A Colambia 

Republica 
Carbo Asistencia S A. Dominicana 
Franos Assist $ A Francia 
ero Asistencia Argentina SA Argenta 
Panama Asiiencia SA. Panamá 
Brasil Asistencia S A Brasil 
ireland Asesst Ltd Iranda, 
Uruguay Asedeta $ A Uruguay 
Mapire Atlas Lompañua de sogurs 
y trasegueos SA 

  

Manos Proveión de costa 
amortzado 

12.2) ALI de desembre de 2012 2011 y 3 
formaban dea siguiente manera 

Domico. 

Mapfre Asistencia Cla Intpamamional 
de Seguros y Reaseguros SA. España 
¡boro Asistencia SA España 
Haptre Internet SA España 
Sur Asistencia S.A Che 
Mapite WVararly S PA España 
Maxwco Asisteneta SA de € Y xico. 
Perú Asstencia S A. Peri 
Nile Assist Readside Sacra Nearagua 
Andi Asistencia SA. Colombia 

República 
Carbo Asistencia b A. Doriwmigana 
Benokse Assist 5 A, aña 
Ibero Asistencia $ A Argentina 

29 

Tipo de 
Rotación 
  

Casa Malaz 
Relaciovada 
Relacionada 
Rolagiónada 
Relacionada 

Relacitnada 
Retaionada 
Relacionada 
Relacionana 
Relacionada 
Relacionada 
Relacronada 

Relacionada 

de entro de 

Tipo de 
Relación 

Casa Mainz 
Retacionada 
Relacionada 
Relacionada 
Relacionada 
Relacionada 
Relacionada 
Relacionada 
Relacionada 

Relacionada 
Relacionada 
Peleconada. 

A1 35 de dictembra de: 
2012 

  

209008 
40% 
541 
173 

5158 

1972 

292 

e 
271361 

E) 
  

razo 
  

2011 
  

406.300 
19115 
108% 
4233 
1881 

22 
788 

«$2 
6462 

564 

anota 

309) 
A37 59 

A1A de onaro de. 
201 

75408 
20005 
630 

468 
364 

1024 
787 

7142 
ven 

724490 

E) 

  

2011 1as uentas por pagar a entidades relacionados se 

4121 de diciembre de 
2012 

54461 
18.966 

200 
487 

br 564 

20% 

49071 
50207 

tam 
6.056 

1.594 

22.091 

35 
21 

20 

dk do onero de 
201 

  

32.28m 
21251 

47m 
«09 
4507 
4er 
$20 

5206 
5505 

vr 

eo, 

Ds



  

  

  

      

      

      
  

Notas a los estados Fnancieros icontruación) 

Dorucitio Tipo do 

  

Relación 

Panama Asistencia SA Panama — Relacionada 
Brasil Asistencia SAA Drasd Relacionada. 
leenand Assis 144 ldanda — Relasionada 
Uruguay Astencia $ A Uauguay — Relacionada 
Ncartagua Asistencia S A, Nicaragua — etgcionada 
Bonsaling Soluciones y Tecnologia España — Relacionada 
Afrique Assistance S A. Tunes Relacionada 
Fadecal ages SEU Retaclonada 
DiSalvador Aststersóa 5.4 de LY CiSaivador — Relacionada 
Sencios (enérales Veneasistercia —— Venezuela — Resgcionada 

Menos- Proviióo de costo 
atvorizado 

      

  
  

AL31 de diciombre de Alt de gnora de 
2012 2001 20m 

534 
E 4373 308% 

161 96 

150 
9605 294,576 263058 

sta 
516 19.968 
so 

1483 
298291 439190 391550 

110.292) 

  

288,291 26817 391 564 
    

(2.9) Durante os afigs 20*2 y 2011 so han efectuado las sigurentas transacciones ton ontelanes 1 elacionadas 

(1) De Cuentas por cobrar 

2042, 

Compañia Ratacionada 

Mapfre Bsustencia Cia Intermacioral de Seguros y Reaseguros S A 
Ibsra Asstencia SA 
¡boro Ásistancia Manduras 5 A. 
Peri Añstonosa 54 
Andi asistencia BA 
Canbe Agistenewn SA. 
Sus Aston SA 
Mexico Asstaniga SA ae (Y 
Prasil Asistencia SA 
Vreland Assist td 
Uruguts Manten 
Mapte Atlas Compañía ge seguros y reaseguto 

    

    
  

    

  

  

Ingresos 
Tasace — Retacturación — Sorviciodo 
gestión — dosericios — asístoncias 

2490 102 16044 
1427 

752 
EN 

12668 
204 

Basa 
123 
365 

19-153 
1,89% 

2.500 49.390 
BPBATO 209 
  

 



  
  

    

  

dl
a 

        

Notas a los estados financieros icontmuación: 

  

    
    

Tasa de 
Compara Relacionada gostión 

Mapíte Asrstancra Ca Internacional de Seguros y Reaseguros S.A 579,887 
Ibero Asisiencse SA 
lbaró Agiolassia Hondoras 5 A 
boro Asistencia Argentina S 4. 
Peru Asísteñaa SA 
And Asistencia 5 A. 
Conte Apstenca SA 
Sur Asistencia S.A, 
México Asistencia SA de CY 
Brasil Asistencia S A 
Iceland Asset | 1d 
Uruguay Assitencia S A 
Hapíre Alas Compañla de seguras y resseguros SA 

579887 

12) Do Guentas por pagar 

  

  

Ingresos 
Ro facturación — Servicio do 
deservicios — asistencias 
  

  

2135777 13750 
14 148) 

tas 
3704 

16 316 
E 

As8E 
1,589 
6795 
5462 

2702 
112508 2,135,777, 

Costos y Gastos 
    

  
  

  

  

Sar 
Semnode y Somona Somiios 

Cometa Rolconada catan. Jcencias omo atenas 
Iago stem Cia neacona de Soga y Benseguras SA 1105 esas mars 

toro desen 6 s00s 
MagtrelotorneL5A 630 
Mapfre Warany SPA 230 
Sar ostra SA ss 
ras ps015 A 1788 
Pera pastel A 50 
Mio Ases Roads Soria 20 
And Asisten 5 ams mor ces sera 
Cono Asmtenca A to90s 
Ira Asmenciafgentna $ A 306 

Parar attnc S sa 259 
Grs ester 2309 ABRE ra 17758 
balas Asset 12900 

Uruguay Asntend 64 toas 
Garu Gante Moreras eS 
Constr de Sotuzones y Teencags 1o0taz 0508 
túaco sites SA de Y sra 

Federal set recae 
6 Sator poster SA de CV 2298 
Iaphe as Compañia desen yremeguiorS A 89248 

resol aienes izo 
a



Notas a los estados financieros (contmuación) 

2094 

Costos y Gastos 
  
  

Compañía Relacionada Semeio de — Saftwaray Soporta Series. 
Costes y Gastos asistencias — Hioencias — bpomuccIT administrativos 

  

Maptie Asisionca Cia Intecmacional de Seguros y 

  

  
        

  

  

Rosso 94 20 as me 
loo Astana SA 21.008 

e Sur Asistencia SA 3049 2463 
hago Vean PA taz 

> Mexico Asistencia SA de CV 7598 amet 

Peri Asten SA 102 
Ne Ars onde Serevs 00m 
vá Austen SA 25 2 sosa 2 
Car Austen SA 2500 

. dust Font SA tes 
? toro Asten Agertra 64 5008 2 

Ira damn honduras A E 
esa raslAastonos SA ss 91000 0170 

Von ei ES 
PangmaJosterea SA 1500 
escaso Ansi SA s9s 
Cosas de Sauconos y Tecnolopas asar set 
que Pasen SA 

sa Federa set 61054 ” 
Solar Aena $4 de 0 Y 1008 

bro fass9A 55 
ona Chna posos SA 05 
Sereno Conesa Verena 2 

reos ras ion sa 
  

Las puentas por cobia! y po" pagar a emudades selacionadas tienen venommuentos A Coro plazo no 
¡generán mtereses y no se han otorgado garastias específicas por las mismas 

Los términos bajo las cuales se llevaron a caba las transacciones con entidades relacionadas fueren 
acordados entre ellas 

dv  Admumistración y alta dirección 
Los membros de la administración y demas personas que asurnen la gestion de Ecuasistencia Compañia 

s de Asistencia del Ecuador SA oluyendo a la gerencia general asi como los acciomstas que ta 
representen no han pariapado gl 31 de diciembra de 2012 y 2011 y al * de enera ue 2011 en 
ransaceiones no habituales y/o relevantes y 

  

32



    
  

  

  

      

  

    
  

        

Notas a los estados financieros (continuación) 

(o Remuneraciones y compensaciones de la gerencia clavo» 
La gerencia clave son aquelas personas que tenen autoras y responsabilidad bara planificar dingr y 
tanirolar las actividades de la entidad incluidas las gerencias y subgerencias Durante los arños 2012 y 
2011 las mporíes reconocidos tomo gastos de gestión de personal clave se forman como siguen 

31 de dlelombre de 
  

  

2012 2041 

Sueldos tos 189175 586757 
Sueldos variables. 6109 42383 
Beneñoos socrales 81187 05 280 

247,751 295,590 

  

11) IMPUESTO POR COBRAR Y POR PAGAR 
AL31 de diciembre de 2012 2011 y 1 de enero de 2011 los mpuestos por cobrar y pagar se formaban de 1 
siguiente manera 

kopuestos pot cobrar 
AL de dciembre do arto omorodo 
2012 2044 2011 
  
  

Retenciones en la fuente de impuesto o la 

  

ota — comente 75te 29.220 6772 
Retenciones en la fuanta de impuesto a 19 
renta. de ejercigos antenoras () 97192 67.872 

144,544 EX s79r2 

Estas retenciones de Impuesto a ra renta se han presentado al Sem de Rentas Intemas a 11avés de Lo 
trármto de sotritud as devalución 

Impuestos por pagar 

2 de dicto de A de enero 
2012 2011 302011 

  

  

  

    

Retenciones en la fuente: 5172 37.563 23718 
Impuesto alvalor agregado. 52768 29,949 2098 
Impuesto ala satida de densas. 14672 21294 5220 

19.458 37.908 
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Notas a los estados financieros (centrvación) 

  14) ACREEDORES COMECIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 
Aj 31 de diciembre de 2012 y 2011 y 1 de entro de 2011 ios acreedores comerciales y osas cuestas por pagar 
se formaban de la suerte manera 

ALI? de diciombre de 
  

      

  

A11 de onoro. 
202 2014 de 20t4 

Provbndores somercales locos (4 ao 5078 
. Valor a devolver al reaseguro (2) BO70s1 aro nan 

Otras cuentas por pagar 1381 903% 
5 TORATS 829839 

(2) Corresponde panerarmente a la compra de bienós y serios ásociádos ton la preslación de asctencas á sus chontes. 
imecánica domestea. medica etc) Las cuentas por pagar 3 proveedores son tocales tenen vencimientos ne basa 45 

y dios y no gangran mieresos 

a Corresponde aos valores cobrados a crertas compañsa aseguradoras del pane en nombre de Maplro Astiencia. Cía 
Intemacional de Seguros y Reaseguros SA de España por concepto de reasaguio Estas valores deben ser 
eansfendos pora Lompalía a Mapire Asistercra de kspaña de a cuendo al contrato de mandalo establecido (Ver Nota 

  

  

  

    

  

  

  

    

2 

' 18) BENEFICIOS A EMPLEADOS 

1] AL31 de diciembre de 2012 2011 y 1 de ¿nero de 2011 106 ooneñcias a empleados 68 formatan dela siguiente 
manera 

ASM dediciembre de 3 8eenerado 
2042 20m an 

Apofes to segundad soc 2407 20050 1590 
Farietgsción de los trabeadores enla ubicados 72 9288 
ecma ercer sueldo 0403 0128 5507 
ecrmo cuarto suelo 18:00 19.008 ose 

2 Vacacnes 4142 30758 28200 
> onticacones al petsonal 12086 77760 casrz 

  

  

  

174560 148722 191,582 
  

  

% Durante tos años 2012 y 2011 el mos 

  

vento de los benetios a empleados fue como sigue 

37    



Notas a los estados financieros ¿contnuacion) 

    

  
      

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

    

Año 2012 

Saido Saldo 
AZ2OM Prowmiones Pagos 31122002 

E Agorts ala segundas social 2005a 28GOS RBAO8) 207 
Pertspacón de os trbsjaores e as uiados 117 mar 
Demo torcer sueldo vaz mao a) 290 

mm cio cto so A 
Vacaciones 3070 BART TO a 

En Domfcaciones al porsenal TITID 18866 TITS 72068 
MaBTzZ  SrR00 Ain TASA 

E Año 2041 

= saldo Saldo 
11208 — Provisiones — Pagos 21123201 

. pones 01 segundad soc! 15961 BROTA ROO) 0 Se 
Partipación de os rabadores e las uiides 928 (2205 
Decmo torcer ueldo 5507 TIBOO (3 7128 
Décimo cto suela 9 msn 13001 

3 Vacations 2Raoo 2488 20758 
Bontcacenes al personal B2BtZ TITO (BR61 10780 

ua TA RR 

E 18) PROVISIONES 
e A 31 de diciembre de 2012 2011 y 1 de enero de 2011 las provstones por pagas ss lomaban de la Suerte 

manera 

21 o aiclmbre de rassnaro de 
201 

Gastos generas (1 002506 109747 105696 
e Comisiones Segurviaje (2) 54 122 78421 

Proverón por asstencas antegadas (3 am 250780 22180 
15238 5as90s ssrn 

  

A 1) Corresponde á provissones de gastos generales de la Compañía por bienes y servicios recibidos. 
de terceros los cuales nu han sudo fomalizadas por sus proveedores al cierre del penodo "Y 

+ 
0 k 

 



    

Notas a los estados financieros (contrwación) 

2) Comesponde a la comisión para agencias de viaje al cierre de cada ejercicio que reconoce la 
Compañia a estas entidades esta somusion és medida en función a las ventas del producto de 
asistencia internacional (Segundas) que tealcan estas entgades La tanía de la comon es 
aprexmadamente de 40% sobre el precio de venta de estos productos 

3) Corresponde a la provisión de asistencias entregadas por parte de los proveedores directamente 
asociados a la prestación de asistencias a los clientes de la Compañia y los cuales no han sido 
facturados formalenente por sus proveedores al essere del periodo 

47) INGRESOS DIFERIDOS 
  

  

S
U
L
E
E
S
 

      
  

  

AL 31 de dictembre de 2012 2011 y 1 ds enero de 2011 los ngresos diferdos se formaban de la sguiente 

  

  

manera 

e dean 

2012 201 de 2011 

Solde mal 0.00 14620 ness 
Asislancia atersacional (1) 1,354 190. 1237899 744,825 
Otros sendos de asistencias dia wdas (2) 67080 77908 198.002 
Traralerenca a mgresos. (1.350 186) — (1239700) (9 165) 
Saldo final 299708 222591 146 328 

  
  

(1) Los mgresos diferidos representan servicios de asistencia de viaje en el exterior recibido por 
anticpado Este ingresa difendo es devengado en función al penodo de vigencia establecida pará 
tada voucher de asistencia emitido segun contratos los cuates pueden tener una vigencia de entre 3 
meses y 1 año y que se liquida como ingresos por prestación de servicios 

(2) Coresnonde a ingresas difendos por contratos de asistencia mécanica Facturado por anteipado Este 
ingreso difendo es devengado en función al penado de vigencia establecido segun las contratos tos 
cuales pueden tener una vigencia de entse 3 meses y Y año y que 50 Iiquida tomo ingresos por 
prestacion de servicios 

16) BENEFICIOS POST EMPLEO 
  
  

  

        2 

AI 31 de diciembre de 2012 2011 y 1 de enero de 2011 los benelicos post empleo se formaba de la siguente 
manera 

  
  

  

    

_ 4 de clear de 2 de enero 

2012 2041 de 2011 

ubiacion patronal 6 90.727 73383 8.671 
Desañucio 10) 44135 32155 25195 

182807 105530 TESIS > 
  

qu



  

  

  

  

  
    
  
  

  
  

  

    
        

Notas a los estados financieros (continuación) 

20 

Las hipotesis actuariales uliizadas para los ejercicios 2012 y 2011 son las siguientes. 

ALA de Elciembro de 
    

      

  

  

Detalle 2012 2011 

asa de descuento 700% 700% 
Tasa de rendimanto de actwos Na Na 
"Tasa de incremento salarial 300% 3.00% 
"Tasa de merememto de pensiones 250% 250% 
Teba de rotacion promacia 29.40% 29.55% 
Vita laboral promedio remanente 3 79 
Tala de mortalidad o anvahdez TiéIESS 2002 TMIESS 2002 

El tatoo de los beneñaros post empleo lo realiza un actuaro externo calíficada 

42) Reserva para Jublacion patrona! 
Mediante resolución publicada en el Registro Óficial No 421 del 28 de entro de 1683 la Gone Suprema 
de Justicia dispuso que los trabajadores tienen derecho a la jubilación patronal mencionada en el Codigo 
de Trabajo sin peguiso de la que les corresponda segun la Ley de Seguro Socral Obigatono Do 
tantormidsd con lo que menciona el Códgo dal Trabajo los empleados que por vemteinco años o mas 
hubrerén prestado servicios Continuada o interrmpsdamente. tendran derecho a ser jublados por sus 
empleadores Adicionalmente, los empleados que a la fecha de su despido hubieren c.mplido vemté: 
años y menos de vemtenco años de tratas Continuo a ntersumpo tendran derecho a la parte 
Proporcional de dicha jubilacion 

Con fecna 2 de juto de 2001 en el Suplemento al Registro Dial No 359 se publicó la reforma =- Coaigo 
de Trabajo mediante la cual se aprobaron 105 montos minimos mensualos por pensiones jubllares. 

AL 31 de diciembre de 2012 y 2011 y 1 de enero de 2011 el saldo de la seserva para jublacion patrona! 
cubre ef 100% del valor dstermnado en el estudio actuara! 

La siguiente tabla resume los componentes del gasto de la reserva para jubilación patronat reconocida en 
el estado de resultados integral y su movimiento dusante el año 

31 de diciembre de 

  

  

4 de onera 
de 2041 

Saldo Intosat 73388 5587 38,53 
Gastos operativos del senado 
Costa del seratcio en 6) penodo actual 18 504 14229 
Costo financiero. 5137 377 
P6rdela actuarial reconocida 1 683 182 

Satdo final 38 rar 72393 
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hb) Desahucio 
De acuerdo con et Codigo del Trabajo da Compañia vene um paso contingente por desahucio corr los 
empleados y trabajadores que se separen ba Gertas ercunstancias Una parte de cste pasivo 

se probablemente no sera exigible por 1a separación voluntana de algunos empleados 

AL 31 de diciembre de 2012 y 2017 y 1 de enero de 2011 el saldo de la reserva para desahucio cubre es 
100% del valor establecido on el estudio actuarial 

La sguente tabla resume las componentes del gas'o de bensfico por desahucio reconocido en el estado 
de resultados integral y su movirriento durante el año 

1 de Sigiombro de 
  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

1 do enero 
20t2 2011 de sota 

Saldo inicial 32Ass 23545 170 

Gastos opoativas el panedo 
Costo del servicio en el periodo actual 3172 Bas 22 
Costa franco 20m 1520 1183 
Perdida actuarial feconenda 1887 538 60 

Salida final 24,135 32185 23145   

      19) IMPUESTO A LA RENTA, GORRIENTE Y DIFERIDO 

3) impuesto ata renta 

  
Un resumen del mmpuesto a la renta comente y diferdo cargado al estaco de resutados integrales es 
coro sque 

  

AL 51 de diciembre de 

  

Impuesto ala renta comenta 
Impuesto ala senta diario relacionado can el ongon y réverso 

  
  

de diferencias temporanas (6728 11453 
Aste de impuesto a la renta de periodos anteriores 5551 

Gasto par mpuesto a la renta del aho 48327 Sara 

Bj impuesto a la renta corriente» 
Una concitación entre la ullidad (pérdida) segun estados financieros y la utidad gravable es come sue 

A   
        

  

a
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ALZA de dictamen de, 
    

  

    

  

208 
+ Vanad (Pérdeta) antes de mpuesto aa renta 63306 195.205) 

la más (menos) 
Gastos mo deducines 158424 52100 
Ingreso exentos 1) 
Partidas por adopcion NIT a (Ver Nota 6) 250% 

, Utilidad (perdida) gravabio 22m ve pra 
A Tasa togal de impuesto 22% 24%, 

Impuesto a la conta causado relacionado son tos 
sesultados del año 090 
Gasto de impuesto a la renta minimo del año 58085 

  

e) impuesto a la conta diferido 
  x Elacivo por mpuesto diendo se formaba de to siguiente manera 

  
Estado de resultados 

    
  

  

Estado de sirvación otogrates 
AU21 do diciembre do — Aitde AUS do dlcrembro de 

, enero de. 
2012 200 2014 2012 201 

. Diferencias temporarge 
Costa amorizado de cuentas por cobras a entidades relacionadas 206 vez 50 87) 173 
¡Costo amortzado do cuentas pos pagar a entidades relacionadas. (2.353) 2350 (2358) 
Prowesson de impuesto ala salida de divisas. 2208 an “as 150 08 

z Jubiación patronal y desahutro 787 530% 3670 2538 1062 
    

  

  

Efecto on 0l puesto diferido on resultados 250 300 

  

Activo por impuesto difenda neto 860 5592 

  

  

  

El paswo por impuesto diferido se lormaba de la siguienta manera     
Estado de resultados. 

Estado de situación 

  

AL 31 de diciembre do Arde AL 3t do diciembre de 
  

  

     

    

po 2012 2011 2011 2042 20 

. Otterencis temporaria 
Amodzacón de axivos rangos boss reses 12 

e Eocto on olimpuesta dra an css tus aa 
Pasivo por impuesto tc, neto 1008 mms ares 

AS, 
A 

a! 
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Una teconcilacion ertra el gasto por mpuesto a la renta. y el producto de la .tudad contatís Muliplicada 
porla tasa de puesto al 11 de driembre 88 como sigue 

AL31 do diciembre do 
  

  

  

  

202 2011 

sita? (Pórdiga) antes do impuesto a la renta 65.308 (99336) 
Gasio umpuesto a la renta a lo 1asa mpostiwa vente 
(2012 23% y 2011 24%) 14,500 21120 
Gastos no deducils (diferencias pernanentes) 39.79 20412 
Otros ajustes. 2741 7,375 
Ciocto de mipuesto a atenta minimo en impuesto ala ranta causado 708 7.970 
Líecto por ajuste de tas $18 ze 
Perddas Inbuianas no amortzables (5042) 
Gasto por mpuesto ala rente relaciansdo con los resultados del ño sepas 4797 

La Compañía para sa determinación del activo por mpuesto derdo al 21 de diciembre de 2012 2011 y 2016 
aplicó las tasas de impuesto a la rerta ón pase al periodo fiscal en el que ta Compañía espera recuperar o 
Aiquidardas orferencras temporanas 

Otros asuntos refaclonados con el impuesto a la renta 

$ Stuacion iscal 
De acuerdo con disposiciones legales 1a autoridad tributana tiene la facultad de remsar las declaraciones 
det impuesto a la renta de la Compañía dentro del plazo de hasta lses años pestenorss contados a partr 
de la fecha de presentacion de la declaración det impuesta a la renta, siempre y cuando raya cumplido 
oportunamente con tas obligaciones Inbutanas. 
La Compatra no ha sido Escalzada por parte def Senso de Rentas Internas 

la). Detárminacion y pago des mpuesto a la renta- 
El impuesto aa renta de la Compaña se determina sobre una baste anual con cierre al 31 de dinembre de 
cada penode fiscal aplicando a las uliidades tibutabies »a tasa del impueeto ala renta vigente: 

Las sociedades que transfieran for lo menos el $% de su Capital sccionana a favor de al menos al 20% de 
sus trabajadores: pueden áfenr el pago del impuesto a la renta y de su anticwo por el periado de cinco 
años con el comespondiente pago de mtereses 

du), Tasas del impuesto a la renta 
Las tasas del impuesto a la senta son as siguientes 
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0) 

m 

tm 

Año fiscal Porcentaje 
    

20m 24% 
2012 23% 

2013 en adetante 22% 

En caso de que la Compañía remvierta sus uliidades en el pas en los térmnos y condiciones qué 
establece la Ley Orgánica de Regimen Tributario Intemo podría obtener una sedutcon en la tasa del 
impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el monto cemvertido siempre y cuando efectuen el 
correspondiente aumento de capital hasta el 31 de diciembre des sguiate año 

Antcipo del impuesto a la renta 
El antiapo 56 determina sobre la base de la dectaracion del mpuesto a la renta der año inmediato antenor 
aplicando ciertos porcentajes al valor del acto total (menos ciertos componentes) patrwnomo total 
Ingresos gravahles y costos y gastos deducibles. El anticipo sera compensado con el mpuesto a la canta 
tausado y n0 es susceptiis de dexolución salvo casos de exceprin En caso de que es mpuesto a la 
“enta causado fuere menor al antapo determinado el anticino se conmerte en impuesto aa renta minimo, 

Acicomslmerte se Escurán de da determinación del arinpo del impuesto a sa renta los gastos 
Íncrementales por generación de nuevo émpleo O mejora de masa salamal y en gerera! aquehas 
Inversiones y gastos electwamento reztizados relacionados con los beneficios tributaros para el pago del 
Impuesto a %a renta que reconoce el Código Organico de la Producción Comercio e Invers:ones pará las 
Nuevas Invessiones 

Dividendos en efectvo- 
Constituyen ingresos exentos del impuesto a la reta los dividendos Pagados A sociedades locales y a 
sociedades del exterior que no estén domctadas en parausos fiscales Los deadendos que ee atribuyan 
a lavor de personas naturales residentes en el Ecuador o a sociedades domiciadas en paransos fiscales o 
regimenes de menor mposicion están sujetos a una retencion en la fuente adiciona? del impuesto a la 
renta 

Pérdidas fiscales amortizables 
AL 31 de diceembra de 2092 y 204% ta Compara presenta peráulas tscales amortizables en penados 
futuros por31 493 

Las soviedades pueden cumpensar las perdidas Iibutanas sulndas en el ejercicio 1mposiivo en la que se 
obtienen con las Utlidades gravables que obtuieren dentto de las cinco penados impositivos siguientes. 
sin que Bxceda en cada penado des 25% de las utiidades obtenidas A este efecto se ontendera vamo 
úuttidades o pérdidas las diferencias resultantes entre ingresos gravados que no se encuentren exentos 
menos los tastos y aastos deducibles ON
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En caso de liguitanon de la sumetas o terminacion de sus actvidados en el pais el saldo de la pérdida 
acumulada durante los úlimos cinco ejercicios será deducible en su totaldad en el ajerocio mposiivo ea 
qué concluya St lequdación o se produzea la terminacion de actividades 

La adrinstracion trbulana no aceptará la deducción de perdidas por ensjenación de activos fgos 0 
corrientes cuando la transaccion tenga lugar entre partes relacionadas Para electos Irbutanos os 
accionistas no podrán compensar las perdidas deta sociedad con Sus propios ingresos 

(vi) Impuesto a la Salida de Divisas (SD)- 
Elimpuesto a la salida de divisas grava a lo siguiente 

La transferencia 0 traslado de divisas at extenor 
Los pagos efectuados desde el extenor inclusiva aquellos realzados con recursos fnansieros. en 
sl extenor de ta persona natural a la socredad o de terceros 
Las importaciones pendientes de pago registradas por mas de doce (12) meses 
Las exportaciones de bienes y servicios generados en ol Ecuador efectuadas por personas 
naturales o soiedades dormaliadas en el Ecuador cuando las devsas correspondientes a los 
pagos por concepto de dichas exportaciones no ingresen ar Ecuador 

A partr del 24 de noventbre de 2011 el impuesto a la Sanda de Divisas (I$D) se incresnonto del 2% al 
5% 

Estan exentos del impuesto a la salda de amsas (180) 
Transferencias de dmero de hasta 1000 que no meluyen pagos por consumos de tanstas de 
credito 
Pagos realizados al extenor por amortización de capital e intereses de créditos oforgados por 
insttucionos financieras mternacionales con Un plazo mayor a un año destinados a 
Inancemiento de inversiones prestas en el Código Organico de la Producción Comerg e 
Inversiones y que devenguen miereses aas tasas referenciales 
Pagos tealizados al extenor por parte de administradores y operadores de las Zonas Especiales. 
de Desarrolo Económico (ZEDE) 
Pagos realizados el extenor par concepto de dividendos dstubudos por sociedades nacionales a 
extranjeras dumuiladas en el Ecuador despues del pago del impuesto a la renta a favor de otras 
sociedades extranjeras o de Personas nalusarss no residentes en el Ecuador 

  

mpre y cuando 
no estén domieiados en paraisos fiscales o junsdicaiones de menor Imposición: 

El Impuesto a la Saldo de Divisas (180) podrá ser utlizado como crecio tbutano para la detormmnacion del 
impuesto a la fenta hasta por 5 años siempre que haya sido onginado ena importacion de materias pamas 
Ínsumos y bienes de capital con la maldad de que sean incolporados en procesos productivas, y que 
consten ens listado emitido por el Cormté de Poltica Tributana A 
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y (0) Reformas tributanas- 
En el Suplemento al Registro Oficiar No 847 del 10 de diciembre de 2012, se expido la Ley Orgánica de 

E Recistrisución de los Ingresos pata el Gasta Saca, mediante la cual se setormó %a Ley Organica de 
Régmen Trbutano Interno (LORT y la Ley Reformatoria para la Equidao Tmbutana ios prnapates 
cambios son os siguentes 

  

+ Impuesto la sata de divisas (80) 
Los pagos por Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) susceptibles de ser considerados como crecio 
inbutano para el pago del impuesto a la rérua que no hayan sido uullzados ón el ejercioro Fiscal en 
que se generaron 0 respecto de los cuatra ejercicios fscsles posterores podrán ser objeto de 
sevolución por pare: del Servicio de Rentas ntemas (SR 

  

> Impuesto los activos en el exterior 
Se considera hecho generador de este mpuesto 

  

La tenencia a cuaiquier título de fondos disponibles en entidadas domietadas fuera del temtono 
hacional, sea ge manera directa b a través de subsidiarias afiladas y Oliemas en el extexor del a 

Ca sujeto pasivo y 

  Las inversiones en el extoror de entvades reguladas por el Consejo Nacional de Valores 
  

Se incrementa la tarta del impuesto del 0 084% al 0 25% mensual Cuando la caplacion 08 fondos 6 
las nverssones qué se mantengan o seaticen a traves de subsicianas ubicadas en paraisos fiscales o 
reginenes Iiscales preferentes D a travás de alitadas u eficinas en el extenor sa tanía sera des 
035% 

20) PATRIMONIO 
(a) Capital social 

  

AL 31 de diciembre de 2012 y 2011 y al t de enero de 2011 el tapital social de la Compañaa estaba 
sonfommado por 189 176 y 70 539 acciones oreimanas y nommnatwas con un valar nominal de 4 cada una 

a El etale de los aocorstas dela Compañía al31 de dctempre do 2012 es el sgurente 

E Número de Vatorpor — Ceptal — Prcp 
Morte de acciona País meciones asco Scala 
  

  

Hope Asistencia Cra interracional de: 

  

  
    a Jan a 
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21) 

ar 

  

          

(b) Aportes para futuras capitalizaciones 
ET de febrero de 2011 se mscribo es el Registro Mercarál la escrtura de aumento de capta realzado 
Por 394 548 con lo cual el capital sucia al 31 de diciembre de 2011 5e conformaba por 169 175 acciones 
Srdinanas y nomiratwas. Con un valor de 4 cada una Totalmente pagadas 

Mediante acta de junta general de accomstas celebrada el 4 de noviembre de 2010 el accionsta prinojpel 
Mapíre Asistencia. Corapaña Intemacional de Seguras y Resseguros S A (España) feakzó un aporte de 
294 548 en efectivo para praporaionar a la Compañía mayor capital operativo para el eficaz cumplimento 
de su abeto social 

(e) Raseswa legal 
La Ley requiete que se transfiera a la reserva legal per lo menos el 10% de la uftidad neta anual vasta 
que la reserva llegue por la menos al 50% del capital social Dicha reserva na puedo ástribuisse como 
dividendos en efectivo excepio en baso de Iguidacion de la Compañía pero puede ulizarse para "ubrr 
pérdidas de operaciones o pata caplalizarso 

(d) Resultados acumulados provenientes de la adopcion por primera vez de las Maras 
Internacionales de Información Fimanctera (NAF) 
De acuerdo con :a Resolución No SC ICICPA IFRS G 11007 de 13 Supenntendencia ge Compañias 
mida e) 4 de septiembre de 2011 el saldo dendor por 107 541 proverienta de los ajustes por adopción 
por primera vez de las NHF podrá ser absorbido por los resultados acumulados y les del Glimo ajercicio 
económico silos hubiere 

(0) Reserva de capital 
De acuerdo con :a Resolucion No SC ICLCPA IFRS G 11 007 de la Superintendencia de Compañias 
tmiia 649 de septembre de 2011 el saldo acreodor de la reserva de capita por 42 693 generados nasta 
el año anteror al perodo de lansición de apicación de las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIF) deben ser transiendos al patrono a la cuenta resultados acumulados y podian ser 
tapilansados enla parte que exceda al valor de las perdidas acumuladas y las del úllmo ejerció 
senchudo si las hubieren ullizados en absorber páradas O devuelto en el caso de hguitación de la 
Compañía 

INGRESOS POR PRESTACION DE SERVICIOS 
DuranteJos años 2042 y 2011 los mgresos por prestacion de servicios £e componian de la siguiente manera 

  

  

2012 20% 

Prestación de soracis, neto 3298.00 2169081 
Recupetación de seeicios praslados 3.447 132 2082529 
Otras astatencios 2./548,600 D,513 476 2000500 a a 

BARQOIL TIA
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22) COBTOS DE SERVICIOS PRESTADOS 
Durante los años 2012 y 2014 los costos por serios prestados se compontan de la siguente manera 

202 

Sorvisos por asisten de vehiculos 3390221 
Senicias personajes 131538 
Carrespansalas 50208 
Segura 04595 
Servicios por asistencia de hogar y alos 2965 
Sectas de orientacion legal 4598 
Convsiones a sociedades 1177289 

8371992 

23) GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 

20m 

  

4386,992 
arg ras 
182283 
365 "00 
126,222 
175811 

1182993 
5,299,805 

Durante los años 2012 y 201% los gastos de administración se componian de la siguiente manera 

  

2042 

Gastos del personal 1 1181629 
Amortización de tangibles (Ver Noa 11) 194.281 
Deprecianion de muebles, nstalacionas equipos. 
y vohlculos (Ver Nota 12) ms 
Honaranos profesiones y senviios de terseros. p4 36 
astas de pusicdad 2099 
Otros sarnaios de tarcaros 387396 
Gastos de waje 165 70P 
Otras 488 569 

2430:360 
  

24) GASTOS DE VENTA 

2041 

16775 
90 7az 

a0902 
9120 
am 

382 618 
103.41 
205 084 
22 

  

Durante los años 2012 y 2014 los gastos de venta se componan de la siguiente manera. 

dez 

Gastos del parconat 707180 
Amorteacion de tangibles (Ver Nota 1%, 19 gal 
Depreciación de musbles, nstalaciones. equipos. 
y vehiculos (Ver Nota 12) 30% 
Honorarios profesiones y serios de teregros res 
Gastos de publiecad 46.180 
Otros senicios de ferceros 13558 
Gastos de viaje 27987 

Otros 34 $72 
  

preare 

48 

201 
  

518.461 
42100 

3070 
11 

67185 
16:59 
35:00 
ri9098
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25) 

28) 

PRINCIPALES CONTRATOS. 

Contrato de manciato con Maira Asistencia, Cia intermacional de Seguros y Reasoguros 3,A, 
La Compañía ha firmado un contrato de mandato con Mapite Asistencia, Cia Internacional de Soguros y 
Reaseguros 5.4. donde la Mandatana (Ecuasistencia Compañía de Asistencia del Ecuador S A.) se obliga para 
cbr La Mandante (Maite Assiencia Cia Internacional de Begucos y Reaseguros $ 4) a la gestión de los siguentes 
serucios de asistencia 

La Mandante faculta a la Mandatana para que proporcione a sus asegurados y cllentes que se encuentran 
en la Republica del Ecuador los semeros de asistencia que le sean requendos 

11. La Mandatana debera en todo momento precautetar la calidad y oportunidad de los serios de asstencia 
encomendados pur Mapire Asistencia 

lu ta andante se comprometa a proporcionar a la Mardatana soda la mtormtación necesana que le permna 
btevtar una pronta y cortecta prestacion de los serncios de asistencia a sus cíentes y asegurados 

WN La Mandante faculta y autoriza ilimfadamente a la Mandatana para que efectue bn sy nombre y 
representación tados los actos y actwdados nocesanas y conducentes a la pester de Lobrarza y 
recuperación de los Valores mónetanos. 

Por el esfuerzo admistratwo y operativo que la Mandataria curro para la prestación de servicios de sestenca 
a los asegurados yío clientes de la Mandante ésta retonace un valor por gestión cuya tasa facturada es de 
B79,670 y 576 687 ent año 2012 y 201% sespectwamente 

El plazo de duración del presente contrato es pos tempo indeñ 

  

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS FINANCIEROS 
Porla naturaleza de sus actwetades la Compañia está expliesta a sesgos de credito tasa de mterés  legadez 
y to de cambro. los cuales son! manejados a traves de un procesa de ¡dentiicacion Medicion y montoreo, 
ontnuo con sujeción alos llmtes de riesga y otros contrtes 

Este ptocsso de manejo de riesgo es crítico para la rentantidad continua de la Corvpañía y cada persona dentro 
de la misma es responsable por las exposiciones de riesgo relacionadas con sus responsabilidades 

EX proceso independiente de control de riesgos no incluye riesgos de negomo cómo csvibios en el medio 
ambiente tecnología e mdustna Estos son Monttarsados a fraves del proceso de planfcacion estralégica de la 
Compara. 

La Gerencia revisa y ratifica políticas para la adrunstración de tales mesgos los cuales se resumen a 
continuación a
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b 

e 

a 

Competencia 
ta Compañia enfrenta una fuerte competencia y estima que so mantendrá este alo nivel de 
competividad Para hacor frente a esta situación, la Compara adapla permanentemente sus estrategias 
de negerse, buscando sjerpre mnovaión de sus productos y actualizando sus herramentas tecnologicas 
paca compete con semeios actuales y canales de comunicacion Iecnológica mas recientes con sus 
clientes Actualmente la Compañía ha adqudo las actualeaciones y mejoras a sus platafomas 
tecnologicas para mantener una comunicación mas ágl y directa con sus clientes a traves de tecnología 
celular y de localización de sus cientes para una megor atencion 

Cambios tecnofogicos 
Este nesgo esta presente en compañías que realizan Inversiones constantes en plataformas tecnologicas 
para la presíación de sus sematos y en el desarralio de nuevos productos y serios paía el mercado 
Ecuasistencia Compaña de Asistencia del Ecuador SA constantemente se encuentra realizando 
Inversiones en "nepras y actualizacion para sus aplicaciones tecnlbgueas enfocados a mantener 
actualizados sus canales de comunicación y logustica con las tendoncias lecnologicás y de comunicacion 
más actuales 

Los mecanismos más usuales de Miigacion de este nesgo consisten en la dwersiicacion de las 
inversiones en plataformas y apicaciones tecnológicas enlazadas mediante 13s cuales es posible generar 
toros a través de un adecuado control loqustico de 'as asistencias y los costos reracionados as coro 
con la agiigad enla comunicación con sus cientes pará una asistencia oportuna 

Las implementaciones. Mejoras y actualizaciones a las aplicaciones tecnologica de ra Compaña son 
soporiadas y coordinadas a través del enfoque de negocio que propone su Casa Matriz en funcrán ae los 
canales de negocios, servicios y comunicacion 

Nivel de actividad económica ecuatoriana 
Dado que tas operaciones de la Compañla se ubican an Ecuador éstas son sensibles y dependientes del 
nivel de actrvidad económoa que desarrolla el país 

Otystivos y políticas de administracion de riesgo Amansiero 
El principal nesgo fnanciero es el nesgo de Iiguidez, que consiste en la posiblidad de sub perdidas 
patrimomales como consecuentia de la necesidad de Iquidar activas de la Compañía a un valor menor al 
de mártado para pader atender necesidades de liquidez denvadas de una suficiente mitgacion a través 
de un calke adecuado entre las obligaciones Inancieras de la Compañia y sus derechos de cosro 

Los mecanismos más usuales de mtigacion de este nesge consisten en la sohcrtud de flyyos de efecto 4 

<u Casa na para aer ero 4 nscesdades mprovatas de iqure y sobra todo na adecuada 
acta delos als oy - 
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Notas a los estados financiesos (eontauación) 

e 

La Compara carga con el sesgo de aquidez corpletaniente puesto que sus actividades de operación y 
asistencra se conducen integramente en Ecuador y porto tanto la admumstración ue 5us aclradades 
ropica el manejo Ímanciero adecuado para poder cumple con sus obligaciones Sm embargo la 
Compañia para míigar este tpo de nesgo cuenta con el respaldo de recursos para sus operaciones por 
parte de su Casa.Matriz (Maptre Asstencsa) 

Riesgo de mercado 
El nesgo de mercado domina varios nesgos que tienen una característica comun la posiblidad de que la 
Compañía sufra pérdidas como consecuencia de las vanaciones del mercado derwadas de 10s actos 
que ela posee Asi entre los más comunes se encuentran 
» Riesgo de que la posicion de mercado de la Compañia 0 detenore como consecuencia de la 

Operación propia ú deterceros as: pomo de las condiciones economicas 
+ Piesgo de quelas retenes pnmas que afecten directamente la aperacion: die la Compañía sutra 

Variaciones adversas en sus precios 

La Compañia asume el nesgo de mercado puesto que los servia que ofería en e riercado podran estar 
Sujtos a vanacoras desfavorables de las preterencias por parte de los consumidores lo cual podna 
afectar sus ventas. Advunnalmente los costos de 109 serios de sus proveedores para lo brastación de 
asistencias a sus cientes pueder sulnr variaciones adeersas én sus precios pol condiciones cropas o del 
“nercado lo que afectara al costo de los sorumos contratados por la Compañía para prestar asistencias a 
¡us clientes y por consiguiente, la fentabildad de la Compaña 

Riesgo de tasa de interés 
El mesgo de la tasa de interes es el nesgo de fluctuación del valor justo vel Hyo de efectwo futuro de un 
instrumento firancero. «debido a cambos en las tasas de inícres de mercado La exposición de sa 
Compañía al nesgo de tamoros en las tasas de ¡terés del mercado estaria pancupalmente refacionada 
con las obligaciones de la Comparta con tasas de mteras vanabes 

A contnuacion se presenta mformacion ácerca de los mstruientes hnancieros con tasas de ieres a y 
vanable a
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Tasa de 
¡merás. 

promecio al 
24 de 

diciembre de 
31 de diciembre do 2012 2012 

Sin % 
Tasa fa — interes Total 

Activos financieros 
Efectivo en caja y bancos 580 498 580498 3 
Deudores comersuales y otras cuentas por cobrar neto. 1225432 — 3225432 

8 Cuentas por cobrara entidadas relgcionadas mOADO — 2r0A2O 

a Pasivos financieros 
LS Arreedoras comerciales y atras cuentas por pagár 900264 500264 

Cuestas por pagar a ontdades relacionadas 288201 P88281 

Tasa de 
interes 

promedio al 
3 de diciembre do 2011 do 

Aicsesmbre se 
2011 

Tasa Sin % 
variable Tasafia — interés Total 

Activos fmancioros 
Efecto an caja y banoas 581401 bear 3 
Heudotes comerciales y olas cuentas por cobrar ato 656.495 650495 
Cuentas por cobrara entidades solacionadas 437619 43750 

    

Pasivos financieros 
Acreedores comerciales y ptras cuentas pot pagar m021IS a 
Cuentas por pagar a antidades relacionadas ARBOTT 428917 

    

  8) Riesgo de tipo de cambio» 
El mesgo de tipo de cambio es el nesgo de que el vawr razonabíe o fujos de caja Tutures de Un 
instrumento financiero flvctúen debido á cambos en los tipos de cambio La exposición de la Compañia a 
los tipos de cambso se relaciona principalmente a-as actwidades operativas de la Compañia 

AL 31 de diciembre de 2012 y de 2011 y al 1 de anero de 2011 la Compañía mantiene saldos de pasas 
en moneda extranjera A continuación se presenta el detalle de ¡os saldos en moneda extranjera 73 
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Notas a los estadas financieros (eontnuación) 

Tipo de cambio 

  

    

    

Moneda 
do origen 2012 20H 2012 20m 

Pasivos 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas Euros 161301 304.087 12 130 
Posición pasiva 200.257 30957a 

Las opefamiones en moneda extranjera se efectuar a los tipos de cambio del mercado le publicados por 
sl Bano Centrar det Ecuador 

AL 31 de dicremdre de 2012 y de 2011 la Compañia no tiene operaciones con productos dervados para la 
cobertura de su nesgo de cambra por lo que asume la exposición a dicho nesgo de su posicion cambian 

A continuación se Muestra la sensibilidad de los posibles efectos de los cambros en los pos de cambio 
asumiendo que los pasos fnancieros as 31 de diciembre de 2012 y 2011 se renovaran a su termo y se 
mantendrán por lo que resta del año sigutente 

Etecto en resultados por diforancial 

  

  
  

      

aa 
Camtsos on 2012 e 

puntos básicos use us 
Posicion pasa 

“(05 75750 162.063 
+10 151,501 30408 
+n1s aras 466130 

h) Riesgo de Ilqurdoz 
El nessgo de hquidez es el nesgo de que ía Compañia no pueda cumpir con sus obigaciones de pago 
relacionadas con pasivos Inancieros al vencmirto y fenmplazar los fondos cuando sean retrados La 
consecuencia seria el mcumplmiento en el pago de sus obligaciones frente a terceras 

La liquidez se controla a través del calce de los vencimientos de sus actwos y pasivos de la obtencion 
recursos económicos de su Casa Matnz y/o manteniendo las excedentes de Iiquidez, lo cual le permite a ta 
Compañía dosawollar sus actwitades normalmente 

La admunetración del nesgo de liquidez implica mantener sulciente efecto y disporblidad de 
fnanciamento a través de ena adecuada cantidad de fuentes de inanciamento y ¡a capacidad de liquidar 
transacciones prnerpalmente de endeudamento Al respecto la Gerencia de la Compaña orienta sus 
esfusrzos a mantener fuentes de inanciamento a traves de la disponibilidad de recursos de efecto de su 
Casa mat y un maneyo adecuado de plazos Lo qué permnte contar con un cagral de trabajo popa, 

A 
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Notas a los estados Tnancieros (contruación: 

El siguiente tuadro mues el vencruento de las obligaciones tontraldas por la U ompaña 2)a fecha del 
estado de stuación inzanciera y los importes a desembolsar a su venormiento n base a los pagos no 
descontados que se realizarán 

AL31 de dlclempea do 2012 
      

  

  

  

  

    

      

  

Hasta Hastad  Dosata 
mos mesos mesos Total 

Acteegores comerciales y oiras cuentas por pagar 809 254 500254 
Cuentas por pagar a entidades selaronadas an 2802 

Total pasivos. 1197545 1197545 

A131 do diciombre de 2011 

Hasta Mastad Do tatz 
1 mes maso, meses. Total 

Acraedores comerciales y olras oyentas por pagar 10479 202173 
Cuentas por pogas a entrados relacionadas. 426917 120910 

Total pasivos 1135 090 1199 090     

Riosgo de gestión de capital 
La Compañia adutrístra de manera actua una base de capital para cubr los riesgos mherentes en sus 
actuidades La adecuacion del capital de la Corrpañía es monttoreada usando entre otras medidas los 
tatos establecidos por la gerencia, 

Los objelwos de la Compañía cuando maneja capital que es un coscepto más amplio ue el Pataromo 
que se muestra en el balance general son. 

()  Salvaguardar la capacidad de la Campaña para continuar operando de manera que coninue 
brindando retomos a los accionistas y beneficios a los otros partmpantes y 

(1) Martener una fuerte base de capital para apoyar el desarrollo de sus aclidades 

AL 31 de diciembre de 2012 y 2011 no han exstdo cambos en las actidados y políticas de manglo de 
caprat en la Compañra, 

7 
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Notas a los estados financieros tcontnuacón) 

» 

se 

Riesgo de credito» 
El resgo creditero es el nesgo de que una contraparte no reuna sus obligaciones bajo un mnsirurento 
inanaero e contrato de ciente lo que lleva a una pérdida Inanciera La Compañia está expuesta a nesgo 
crediticio por sus actividades operacionales prncppalmente por cuentas por cobrar y por sus actwdades 
financio-as ineluyenda depóstos con bancos y oros mstrutertos tmansieros 

Los nesgos credíiicos relacionados a creditos de clientes son administrados de asueto a las patcas, 
procedimientos y controles establecidos por la Compañía relacionados a la admnistracion del resgo 
vrecitcio de clentes La calidad credticia del cliente se evalúa en forma permanente Los cobros 
pengentes de los clientes son supeisados La maxima exposicion al nesgo crediticio a la fecha de 
presentacion del niorme es el valor de cada clase de actas financieras 

  

Adicronalmento se debe considerar que la cartera de clientes de la Compañia: Pstá conformada cor 
cientes que han mantenido una relación comercial de larga plazo y cuyo Mistora! de pagos no reviste 
Tistóncamente un nesgo pára la Campaña 

Valor razonable 
1as NIE definen a un astrumento financiero coma efectwa: evidencia de la propredaa en usa éntidad, 9 un 
contsato en que se acuérda o se mpons a una entidad el derecho o la abtigarión contractual de rector 
entregar cfectwo u otto mslrumento inarciero. El valor razonable ss definido como el monto al que un 
instrumento financiero puede ser intercambiado en una transacción entre dos panes que asi lo deseen 
dstirsa a una venta forzada e: a una Iquidacion y la meor evidencra de su valor es su cotzacion ss es que 
ésto existo 

Las metodologías y supuestos ullizados dependen de los términos y nesgos caractensticos de los 
distintos instrumentos fmanceros e meluyen lo siguente 

El efecto en caja y bancos tene un valor razonable que se apreximan a su valor en libros debido al 
cofa tempo de yenemmaento de estos mstromentos hñangeres 
Los deudores corvercialas otras cuentas por cobrar y cuentas por cabrera cntidaes “elacionadas 
debido a que se encuentran netas de su provision para incobiabudad y que tene venementos 
menores a un año la gerencia ha considerada que su valor razonable no es signuficatwamente 
diferente a su valor en libres 
En al caso de los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar y cuentas por pagar a entidades 
relacionadas dado que estos pasivos tienen vencimiento conriente 13 gerenmia estima que su salda 
tontable se aproxima a su valor sazorabie 

A continuación se puede ver una comparación por rubro de los valores en aros y los vales tazonsies 
de las instsumentos financieros de la Gompañía que se presentan en los estados financieros  %



Notas a los estados financieros (contnuación 

    

    

        

  

Registro óm libros. Valor razonable 

Aida 209 do 
y A13t de diciambre de — emerado — AL31dediciombre de — omorade 

20 20 2054 2002 2011 2091 

' hetvos financieros 
P Efectivo en caja y bancos EB0408 SATA 486096 BB049B  SMIADF 450804 

Deudores comercratos y atras cuentas por onbrar 
meto 1/726432 — B9BA95 — GRIASO  12BANZ REGALE RRA 
Cuentas por cobrara entelades relacionadas. 270420 48759 P195z  2POAOD  4arS1D 521     

      

2ATOISO AB7SGIS 1902182 2,176:250 1078815 1402.42 

e 
Pastos financieros 

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar — 0UB25a  YO2I7S 520009 DODASA 702193 920/38 
  

    Cuentas por pagar a entidacies relacionadas. 20201 RMB O1IOA  2BO2O1 ARB91T GRE 50d 
  

  

  

119,545 1131090 — 021403 TASAS ABOG 92003 

21) EVENTOS SUBSECUENTES 
Entre el 31 de diciembre de 2012 y la fecha de emision de estos estados Inangeros no se produjeron eventos 
qué en opmión de la gerencia de la Compañía: pudieran tenor un efecto significatwo soy dichos estados 
financieros que no st hayan revelado es las mismos. - 

e 
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