£

£ i

KPMG del Ecuador Cia. Lida. PBX: 1593-4} 5000 051
Av. Migue! H. Alcivar

Mz. 302, solares 7y 8

Guayaguil — Ecusdor

-k_b wa RN s, M;J
w

- ...':\J .:""J ).,-UJ -
informe d [ ient

A lps Miembros del Direcigrio y Junta de Acclonistas de
ECUASISTENCIA, Compania de Asistencia del Ecuador S. A

®informe sobre 13 Audito®a de los Estades FinancBros . *»

Opinidn Calificada
- - - -

Hemos auditade os estadas financieros de ECUASISTENCIA, Campaiila de Asistencia del Ecuador

5. A.{"la Compaiia™), que incluyen el estado de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2019, v los

estados de resultados y otros resuftados integraies, de cambios en el patrimonia y de flujos de efectiva

por ¢l anc que terminé en esa fecha, y las notas que comprenden un resumen de las politicas

impariantes de contabifidad y otra informacion explcativa.

En nuestra opinion, excepto por los efectos del asunto descrito en el parrafo Base para la Opinidn
Calificada, los estados financieros presentan razonablamente, en todos los aspectos materiales, la
situacion financiera de ECUASISTENCIA, Compania de Asistencia del Eguador S, A, 2l 31 de diciembrs
e 2019, ¥ su desempeng financiero, v sus flujos de efectivo por &l afio qu%ﬁrmind en e3a fecha de
phformidad con las mas Internacionalas’ informacion Financ®ra aprobadas por fa
Superintengencia de Compariias, Valores v Sequros.

Bﬁ‘pﬂr& 12 Opinison Califleada (5 C

Al 31 de diciembre da 2019, los estados financieros adjuntos presentsn cuentas por cobrar
comerciales y otras cuentas por cobrar por valer en libros neto de US$3,582,.018, los que inciuyen
valgres a recuperar por US$1,078,457 correspondiente a provisiones de ingreses por asistencias v/o
atenciones prestadas a los clientes al cierre del ejsrcicio, fos cuales no han sido facturados en razén
de que ag encuentran en proceso de ravision y aceptacion por os clientes. A la fecha de emisidn de
los estados financiercs, la Administracién se encuentra gestionando fa acepiacidn del servicic por
parte de los clientes, por censiguisnte, no ha emitido facturas por US$372,113, monte aque fue
reconocido coma ingresos en el afe terminado al 31 de diciembre de 2019, Con base a lainfarmacidn
actualmente dispanible, los registros de la Compaitia indican qus, si la Administracién no hubiera
coniabilizado ingresas por estos valores 5 recuperar, el saldo de las cuentas por cobrar comercizlas v
otras cuentas por cobrar habria disminuido en un monto de US$372,113, &l resultado nelo del afo
hubiera disminuido en USE372,113, v las pérdidas acumuladas hubferan incrementado en el monta
antes retferido.
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Efecluamos nuestra auditorla de acuerda con Normas Internacionales de Auditoria v las disposiciones
emitidas por Ja Superintendencia de Companias, Valores v Seguros. Nuestras responsabilidades de
acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccidn "Responsabilidades del Auditor
an Relaci6n con la Auditoria de lps Estados Financieros” de nuestro informe, Somos independientes
de ta Comparia de conformidad con los requerimientos de ética que son aplicables para nuestra
auditoria de los estados financieros en Ecuador, ¥ hermnds cumplide las demds responsabilidades de
ética de conformidad con dichos requerimientes. Consideramos que la evidencia de auditaria que
hemos obtenido es suficiente y apropiada para provear una base para nuestra opinidn calificada,

Enfasis en un Asunto
Sin mocifcar st apinn famamos o rancirod

in modificar ndastra opinién llamamosa atencién a la nota 1{chd los estados financieros™ tonde se
ravelz gus al 31 de diciembra de 2019 ia Compania presenta un déficit acumulado da USS$3.732, 768
y fluje operacionel negative por US$600.245. Les acciones ejecutadas y los planes que ha
implementado la Compadia para la majera de sus resultados detalladas en la nota 1(c). Los estados
financieros adjuntos fueron preparados sobre la base de negocio en marcha, considerantdo que la casa
matriz no tiene planes ¢ intenciones ds reducir las operaciones da la Compania.

Responsabilidades dg la Administracicn v de las Encargados del Gobierno Corporative en Relacion
con los Estados Financieros

La Administra®én es responsable po™a preparacidn v prese&acidn razomable de est®s estados
fimancieres de acuerdo con las Narmas Internacionales de Informacidn Financiera {NIIF) aprobadas por
la Superimandenc@ de Compaiiias, Valmg v Seguros y por g ccmlro! interno que determina es
necesario para permitir la preparacion e los estados financierss gue estén libres de errores
materiales, va sean debido a fraude o error.

En |z preparacion de los estados financieros, la Admnistracion es responsable de evaluar la capacidad
de la Compaiiia para continuar como negocio en marcha, revelando, seqin corresponda, los asuntos
relacienades cen negocic en marcha v utilizando |a base contable de negocie en marcha, 8 menos
que, la Administracion tenga la intencion de liuidar la Compaiiia 0 cesar operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

Los Encargades del Gobierno Corparative de la entidad son los responsables ds la supservision dal

pracesc de infu&acién financiera de la %npaﬁs’a. -y ~

Respensabilidades del Auditor en Refacidn con la Auditgria de fos Estados Financieros

fuestro objetive g‘obtener una seuridﬁazun&ble acerca de sﬁés estados ﬁnancierﬂgﬁ su
eenjunio estan libres de errores materiales, ya sea debide 3 fraude o artor, y emilir un inforrme de
auditoria que incluya nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grade de seguridad, pero no
garantiza que una auditorla realizada de acuerdo con Normas Intarnacionales de Auditorfa [MIA)
siemnpre detecte un error materiat cuando éste exista. Los errores pueden deberse a frauge o errory
se consideran materiales si, individualmente ¢ en 8gregado. pueden praverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas gue los usuarios tormen basindose en astos estados
financisros.

Camao parte de nuestra auditorfa de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria {NIA}, aplicamos
nuestro juicio profesional y manignemoes nuestro escepticismo profesional durante toda la auditoria,
También;
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- ldentificamaos y evaluamos los riesgos de arrores matanales an |os astados financieros, debido a
fraude o error, disefiames y desarrcilamos procedimisntos de auditoria en respuesta a dichos
riesgos, ¥ oblenamos evidentia de auditoria que es suficiente v aprapiada pard provesr una base
para nuestra apinion. El riesgo de no detectar errores matenales debido a fraude es mayor que
en el caso de errores. ya que el fraude puede invelucrar colusién, falsficacion, omisiones
dediberadas, represantacionss errdneas, o 1a evasion det control intarna.

- Qbtenemos un entendimiento del control interno relevante para lg auditerfa en orden a giserar
procedimientas de auditoria adecuados a las cireunstancias, pero no con sl propésilo de expresar
una opinidn sobre 1 eficacia del contrel interno de la Compania.

e . e o My . " .
- Evakiusmos o apropiado <2 los princinios de coﬂabmdad utilizados v Ia'rgzonabmdad de las
astimaciones; asi como las revelaciones etaboradas por la Administracion.

- Concluimos sobre lo apropiado de utilizar, por parts de la Administracion, la base contable de
negocic sn marcha, basandonos en la evidencia de auditoriz obtenida, o si existe una
incertidumbre matertal relacionada con evenios o condiciones que pusdan causar dudas
significativas sobre ta capacidad de la Coempaftia para continuar como negocio an marcha. S
concluimos que exisie una incertidumbre material, estamos requeridos a llamar la atencién en
nuestrp informe de auditgria sobre las correspondientes revelaciones en los estados financieros
&, st dichas revelacicnes no son adecuadas, modiicar nuestra opinidn. Nuestras conclusiones se
Msan en la evidencia de Qidioria obtenida hasta B techa de nuesto infor®e de auditoria. Sin
embarge, eventos o condiciones futuros pueden causar que la Compafia no continde coma un

negogio en marcha. - - -

- Evaluamos Iz presentacion en conjunto, la estructura y 2l contenide de los estados financieros,
inctuyendo las revelaciones, y si los estades tinancieros representan las transacciones v ios
hachos subyacentes de une manera tal que logran una présentacion razonable.

MNos comunicamos con los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion con, entre otros tamas,
el alcance y |a oportunidad de la auditoria. vy los hallazgos significativos, incluyendo las deficiencias
significativas en a control interne qua identfiguemes durante nuestra auditoria,

> = s? RANAE 069

Junio 24 de 2020 ,
& < < <

Director

fa
i
£
£

..1



“$0/ 3N SOPEIST SCISA BY INMBIIY| VRS UDS FELNRE FEI0U 5T

|RFBUES DIDRPT \

RIRTALBUL GREIDT

d@ﬁmﬂ% o ©

==

[N IN] BOOLLYL g50 Qe "umAed A sevaRd RIo ] Gh1'PELE [T YA 3111 SONTE R0)
PELGLLT LSBEEl'T 01Dk “UOWE S
AP GLOEY BS0"BLYE) SOPRFIWNIR SARTITSPY
[71%: 1) £6 1651 £l [RBH) BAmEaL -
pD{"e6S's POL6S'S L]} SRUCI0E ViR _SEZVEZEL BLLApEL m.w EAIUKLDD O SONIO0E [C0L
oqay ‘oncdiney 914'06 ZHFEE oAy 20
Fa - 156’68 ) ¥l 1Ry "G40 80 0y3DIAP J0d oW
BEH LIS ¥ sonsed fla) T oECBEE oL FOUONSIBML SRACY
DESOLT ' EBUBLLING OU SoNEed [RIC] Gig'vzz L TR o] EL DailDg efurs i oisandu)

- 2862 g1 soImIUEDUaLR 100 DVSES LII'BYE hizg 4 2L o1 BB S

[t o4 265407 2]} £oMa|dWa B SHBUS oR0I6E GRS Il olaL somages A iuge 3p sodrbe seaeRaD Faqeny
£ UL DU SOMES] TIFUDNI0D DU SOANDY
it pLR"S CeLLm0's FOIEIG fONSRY (PIG) TLLDRE {BIES0D SRUOPMGD OMI0E (B0 ]

- TEE Lok at SOIY3NIPUALE B OWSE ¥LO'£EL £OE 1% sepadeanue §o5Ry
osE'11E'2 BEEreE'L 1 SOPUTLR SOFRI0N) Ei2255 OFES0Z o BEREUDISC)tI SOREPIUS B IRMI0D 206 FEILGNT
069 BEL BIDRIT 0% stpevcion Fapepnus ¢ soled Jod soeeny LGE 155 BLE'ZES'E _ g GLALP TRMEY W SRUOND ERIIC A SO oM Jenged 30F Seluen)
SEP'E2ET i e 980 6l pefiect a0d son: BEEB50 RRA'EST Fkﬁ FaE IRl SRR

A smyany cuiio 4 samaewo Wied sod el GI0TE" == kT 5N CARDRO & SMUDEANDE A SMI00;T
NN SRuSEy Q SSIUBHG S5AMITY
ik .
TG 3 [T DT OGO A SOANE] BLO7 BIOE [ b o)
G = FIPUY G SOPUT) SOPRIST 50| B SAIMO( v3 opeswdyg)
BLOZ BD BUQUABIDID BD L (@ SesEedumdd SBIHD WOT BINT 4R MqWeIa0 &f §E
§ ciaoueung uprenug ap opeiey g m._.w
A ™ {oREnd - SHAD}

g HNeNI] BN MIURSISY A7 RIUPLSLIOD WION 1LSISYNDT

L3

vy

L



.

i

ECUASISTENCIA, Comnpafiia de Asistencia del Eguador 5. A,

Estado de Resultados v Otros Resuitados Integrates

Afo que termind el 31 de diciembire de 2019, con cifras comparatives de 2018

{Expresado en Ddlgres de los Estadas Uaidos de América - USE}

" )
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iNgrescs por servicios

Sarvicios refacturados

Ingresos netes
Cestos de jos servicios
Semvicios refacturados

Costos netes

Utitdad bruts

Gastas da adml@tracién
Gastes de venias d
Qwros ingresos {otros gastos), nete

Utilidzd (pérdidgl antes de impuesto a la rqgta

Irmpuesto a la renta
WHilidad (pérdida) neta

Otros resultados intagiaies:
Partidla que no se raclasificard posteriormente at
rasultade del pericda - ganancias actuarisles
por planes de beneficies definidos

Utilidad {pérdida) neta v ofros resultados integrates

g @
)
ey
L0
~Juan Bamardo Gordilio
Gérente Genersl

Las notas adjuntas son parle integrante Jde estos estados finantieros.
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Notas
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22

23
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2018 2018
e
18,496,780 19,548,674
(443,892) [361,000)
18,052,868 19,185,674
{12.813,907) {14,592,040
443,892 361,000
(12,370,015} [14,231,040)
5,682,873 4,954 534
14,193,984) 3,507,078}
1.0653100 ®  1,329134)
568 {21 086)
424,147 - 12,664)
1405,396) {249,364)
18,751 1252,028)
1,966 -
0,717 {252,028
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ECUASISTENCIA, Compahia de Asistencia dal Ecuador 5. A.
Estado de Flujus e £factiva
Afo qus terrming el 31 de diciembre de 2018, ¢on cifras comparativas da 2018

[Exprasato en Dolaras de Jos Estados Unidos de Amdnica - USE

2018 2018
flujos de sfactivo de las actividades de eperacian.
Uiilidag ¢ {péddidal nets Uss 18,751 1252,028;
‘_l:’ Depragiacion #5 -_a:} iy 81,406 DB, 034
Amortizacien de intangibles At e 141,873 473,546
i
Provision para jubilaclon patronal y benificacion por desahucio 5,907 |16,058;
Provision da coslo amontizado 12,718 (28,433}
Amoriizacidn de activo por derecho de uso 94,352 -
Estimacidn de pardidas eaperadas 1417 31,505
impuzsto a la reta 314,215 202,963
Impuesto diferide 91,181 46,401
762,620 266,030
Cambios =n astives v pasivos:
Activos - {aumenio) disminucidn:
Cuentas por cobvar Gomarciales y otras cusntas por oobrar {77.074] {1,665, 842)
Cuentas por cobrar a entidgadae relacionadas 345,883 (257,728
e Pagos antcipados @ L . {549,763} &130,315)
Ctros sciivos 17164 (32 295)
Pasivos - sumiente (diaminucidn:
Cuentas pot pagar comerciglas y otras cusnias vy gastas
-
por pagsr b - ® (579,550} 12735
Cuentas por pagac » entidadas relacionadas 124,611 103,204
ingresos diferidos {366,311) 247,652
Impussto a la renta pagado {114,185 {167.91%)
Raenaficios & ermplaadoa 1.966 -
Efeclive neto utilzade en lag actividades de oparasion {G00, 245) {1.550.724)
Fluies de efactive de ias actividades de inversidn:
Adiciones ge muebles, enseres, squipes de oficing y vehipulos {36,379} {24,798)
Adiciones de activos intangibles - (2,500
Vanta de equipo d8 comautacion - 6,358
Adgssicion de otras inversionas 851,427} (1,083,328
Recuperacin de oiras nwasionas 1,036 667 -
> Efectivo neto provenisryy (uiffizado) en actividados l&uars‘nﬁn > 48.861 {1 .g,ﬂ}'%l
Flujos de efectivo de las acthvidades de financiamientor
Paga de pasive por srrendsmignte (B#3.381) -
™. Efective neto utliizado d actividadas de -
c financtamiento ﬂs ﬁ" a:‘ {89,381} Q:‘
Disminucién neta en afective y eguivalentss a efectivo {640,765} 12,634,802
Efectivo ¥ equivaléntes a efectiva al inicio dal afio 1,810,650 4,445,452
Efectivo ¥ squivalentss a efectivo al final del afo Uss 1,168,865 1,810,650

5 Juen E!ernardu ordilln o!a Mmﬁuara
{ Ger_ﬁ.nte Ganaral Garent-e Fipangiera

Las notas adjuntas son parte integrante de estos ssiades financiercs.
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