Guayaquil, 5 de marzo de 2020

Senora

Maja Schulz Graf.

Presidente De La Junta - General De Accionistas
TERCE ECUATORIANA S. A.

Ciudad.

De mis consideraciones:

A continuacion, me permito presentar a Ud., en representacion de la Junta de
Accionistas, el informe anual acerca de la actividad vy situacion de la Compania, durante
el ejercicio econdémico del 2019, mismo que puede ser contrastado con los informes de
auditoria independientes que posan en los portales publicos de la Super Intendencia de
Compania, Valores y Seguros.

Dentro de los eventos importantes a considerar no financieros es el cambio de Gerente
General de la Compania que se redlizd con fecha 10 de enero de 2020, de la Sra.
Margarita Coello Palma de Rodriguez al Sr. Victor Hugo Herndndez Navas, quedando
registrado este acto en el Registro Mercantil el 15 de enero de 2020. Por lo que los valores
indicados como las gestiones presentadas corresponden a una gestion de antiguos
administradores.

Al igual que el ano 2018, la empresa no pudo recuperar los niveles de ventas,
disminuyendo sus valores, lo que nos refleja en una pérdida neta, como lo podrdn
comprobar a través de los estados financieros.

Desde enero del 2020, hemos hecho una reingenieria de procesos, verificaciones de
costos y gastos, con el fin de ajustarnos a la realidad de mantenimientos y manejo éptimo
de la empresa. Como a su vez fomentar en los empleados el deseo se superarse y
desarrollar su crecimiento profesional en la compania.

Con el fin de incrementar ventas, estamos capacitando al personal en atencién al cliente,
realizando cambios administrativos, cambios de imagen corporativa, enfre ofros; que
permitan mantener la base de la electronica en la compania como a su vez
complementarlos con lineas de negocios semejantes y que concedan a los clientes
encontrar una variedad de productos en un solo establecimiento.

Muy atentamente,
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Vjc"for Herndndez.
~Gerente General.




