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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LOS ACCIONISTAS 

POR EL PERÍODO 2015 

NETLIFE 

DIC -2015 

ALOS SEÑORES ACCIONISTAS: 

1 RESULTADOS 2015: 
A continuación se presentan los hitos más relevantes de la operación de Megadatos SA 
obtenidos durante el 2015: 

1.1_ SERVICIOS TOTALES (Activos + Inactivos): 
NETLIFE ha llegado a diciembre del2015 a tener 113.149 servicios, superando con esta cifra 
lo proyectado para el período 

1.2 RESULTADOS DE VENTAS, INSTALACIONES Y CANCELACIONES: 
En el 2015 se han comercializado 68.427 servicios de NETLIFE y se han stalado, trasladado o 
reubicado: 53485 servicios. 

1.3. RESULTADOS DE POSTVENTA: 
En el 2015 se han mejorado algunos indicadores de postventa, entre los cuales se encuentra el 
SLA de llamadas, los tiempos de soporte totales y de L2, e incluso se ha reducido el indice de 
deserción, sin embargo en el 2016 aún hay margen para mejoras adicionales. 

  

1.4 RESULTADOS DE INGRESOS: 

En el 2015 se presupuestó un ingreso de 37 Millones de Dólares según el presupuesto 
aprobado a ¡nicio de año, El resultado final es de 39.5 Millones de Dólares, teniendo un 
desempeño superior a lo esperado 

2 ANÁLISIS DEL ENTORNO 2015: 

En el gráfico se muestra la participación del mercado del servicio de internet fio: 
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Gráfico de participación de intemet fo en Ecuador Septiembre 2015 vs Diciembre 2014, 

En el siguiente gráfico se observa el hecho de que NETLIFE a pasado a ser el primer proveedor 
privado en ventas de Internet Fijo 
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El siguente gráfico muéstr la fénettación de Iátemet en hogares de Qui y Guayaquil sendo 
muy atractwo.dado que el mercado objeto de Netife es. Hogares que ya cuentan con Intemet A A 
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Penetración de Internet en Hogares de Quito y Guayaquil y participación de NETLIFE en Quito y 

Guayaquil 

: A 
   



  

  

  
 Nebieny ] Documento: PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 Tratamiento: Confidencial 

Tipo de Documento: FOA30I5 | Para: JUNTAGENERAL Fecha: Dez015   

  

3. INFORMACION FINANCIERA: 

A continuación las cias delos estados financieros del periódo 2015" 

  

    

        

   

  

   

   
    

    

      

  

2015 

9.546.317 
6.737.588 
332.528 
37.314 

16.653.747 

Pasivos 
Pasivos corrientes 16.077.424 
Pasivos no corrientes 2.543.252 
[TOTAL PASIVOS 2520.676 

PATRIMONIO. 
[Capital 5.260.602 
[reservas - 752.443 
[Resultados acumulados ' 2.020.026 
TOTAL PATRIMONIO. E 8.033.071 

[TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 16.653.747 
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[ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 

  

  

"Total ingresos 39.614.500 
[Costo de productos vendidos (25.722.975) 
UTILIDAD BRUTA 13.591.925 

[Gastos admnistratmos. (2.645.939) 
[Gastos de ventas (6.107 468) 
[Otras ingresos netos 652.835 

10 100.560] 

UTILIDAD OPERACIONAL 3.791.365 
¡Gastos financieros (230.851,00] 
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA | 3.451.514,00   Impuesto a la renta (350.840) 
[UTILIDAD NETA 2.600.674 

Finamente, dejo constancia que se ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta 
¡General de Accionistas de Megadatos S.A. 

Dejo constancia también que la empresa ha acatado y cumplido en su totalidad con las nomas 
sobre propiedad intelectual y derechos de autor. 

A los señores miembros de la Junta mi agradecimiento "por la confianza depositada en mi 
persona a los señores Ejecutivos y todos y cada uno de los empleados de esta gran empresa 
mi gratitud inimta yamis (ás sinceros agradecimientos por su esfuerzo y apoyo para el 
cumplimiento de los Objetivos del 2015. 
Para cumplrCOm:la dispussto:pór la Lay en lo que se refiere al destno de los beneficios 
sociales, me permito poner consideratión de la Junta General, que de la Utilidad a disposición 
dela Junta, e proceda a capitalizar para precautelar los intereses de la empresa   

    Gerente General 
MEGADATOS S.A,   
 


