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Señoras y señores integrantes de la junta de accionistas:

Si comenzamos por resumir lo más destacado del 2014 para Cordialsa Ecuador, debemos mencionar

que fue un año supremamente difícil, el crecimiento en ventas fue del 2,8% en dálares, impulsado por

el desempeño de la línea de golosinas de nacional de chocolates y de Calcafe.

En Ecuador, el entorno normativo genero dificultades para llevar a cabo nuestro proceso normal de

importación, por un lado el Instituto de normalización INEN solicito autorización previa para el

ingreso de mercancias que tenía reglamentos técnicos,y por el otro lado firmamos un convenio con el

Ministerio de Industrias y Productividad donde nos otorgaban un cupo en dólares para importar y

como contraprestación le comprábamos materia prima al pais por valor de USO8.056.000.

Esimportante destacar el buen manejo que se le dio en la parte comercial, porque a pesar de contar

con muchosagotados de productos este gran equipo logro sobrellevar la escosesy sostuvoexcelentes

relaciones con nuestros clientes, adicional hemos podido sostener el plan tienda a tienda, programa

importante para el futuro de nuestra atención en el canal tradicional de la ciudad de Guayaquil.

También es importante mencionar que hemos sostenido unas excelentes relaciones con todas las

institucionesanteriormente mencionados, siempre basado en el dialogo y en lo intención de ayudar

Creciente generación de valor

En el año 2014 logramos crecer sin incrementar los precios de venta

fueron de 35,2 millones de dólares, con un crecimiento del 2,8%

ascendieron a 6.071 con un decrecimiento del 3,1%

al público, las ventas totales

en dólares. Las toneladas

Este año le dimos un gran manejo a la atención y entrega de productos a los canales, buscando un

manejo adecuado y oportuno de los inventarios en nuestrosclientes,

logramos sostener a nuestrosmicroempresarios llamados comercializadoras con un manejo inteligente

de rotación y venta del portafolio
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A pesar de todas las adversidades se logró un crecimiento moderado, impulsado por el modelo de

distribución comercial eficiente, que apalanca el lanzamiento de productos nuevos y la penetración en

nuevos clientes.

Nuestra red comercial llega a mós de 54.821 puntos de venta, adicional concentramos esfuerzos en

consolidar nuestra de red de distribuidores de una manera eficiente y automatizada, esto nos

permitió un comportamiento activo de las categorias, incrementando nuestra participación de mercado

en el caso de Noel 11,1%, Calcafe 18,6% y Chocolisto del 27,9% en valor.

El no cumplimiento del presupuesto, incremento el costo por servir de la operación pasando del 16,4%

en el año 2013 al 18% en el año 2014,

COSTO POR SERVIR
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El margen Ebitda arrojo como resultado un desempeño superior al esperado pasando del 2,8% en el

201 3 al 3,3% en el año 2014.

MARGEN EBITDA
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Es importante resaltar el incremento de utilidades a repartir a trabajadores pasando de

USD166.814 a USD192.207 dólares en el año 2014, con base en las utilidades obtenidas en este

periodo presento la propuesta de disposición de las mismas

Apropiación de la utilidad del ejercicio

UTILIDADCONTABLE 1.281.380,32

(-) PARTICIPACIONTRABAJADORES (192.207,05)

(.) AMORTIZACIONPERDIDAS -

(-) IMPUESTOA LARENTA (281.467,02)

= UTILIDADLIQUIDA 807.706,25

(-) RESERVALEGAL 80.770,62

= UTILIDADA DISP051CIONDEACCIONISTAS 726.935,62

(-) RESERVAFACULTATIVA (726.935,62)

En la gestión social seguimos buscando siempre el desarrollo integral de nuestra gente, para contar

con colaboradores competentes, comprometidos y en permanente superación.

En Cordialsa seguimos apoyando a nuestro equipo directo e indirecto con programas de formación,

continuando con la segunda parte de los módulos de la escuela de distribuidores (Marketing, trade y

logística) vigilancia de la salud, simulaciones de emergencia, servicio al cliente, desarrollo de las

competencias de supervisión de ventas, sensibilización de riesgos por puestos de trabajo y adicional

complementamos nuestra formación de manera externa en el área de legislación laboral y logistica

Seguimos trabajando en temas de bienestar con nuestros equipos, buscando que se eleve la calidad

de vida y las competencias de nuestra gente, de forma que podamos afrontar adecuadamente los

desafios de productividad y competitividad, nos preocupamos en mejorar el ambiente, en sus

condiciones fisicas y el clima organizacionol.

También es importante informar que la compañia ha cumplido con sus obligaciones de control legal,

entre otras: liquidación y pago de impuestos,Patentes, bomberos, licencias de funcionamiento y de

software.
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Perspectivas

En Ecuador se prevé un año difícil en su crecimiento economlco, los precios del petróleo llegaron o

niveles muy bajos, por lo tonto su balanza comercial negativo les llevo o colocar uno salvaguardia

por balanza de pagos que poro lo comunidad ondina de nociones es del 45%. A pesar de este

ambiente adverso Cordialsa deseo alcanzar unos ventas de 41,3 millones de dólares, logrando osi un

crecimiento presupuestado del 17,2% poro el año 2015.

Estegran objetivo es alcanzable si aprovechamos nuestro capacidad de distribución, lo fortaleza de

nuestrosmorcas, nuestro equipo humano y lo culturo de innovación. Esteaño es importante interpretar

de manero eficiente y oportuno todo el temo normativo del pais, dado o que se esté buscando

mejorar lo motriz productivo de tal manero que logren mejorar su balanza comercial con el mundo,

que 01 cierre del 2014 obtuvo un déficit de 727 millones de dólares

En Cordialsa nos proponemos consolidar seis morcas estratégicos, Ducales, Festival, Chocolisto,

Colcafe, Jet y Saltin buscando incrementar lo participación de mercado y focalizando lo inversión.

En el temo de distribución seguiremos fortaleciendo nuestro proyecto llamado plan Guayaquil, que

busco recuperar tonto los ventas como lo distribución numérico de lo región, adicional estamos

generando empleo contratando de manero directo o un equipo comercial cobijados con todos

nuestrosbeneficios.

Seguiremos en lo búsqueda de mejorar nuestrosdías de cartero y seguiremosacompañando o nuestro

equipo de distribuidores para que tengan una administración sana de su negocio

Yo.para finalizar es importante informar que seguiremos trabajando en planes que contribuyan O

melorar nuestro clima organizacional y nos apoyaremos en los planes de formación y entrenamiento

poro elevar los competencias de nuestrostrabajadores.

Agradecimientos

Mi~~ás sinceros a~radeci.mie~tosa nuestros accionistas, consumidores por la confianza depositada,

adlclona~o nuestro lunta doreclovaque siempre está acompañando nuestro gestión buscando ayudar y

acampanar nuestrosresultados propuestos

Uno mención

obtenido.
muy especial o nuestro equipo humano de colaboradores por aportar 01 resultado

r~:.c.€=~.g~¿il*.-
Gerente general

Cordialsa Ecuador
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