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INFORME DE GERENCIA CORRESFONDIENTE AL ARNQ 2019

Sefierasy sefiores accionistas de |a companiia;

Conforme o estsblecido en |a Ley de Compaiiias v en los Estatutos de Iz compafia, me
permito presentar el Informe de mi gostion correspondiente al ejercicio 2019.

El ejercicio econdmico del 2019, tuvo muchas particularidades ¥ eventos que afectaron la
economia nacional, y el desarrallo de las actividades empresariales. El Praducto Interno
Bruta (PIB} del Ecuador tuve un decrecimiento de 0,39, segln cifras presentadas por el
Baneo Mundial. Las protestas soclales de octubre pasado y los impactos econdmicos de
estos incidentes impactaron de forma negativa en la cifra de crecimianto estimada.

Considerande la situacién finandiera que ha atravesado la economia del Pais, la Empresa ha
visto la necesidad de mejorar las relaciones con el sistema financiero nacionz| v gestionar
lineas de crédite, que apoyarian el manejo del flujo de ja de la empresa y permitinian
continuar con la gestion de nuestros clientes y la consecuente provisidn de blenes y servicios.

Se ha generado un presupuesto para el afio 2020, el cual @5 muy retador y exigente.

Con fecha 12 demarzo de 2020, el Minlsterio de Salud Publica mediante atl{éfﬂ-ﬁ iminister al
Nro. 00125-2020 declara el estads de emergencia sanltarla en todos las establecimientos del
Sistemna Macional de Salud como consecuencia de la pandemia de coronavirus COVID-19.

Con fecha 16 de marza de 2020, el presidents de |z Repdblica, mediante decreto ejecutive
No. 1017, declard el estado de excepcién por calamidad publica en todo el territaris nacional
por los casos de coronavirus confirmados y se anunciaron las siguientes medidas de
prevencion ante 1a presencia y posible contago del corenavirus en Ecuader que regiran a
partir del martes 17 de marzo desde las O6hD0: Restriccion de circufaclon peatonal y
vehicular en |as vias pliblica, cuya Unica excepclén es para adquirir alimentos, articulos de
primera necesidad y praductos farmaceuticos; aslstir a centros de salud; trasladarse para
atender situaclones de fuerza mayor o de emerpencla comprobadas, suspension de
actividades comerclales con excepcion de aquellos que desarrollen las Siguientes
actividades: 2] Expendan articules de primera necesidad, farmaceuticos, medicos,
ortopedicos y similares; b) Brinden servicios financierps; v, ¢} VYendan alimentps para
mascotas y equipos de telocomunicaciones. Suspension de la actividad de restaurantes y
caleterias en modalidad de servicin en el local, disposiclén de evitar aglomeraciones en los
establecimientas autorizades para funcionar y de mantenimiento de disiancia de-s|-menos,, 4
un metro entre chentes y entre emplaados, a fin de evitar posibles contagios, dispasicicn de
apertura de senal premium a todos los suscriptores del servicic de television de la
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Cotporacldn Nacional de Telecomunicaciones, asi cemo la duplicacisn de velocidad en
Internet fijo v aumento del 50% de los gigabytes en servicios de telefonia, de I misma
empresa, no realizar cortes de ningin servido residencial por falta de page, diferimiento

para el pago de impuestas de los meses de sbril, maye v Junio, éliminacién de aranceles da
producios médicos necesarlas para atender la emergencia, etc.

Efectos en la situacidn econdmica

Los acontecimlentos mencionadas, incluyenda adicianalmente |2 baja tanto en produccitn
y preciomundial del petréleo, van a derivar en una recesldn econémica interna que generard
pérdidas significatives en diferentes sectores econdmicos. Entre las sectores mds afectados
se encuentran: expartaderes, tufismao, micro v peguefias emprosas, autorotriz, lineas
aéreas y constructién. Al momento, muchos palses estan tratando de contener la
prapagacian de |a pandemia "COVID-19" y al mismo tiempo evitar una drastlca calda en la
actividad econdmica, La orisis actys| na tiene precedentes, por cuanta combina una cafda de
la demanda global, condiclones financieras advereas y un shock Importante de la oferta.

Especificamente en el Ecuador, &l coronavirus agudizd la frégil situacion economica, debido
a ellg, se restringlé la libre mowlidad, la asoclacion v reunién de los cudadanos, con la
finalidad de mamtener una cuarentena comunitaria v asi controlar el incremento de
contagios, por consiguiente, un cese parcial de toda |2 cadena de produttion, comercio y
servicios. El Gobierno ha anunciatdo una cerle de medidas tendientes 2 |a generacién de
recursos para cubrir la demanda de atenclone s econpmicas de los sectores mas vulnerables,
facilidades erediticlas para micro v pequefias empresas, flexibillzacion laboral para evitar
despidos, diferimientos de pagos de impuestos y aportes a la segundad sacial, sin embargo,
muchas de las madidas anunciadas debon aprobarse a través del Cangresa Nadenal, porfo
gue existe una Incertidumbre sobra las actlones futuras que se puedan concretar,
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