
EU E 

  

COMPAÑÍA TRANS COMERCIAL “CIAYORA” 
Aprobada el 28 de Julio de 1994 Resolución N* 025-CJ-17-94 Teléfonos: 2361-079 / 2364-559 

CAYAMBE - ECUADOR 

Cayambe 26 de Marzo 2010 

INFORME DE GESTIÓN PERTENECIENTE AL AÑO 2009 POR EL 
GERENTE DE LA COMPAÑÍA CIAYORA. 

Señor presidente, señora contadora Fanny Mejia señoras accionistas, señores 
accionistas, con profundo respeto y gran humildad, permitiéndome dar a 
conocer mi informe de gestión a cargo de la gerencia año 2009. 

Señores accionistas como es de su conocimiento general tome mi gestión a 
partir del primero de julio del 2009, sujetos una renuncia presentada por el 
gerente al que le sucedo el cargo. 
Conociendo la mayor parte de los problemas que tenía la compañía, tome la 
fuerte decisión de poner en práctica un cambio encaminado al bien común a 
favor de todos los accionistas. En la vida hay metas y esas metas me hacen 
buscar objetivos y por consiguientes fije objetivos para alcanzar metas en la 
vida. 
Objetivos: 
1.- cuentas por cobrar 
2.- estabilidad presupuesto 
3.- Normalizar el trabajo de caseta y oficina 
4.- construcción 
5.- normas forma cobros 
Estabilidad presupuestos: entendiendo por guía de anteriores el presupuesto 
no alcanza para cubrir los gastos operacionales se procedía a suprimir todo 
gasto y compromiso adquirido. 
Uno de los métodos más productivos en la estabilidad del presupuesto es la 
identificación de los ingresos la cual nos obligo a la separación de los dineros 
por este concepto, gerenardos de una independencia total, y poder saber con 
cuan real son los gastos. 
CUENTAS POR COBRAR: compañeros accionistas esta cobro de cartera 
siempre a constituido siempre un gran inapace por la compañía CIAYORA 
existen accionistas que no contribuyen con sus obligaciones es y siempre se ha 
fijado tomando en cuenta a todos los accionistas en estos seis meses de 
gestión se a procedido a conversar personal mente o vía telefónica para 
concienciar y lograr que los compañeros acudan a la compañía para realizar 
compromisos de pago y poder recuperar la cartera vencía que avía desde hace 
os años. 

NORMATIVA EN FORMA DE COBRO: buscando la manera dg cobrar a por 
medio de tikets para hacer cobros diarios que una vez identificado todos los, ,, 
ingresos se realizo por cqbro de cartera minutos atrasos y mensualid: : 
normativa nos ha ayudado a recuperar las cuentas por cobrar ha 
valor que tenemos en el 2008. 
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En retención de minutos y atrasos se encontraba más de cuatro meses 
retrazado en cobro al entregar este totalmente liquidado hasta el 31 de 
diciembre. 
Las mensualidades siempre por cobrar por diario pero nunca depositarlos de 
igual manera dificultando el control contable. 

TRABAJO CASETA OFICINA. 
Este es uno de los logros eficientes que se a dado en la gestión, siempre fue 
difícil comprender lo que enviaba la oficina como por ejemplo cobros, lo que se 

a buscado es dinamizar caseta oficina y contabilidad fue duro, de tos cuales se 
realizo el cambio de personal para que hoy tengamos resultados positivos y 
cuentas claras ,optimizar el recurso diario, con horarios de cobros por mas de 
12 horas dando como resultados igualarse en la mayor parte de cuentas. 

CONSTRUCCIÓN: uno de los objetivos mas deseados por todos los 
accionistas ha sido hacer nuestra sede social. 
Mis esfuerzos siempre estuvieron encaminados a emplear en todos los 
accionistas este objetivo de la construcción. 

SUGERENCIA. Después de todo lo expuesto que permita me permito dejar las 
sugerencias y recomendaciones. 

1.- por ser compañía supervisada por la Súper intendencia de Compañías, 
actualizar” todos..los cambios de directivos, transacciones si las hubiese 
presentar los balances del periodo contable antes de los primeros días de abril. 
2.- por ser agentes de retención exigir la liquidación mensual para entregar al 
SRI. 
3.- porque la compañía tiene trabajadores la compañía esta en la obligación de 
recancelar las aportaciones mensuales al JESS. 
4.- por ser constituidos en el Cantón Cayambe tenemos que cumplir con la 
obligación de cancelar la patente y el pago predial. 

Después de todo lo expuesto, esperando que todo. lo dicho haya sido 
comprendido por todos los asistentes a esta junta de accionistas permítame 
señores accionistas por escrito mi profundo agradecimiento a la Sra. Fanny 
Mejia contadora de nuestra compañía quien ha demostrado profesionalismo 
para entregar los balances agradezco a mis colaboradores de trabajo quienes 
han formado un equipo, quienes me han apoyado incondicionalme 
momento. ] 
A ustedes señores accionistas quienes con el propósito de tener una empresa 
propia en el transporte del Cantón han puesto el hombro pa 
ya expuestos. 
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Cayambe,26 de marzo del 2010 

INFORME DE GESTIÓN PERTENECIENTE AL AÑO 2009 POR EL 

PRESIDENTE DE LA COMPAÑÍA CIAYORA 

El Sr. Presidente Gerente y demás miembros que componen el directorio del año 

2010 compañeras y compañeros accionistas de la compañía trans Comercial 

CIAYORA C.A. 

Reciban ustedes un atento y cordial saludo de quien por sui gentileza fu4 

nombrado presidente de la compañía para un periodo de dos años 2009 y 2010 

quiero poner a su consideración el informe de gestiórr realizado por mi persona, 

dando cumplimiento con lo que establece "la ley de la 'superintendencia de 

compañías en los artículos que corresponden al informe económico y de gestión 

para la presentación del balance correspondiente al año 2009. 

Debo comenzar agradeciendo a todos los compañeros miembros del directorio 

nombrados para el ejercicio del año 2009 por haber puesto su granito de arena en 

cada una de las comisiones para las cuales fueron nombrados y que con su 

continuo trabajo se ha podido llevar a feliz termino el año 2009, espeqi 

    

  

Compañero Jaime Proaño comisario de rutas quien supo de una mane tinosa ya 
Es 

veces mal comprendida poner el orden correspondiente a les que cor) snond? al 

trabajo diario en la elaboración de las tablas turnos de trabajo estable tidas coña 

Su 
gestión a lo aprobado en la junta nacional de accionistas llegando por rintbra: ezo 
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en años, a dar una canasta navideña a todos los accionistas de la compañía con 

dineros que el recaudo por concepto de multas. 

El año 2009 comencé con un presupuesto anual de $ para todos los gastos que tiene 

que hacer la compañía en vista que dicho presupuesto no fue revisado por 2 años 

consecutivos mientras los costos para mantener funcionando la compañía en 

general subían año tras año pero dada la situación económica por la que estábamos 

atravesando a nivel mundial por la globalización cosa que afecto a todos los países 

del mundo especialmente a los países pobres como los ecuatorianos. 

Esta fue la razón para no haber revisado los presupuestos durante 2 años 

considerando que esta crisis que vivíamos todos a nivel del directorio analizamos 

que no era posible hacer un. aumento a las mensualidades de los accionistas para 

mejorar el presupuesto y nos hemos mantenido cobrando .la misma mensualidad 

hasta finales del año 2009, completando los gastos con. dineros recaudados por 

conceptos de cobros de deudas de años anteriores y con parte de los dineros 

recaudados por minutos de atraso. 

Una de las propuestas que hice a la junta general de accionistas el día que me 

posesione como presidente de la compañía fue hacer las gestiones necesarias ante 
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el consejo nacional de transito de pichincha y el consejo provincial de transito de 

E pichincha para pedir el aumento en la subida del pasaje, y completar lés cápos para 
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Lo que es incrementos de cupos, revisión de aumento de pasajes, y creaciones de 

nuevas compañías o cooperativas todos estos trámites están suspendidos hasta el 

próximo año 2010. 

Además tanto en el consejo nacional de transito de pichincha como en el consejo 

provincial de transito de pichincha, durante el año 2009 han sido removidas varias 

autoridades con las cuales se estuvo gestionando especialmente lo que comprende 

la revisión del aumento del pasaje, espero que los compañeros dirigentes actuales 

sigan tramitando con las nuevas autoridades ya que es demasiado justo el pedido 

del aumento de pasajes que no se han realizado desde varios años atrás. 

Además debo indicar con respecto a la parada de los buses de nuestra compañía en 

el mercado popular, para realizar el transporte de pasajeros a las comunidades de 

Hato Chaupiloma se hiso las gestiones necesarias con las autoridades del 

Municipio de Cayambe y los Señores dirigentes del mercádo ,popular firmando una 

acta acuerdo entre las tres partes para que los buses de nuestra compañía hagan 

su parada en ese sector, acuerdo que no tiene fecha de caducidad por lo que 

podemos ocupar la parada hasta cuando creamos conveniente, este acuerdo se 

firmo con la fecha 120 de enero del 2009, luego que la señora de Ayal, 

      

el terreno el cual arrendábamos para dicho sector. 

Con respecto a la construcción de nuestra sede social de la Compañía; o la comppr a 
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en un principio, hice las gestiones necesarias consultando a varios bancos y
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cooperativas el financiamiento para un préstamo , pero en junta general de 

accionistas una vez que diera a conocer dicho informe se resolvió que se construya 

la sede social en los terrenos propios de nuestra compañía con el dinero que 

actualmente existe en la cooperativa 23 de julio. 

Luego con el Sr. Patricio Las luisa gerente de la compañía se hace las gestiones 

necesarias 1” para sacar la, línea de fabrica de nuestro terreno, luego pedir ayuda 

al muy ilustre municipio de Cayambe para que nos ayude con materiales como 

cemento y material pétreo para lo cual fuimos lMevando al terreno al Sr. Arquitecto 

Narváez Jefe del departamento de construcción para que realice una inspección en 

el terreno y para explicarle claramente que es lo que queremos construir quedando 

el Sr. Arquitecto en realizar las gestiones necesarias con el alcalde Diegop Bonifaz, 

los señores concejales y la ayuda del Sr. José Quishpe concejal alterno. 

Debo manifestarles compañeros.que le doy gravias a Dios Todopoderoso ya que el 

año 2009 no habido ningún accidente de tránsito ni ninguna desgracia de que 

lamentar con nuestro parque automotor y con todos los accionistas de la 

cooperativa. 

Además porque hemos mantenido buenas relaciones con los dirigentes de las 

diferentes comunidades a las que prestamos nuestro servicio, realizando reuniones 

a nivel de dirigentes de las dos partes especialmente con los dirigentes de la 

comunidad de hato chaupiloma y la corporación Ushijum para tratar de el 

aumento de lo9sm pasajes a ese sector, quedando en realizar otras sesiones 

    

trabajo en las comunidades y así defender el pasaje. 
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haber tenido ene este año comprometiéndome en una forma desinteresada a 

colaborar en lo que a la medida de mis posibilidades pueda. 

Adelante compañeros adelante    
De ustedes compañeros 

Atentamente, 

Walter Medardo Charro 

Presidente año 2009 

  

 


