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I 1.INFORME DE PRESIDENTE Y GERENTE GENERAL

Sefiores y Sefonss Acoonssias

Tenemos &l agrado da presentarnos antes ustedes, paa dar cumphmiento & 1o gue disponen la Lay
de Compaftias v sl Estatuto Social de la Empresa v exponaries el Informe que. de manera resumida,
detalia tas achwvidades llevadas a cabo durante el ejercicio econdmico del aflo 2016, los resulados
alcanzados an ese periodo ¥ las perspectivas que lenemos para el afio 2017

Por s&7 un tema o8 SENca jushicia, QUINEMDS Smpezar 8 presentasstn de esle informe, expresando
nuestra gratiud al Deecions an funciones encabazado por &l Sefor Santiago Avellan Acosta por su
atmada orentacién y acompafamiento, valoamos @ alto desempefic y el compromiso del Eguipo
Gerenczal ¥ reconocemos el esfuerzo v la lealtad de todo el personal de empleados y irabaiadones
dé la Empresa, aciudes v apoyos qul nos han parmitido legar al lugar en donds nos erconiramaon
haoy

Coms ha sado costumbre en Pastevrgadora Cuilo, nUBSIos mayorss ouerros esiuvieron
ancaminados @ fonalecss la relacdn con & ganadert PrOvesdor de lache antréganco informacion
Buacts y opofiuna, 8 apoyar sus miaalvas y proyectos orentados al abmanio de s produccon, a la
reduccion de cosios y meinrameenio de |a calidad de la leche que como bien sabemaos, es 8l punto
de parida de la calidad oe nuesiros productos, @ manlendr |8 plants de produccion &n las mejores
condiciones de operatavidad, productividad v seguridad pese & ias limitaciones de espacio que
axisten, a la oplimizacion dal procesd comarzal y logistico para garantizar la disponibiidad de los
productos an &l ermiiono naconal. al rabsio de la marca pars mantensr @ favor del pubbco y por
sobee todo, 8 cumphr cabaimente con Nuesira éiica amprosanst y a o gue estl dRpUESED Bn s eyes
que ngen nuestra actvidad

ASPECTOS GENERALES

LA.- Entorno Econdmico Macional
Fusnie MuGianiaes § doemore JOLE

Segun oiras ool Banco Central del Ecusdor, & PIiB national slcanzo la ofva o8 USD § 98 218 millohes
de doleres registrando une confraccion del - 1, 7% respacio del afo anfenor, Camd con Reservas
Imtemacionales de LISD § 4 255 millones, una recaudacion tributana de USD § 12 663 (-2, 7% y una
Balanza Comercial positiva de LISD § 1 266

La vanaciin de o8 precios ai consumidor (fnflaceon) finalked ol pariodo 2016 con una tasa del 1, 123%,
o gue k& corwirtih an 18 mas ba@E en 08 17 afos gue la economia ecuslonana beva dolsnzada £l
IEsultado as un CAeiD reflen o8 qua i BCIVdEd econtmeca an penergl 38 nedujo, Bi como k3 menor
demanda de hogares, ante € proceso recesvo gue atravesd ia economia en 2018

El componameanio amtenosr también &6 sustentd oebido a que durams vanos meses de 2016 la
varacion de precios fue negativa, @8 decir, existia un efectp conocide Bn economia como daflacsn
gue basicamants axplics la confraccion dae ks cemanda en &l consumo. £l BCE estima gue para 2018,
&l consumo de [os hogares se confraeria an e 2% anual. components gue explica mas del 60% del
PIB. medida por al gasto

Las cifras del madtado iaborsl i fmalizar & afio 2016, refeaion 108 siguientes résultatdos on termincs

. ung [asa de desempésc anugl ded 5 2% de subsmpleo de 198% y pleno empleo dal
41.2% Los resultados anteriones, & primera vists no muestran el real deteriore en fa calidad de
empleo del mercado laboral acuatanana, que sin embargo, 8l analizanos de forma desagregada dagan
VI VEnas preccupacones
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En el caso dal subemplec, en base o la nueva metodologia del INEC, a diclembre de 2016 se reporid
una tasa de 19 5%, misma que se incremants en 4.9 punios porcentuales frente al mismo periodo
del afo previo. Lo sntenor implicd que mas de 310 mi personas se agreguon 8 esie grupo en el
iEmo afio, iolaizando 5si 1564 825 persomas. A su vez e emplec pleno refleid une péndida
imporiante af refucrss &l 41 2% de la poblacon econbmecaments actva -PEA, cuando hace un aflo
#ras su paricipacion fue 0e 45,.5% En nUMErD 98 personas. 58 reqistro una pérdida de smplas pleno
supenor a las 240 mil personas

Les Reservas Intarnacionales <Rl-, con corle al 13 de enero de 2017, presentaron un saldo de USD
§ 5049 mikonas, cifra que fue superior a los USD 5 2 498 millones presentados al 31 de diciembne
de 2015 El aumanio gue expenmentd & sido do las Rl on o8 wibmos maaes, 0DEdECd & Nnusvo
endeudaments sxdémo. adguinds por W gobieno de alrededor de USD § 2 750 milones enie
choambrs del 2018 y enero del 2017, Ncledas 135 NUSVES Preventias peolerss

Entre dicsemnbra del 2015 y noviembre del 2016 exiale una recuperacion en el fima de crecmiento
de la oferts monetara del Ecuador, no obstante os niveles de vanacion anual adn se ancugntran
dentra de log mds bajos de dos utimos 5 aftos: El hecho anterior implicd que e nival de circulante e
mduzca; generando en cerlos meses. o percepcon de que existen menos dolares en circulacion
Arte la caida de la exporiacon, uwna Marginal Fversion axtiinpera directa ¥ un MON0 poco Creckants
de ias remesas, el gobemo ha adoptado por acrecentar &l nivel de endecsdamsentt. a fin de mantaner
ia acthadad econdmica y evitar que n velocidad de Groulacion Oe los ddlares &n la economia &8
refuzcs aun Ml

La deuda publica iotal (interna + exierna) & dciembea da 2016 82 ubico en USD § 38 118 millones,
frents a los USD § 32,771 millones reponados en 2015 Cabe menconar, qus sshe rubro no considers
otras obisgacionss como los CETES (Cenificados da Tesoreria), ventas anticipadas de petrdiec
(Ching y Tailandia), Triulos Valores del BCE (TBC) y obras obigacones

Las perepactvas scondmecas para 2017 presentan dos osCenanos Que se contraponen, tanio deste
Ia vision del BCE como i de orpanismos intamacionakes y |as estimaciones propias de Mulfien|soe
que apunta @ un nueve decrecimianto econdmico. De acuerds & ente estadiglico nacional (BCE), 1a
#oonomia ecustoriana crécara al 1,4% en 2017, ciffa que lama |a atencién considerando qui 18
parspechva se susionta en un crecemeanto cercano a8l 1% de las exportaciones y cercano al 7% para
las importaciones. Sin embargo, al mismo Hempe, el propio BCE estima que & consumc de los
lugmurwﬂmmimmﬂ-uﬁ o cusl IMpACETia QuUS eXIEUNE MEnDr cemands

afectando justamentd a la deamanda comancial gesds o la0o de B3 mpoacones A D anienior sa
agrega la incaidumbie que gendéra on s agentas econbmicos & procest @lecional, del cual
depanders &l futuro inmediato del Ecuadar

Come pueds apreciarss de la informacidén macro econdimica andenor, el pals vivird nuevamente wia
étapa criica que réguisre administrada con prudencia y austandad

ILB.- El Sector Ganadero:

La actrvicad en @ secior producion de echs en el Ecusdor, &stuve marcada fundamentaiments por
oS aspectDs gue §8 MBNCIoNEN 3 conlinuacian

s Se mantuvo vigente el sislema de pago de |a leche cruda,

s Aspectos climdticos adversos 8 impredecibies mallzados por un verana muy prolongado. con
ausencia de luvias en & callgidn interanding, Mduccion de la produccon de lechs en i
prowncia da Manabl desde abril (-30%) y 8 finales del 8o, muncsconss &n [ costa

+ incertdumbre en comportamianio de la demanda por parie de ia indusina en general, con
Sita presidn & algunas epocas ¥ Supuesios excadentss &n & mayor parte del tiempo o cual
dernvd &n Ia axpedicion del Acusrdo Minsterial No. 108 condbcido coma el “90n0°

»  Suscripcn de un acuerdo comercial con ia Unidn Europea con la consecuenta preacupacin
e incanidumbra por los posibies efecios en el sacior

¢ Incramanto &n 105 costos de produccon, sin opchon a transferinos al precio de venta.
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L produccion anual naconal de eche ouda se estima en 2 031 millonss o8 Hros, qus mepresenta
un promeds de 556 millones danos, de los cuales ol 20% se ha calculado que se desting a
autoConsumo en las hacsandas productoras y ol B0% se a comercializa, On ese B0%., equivalonte &
1 625 millones da litros, &l 71% a8 decr 1 154 milones de litros, mgresa al mercado como Eche
procésada y como Maborados lActeos (quaso, yogur, maniequila y cema) y #l 29% restanie #s decr
471 millones, 3e ashima que se consumen como lache cruda

Las provincias mas importantes en a producoon de ksche continuaron ssando Pichncha con el 199%,
seguida por Cotopad ¥ Azuay con &l 13% cada una y Carchi 11%. La provinga de Manabi que
panicipaba con G600 mel litros dianos, redujo su produccion en 30%, cespubs del teremoto de abal
pasado

En wrminos genecales y & pesac de los aciones enuncados antes. la ganadena lechara mantuvo
ciena astabisdad durante & 30, s mDArDO 350CI0S CAMBLCOS y redutcion d¢ | producaon &nla
COSiS Provpcaron gue EMpresas de ena Fona, que sphcan faciones de mercado para esiablecer ios
precios de compia, demanden en cusncas de la siema alerando el normal comportamiento del
marcado,

En nuesira oplindn, o8 necesaro gue desds ol sector oficiad se conbinbe apoyanda al ganadeso
controlando que s@ le pague de acuerdo con |a tabla y también en la soluckdn de aligunos Bspocios
claves que afectan su actadad y gua son & contmd o8 I8 precios e o8 Insumos, ia Mexbiitzacn
laboral, los impuestos. &l conlrabando desde oS paises vecinos y la adulteraciin de la lecha con &l

BUE0 i queseria

1. ASPECTOS OPERACIONALES

LA - Compras y Recepcion da Leche Cruds

Fiel a sus poncipios, la Empresa continud aplicando s tabla oficial del MAGAR para establecer el
preca da i@ leche cruda a sus ganaderos proveedores. comuncands permanentéments las
rovedades encontradas en las hacandas con al fin de CoOMegir oportunamante procedimisntos.
idantificar las posibles causas para recuperar ia calidad de la matena prima y BN CONSSOMSNCE.
mantenar estable su preco. Es necesant desiacar que ia Empresa no aphod & Acuerda Minstonal
Ho. 108 conocido como & “B0M0"

El Acusrde Ministenal gue esta vigante &8 ol Mo, 394 y fue publicado &l 4 de sepliembre de 2013 y
én todo aste tempo no ha sulndo varscan El Diredlono irakd en vanas sesiones el tema de los
precios o los ganaderos proveedores sin anconirar opciones para proponer camieos, ratificando |a
necasidad de apicar helmente lo establecido y hacer los mayones esfuerios por desarrollar sistemas
de comunscacion Sgiles y OPportuncs que INCremenien o8 niveles de sagundad y confianza en s
O ALrE s

1A - Atencidn al Ganadero:

Durante ol 2016 la Empresa continud con SU programa O visitas regulanss y planificadas a sus
proveedones pare Esesoraries y capaciaries on e mejorameenio de is produccidn y
Mmmmuummumm nutncean del ganado,
funcionamiento de los #quipos y busnas praciicas de ordena

Con este fin, se realizaron alredador de B50 visitas de Asesoria Técnica a haciendas para fratar
temas relacionados con higiene de la lecha, salud animal y conteos atipicos da CCS'5 y CBT 5
revisedn de equipcs y lanques de enfrigmients y an algunos Casos, Ceraments Muy esporadcos. por
observaciones de nuestro laboratonio sobre ta presencia de antibsdboos,. agua adicionada y aabores
atipstoa &n 2 leche relaSonados con BLI0SME vinculads & & Glimentason
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E! Laboratono de Sanidad Animal realizd 2 88T andiisis de Brucelosis por al matodo de Ring Test en
leche. En 93 haciendas visdadas se realird fa prueba Cabfomia Mastits Test CMT. &n las que 5
&studio a B.97T6 ansmales, sncontrando 846 [13.5%) postvos 8 mastts climca y sub clinca. La meta
para & presenis aho &5 apoyar para reducr & 10%

Durante ol afio, se levaron a cabo cince curses de capaciacon al personal de rabajadores de as
haciendas con 1ermas relacionados con suelo, genética, ferblizacian, higiane de leche y Brucelosis.
én las kocakdades de Baera, Tulcdn, Salache, Cayambe ¥ Lloa en la Asocacion Campesna
Adiudicataria de Tierras de Reforma Agraria - LRAUCO

Para el presants afo, &5t provisio realzar curs0s O CApRCERCION 3 los produciones. enfocados an
la reduccdn de Coslos de producoon

El Almacén da Insumos Agropecuanos oe Machachs, continut operando normalments mantenianda
& servicd a sus ganaderos proveodores en horaro contnuwo de 10 horas dianas, 50 hosas a la
sermana, oferfando las lIngas tradicionalas y con lineas de cradilo absertas para |a compra de equipas
y mejoras en log instalacionee. De igual manara se conlinud apoyando con el financiamianto dai
capial de trabajo

Con ai fin de garanizar |3 scachiud o@ 08 nesuitados en Ia calficackan de lechin cruda y camplic con
Ia ley, Ia Emprasa imicid en el mas de Bgosto de 2015, |a cerificacion del laboretono a s Norma 150
17025, La Auditorla del Serviclo de Acreditacion Ecuatoriano, SAE se llevd a cabo en noviembre
2016, Uno de ko8 requisitios claves que lwvimos que atander fue separar &l drea de Laboratorio do
Calificacion de Leche Cruda, dai drea de Produccidn. Para allo se conformd una nueva unidad técnica
con aulenomia operativa tanio del drea de Desarmollo Ganadero como de Produccin y se encargd
Su direccion af doctor Marion Rivelo Esta Gerencia de Calkdad bene a su cango 18 perzonas qus
operan tanio en recepcitn como en caMBCcAacn y repore o los resultados 3 los ganaderos de i
leche onuda recibada ¥ actuaiments inbora en un e5paG0 separaco del drea de Produccion

A |lafecha y por solicitud expresa del Presidents del Directono, @stamos estudianda varias altermativas
para mejorar |8 iformacidn, la frecusncia de medicionas y &l manejo de 108 muaestras con el fin de
apagurar, Cada vaz més, laexactitiud del resultado de la leche recibida

ILC.- Produccién
Proyectos & inversiones:

A finales de agosic dal aflio 2016 y lamentablemenie Aos Meses mas tarde de la fecha pravista,
debido a difcultades con kos vecinos del bamo, entrd &n funcionamienio el proyecto da ia Muava
Plarda de Recepcion de Leche Cruda, desamoliada con el fin de independizar este process de la
produccidn ¥ de la venta, con una capacidad de almacenamienio de 250 000 liras v equipada para
mantener fria |a wche durants 48 horas

La mstaiacidn 0o kn envasadora para la inea de polietdenc estuvo Esta y Oopend desde junio oel 2016,
E8ln perTilit mohhmentEr s capacidad practcs masoma (CPM) de envasado de 13 500 rosfora. &
17 500 itroefhors, con ia disminucion de lempos de envassdo v 8 reduccion del costs operacional

Al interior de |a plants realizamos reingeniena de fineas con el fin de aprovechar al maximo las
capacidades instaladas sobre todo para almacenamiento de leche pasteunizada y establlizada para
@l envasado, tal &8 a8 que fos silos antiguos oé almacenamiants de lecha cruda de 40 000 Wros,
pasamn @ incrementar 3 capacidad de aimacenamiento de leche pasisurizada Se insialaron dos
umndades o Engues o8 frio, axclusivamenis para faciar la preparscion de las avenas oon frutas ya
gué &5 una ines & pafmansnte Cadamesno

Al ser iz leche UHT la prncipal linea del negocio de la Empresa, los productos termenades cumplan

con tas normallvas de Esterikdad Comarcial anto en |a linea da furda como en la da Tetra Pak y es
necasario destacario porgue 25 una responsabilidad enorma i un rabago muy delicado 8 intenao por
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parta do todo al equipo téonico para mantanar la asepsis de las lineas de produccion. garantizando
Ia vida uifil da los productas UHT

Seguraments hests finakes del primer semastre del presents afio, la Empresa erminara la fase final
del proyecio de repotenciacion de la planta que micid 8l afic 2015 con |a instaladdn de un sistema
para maneje v contral el fin de linea UHT y a la instalacidn y puesta en marcha de una nueva
envasadora, ambas con una inversildn sproximada de US0D 5 600 mal,

Resultados generales:

Los meses de mas alia produccion fueron |ulio, agosto v octubre o cual coincide con los periodos de
mayar valamen en & recepcidn de leche cruda La calegoria de productos gue presents el mas
importante cracimiento es 13 leche madia vida saguida de avenas

ILD.- Ventas y Distribucion.

Aurrgue con mayor esfuerzo gque en afos antenoras, en & 2016 se logrd un crecimienio en venigs
dal 2.3%, en litros respecto de afio anteror y dal 0.95% an délares, crecimienios impulsados por
l.eche an Funda Plastica LUHT, Avenas, Crema de Leche v Yogures,

hos satsface comunicares formalmentes, que a |a fecha, |a Empresa cuenta para su lecha en
presentacién de 1 litro en Tetra Pak, con un nuevo envase con fapa gue se produce desde &l mes de
anarg conuntamente con Teira Fing de medic litro, en ks plania de Tulcan,

En la linga de yogures, gracias al lanzamiento de los nuevos productos funcicnales ¥ con carealas
la Empresa regisind en esta categoria un incrermeanto del 33, 7% respecto del efo anierior y en cremas
de leche al incremento fue del 43 0%.

Los resultados comerciales se lograron gracias al desamollo de la Cobertura Directa en Quito v
Guayagull v a |a plamficacion y ejecucion del sistema de Desnbucion de Funda en todo el pais El
canal madema conocido tambeén como de Autoservicos, presiond intensamente por alcanzar
margenas m3s elavados, manipulando el crecimiente orgénico de lineas de alta rotacidn v bajo
margen, como ia funda plastica,

Las categorias de cartén, fine v sabores, afrontaron fueres problemas de baja de precios por parte
de |3 competencia, que cbligarcn a nuesira Empresa a reaccionar en igual sentido, sin lograr mayores
vollmenes pero s afectando a la rentabslidad.

.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

llLA.- Recursos Humanos

Al cierre del ejercicio 2016, la Empresa empled g 222 personas, de las cuales. el mayor numens
correspondic a PFroduccion y Cabidad con 88 personas, seguida de Comencializacdn y Mercaden con
56 persanas Operaciones y Logistica emplea a 37 personas, Administracian Genersl, Finanzas v
Cardralona tiene a 25 personas y para la Atencion al Ganadero, la Empresa desting a 10 personas.

La evalucion del personal ocupado 2015 a 2016 se presenta a continuacadn:
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Coamércigfzacian y Mercadeo
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La Emprésa mantuvo su programa de cobertura de seguro de vida y asislancia mbdica para sus
accionisias, ganaderos-provesdores y personal dependienta, con la empresa BMI v la asesoria da
Mulidpoyo. El nivel 08 seMvicio percibido por s usuanos sgue ssando muy bueno. Los pagos por
primas lotalizaron USD § 320 mil de los cusles USD 5 165 md son con cargo a la Empresa La
sinmsiralidad &8 incrementd oel 62 3% en al afto 2015, al 66 T5% en &l presenis &ho

En cuanio a ios seguins generaled. iomados con & fin de selvaguardar la propesdad. planta y sganpo
y la operacidn de la Empresa, s& mantuwo B coberture con Seguros Equinoccial con & apoyo o
Ecuaprimas. El valor pagado por primas en el afio 2016 ascendid a USD § 175965 y el valor
recuperado por siniastros fue de USD § 55.585 por lo que la ssnissirabdad fue del 31 6%

V. ASPECTOS FINANCIEROS
MN.A.- Estado de Resullados

En & aflo 2016, la Emprasa alcanod una facturacion total de USD § 70°671 768 que en comparacion
con la cifra dél afto antéror, muestra un incremanto ded 0,95% y registra une ublided bruta de USD &
9°955 829, equivalente al 14, 11% de las ventas. Los Gasios Cperacionales ascendiercn a USD §
B'370.443, la Utilidad Operacional fue de USD § 1'5850 4588 (s Utidad antes de impuestos y
Participacion de los Trabajadores USD § 27126.567 v la Utididad Meta del Ejerclcss LSO § 17287 453
eguraients al 1, 84% para alcanzar une Utiidad 8 Disposicion de 108 AcSionistas de USD S 11594 077

Las vanacones gue presentan estas ofifas &n comparattn a las del afo antenor g8 muesitan en
cusdre & Continuaciin
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Estos resultados tisnen su axplicacion an |a situacion econdmics gue vivid &l pais que se vid reflejada
en fa dismenucaon del poder de compra de los consumidores v su efecto en 13 preferencia a un
determinado portafolio de productos de bajo precso, Como 52 presentd antes, la Empresa incremenid
lag ventas en litros en el (,25% repecto dal afo antencr perc para Begar a &8 volumen, mantener gl
hderazgo de la marca en al mercado, garantizar |a compra dal 100% de la produccién a los
provesdorges debsd en vanas ocasiones actvar |as ventas por la via de la disminucion de los precios
y 8 desamallo de promociones

IV.B.- Situacién Financiera

Los activos totales de |la Empresa, al cherre del ejercicic 2016, sumaron UST § 21'5241.088 de os
cugles USD § 11 545,845 comasponden a acthvos de Lamgo Plazo y enfre elles, USD 5 98085 903 son
Activos Fios, USD E 17348 430 en Inversiones Permanentas y US0 § 707,512 en Aclivog infangibles
Los Activos Cormentes ascendieron a USD § 2'871. 244 compueslos mayortaramente por Carfera
de Clientes LSO & 5'3F7.079 y USD 3 3'512 515 por Inventanos,
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Cimnan ydocumanios parmbe nabay 5 37T 0TS FE R g IH: FI 5N HEHT 8ITH U |
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Los Paswos Toltales sumaron USD 5 10°640. 354 de los cuzles los Pasivos Comientes sumaron LSO
I 7445182 y &l Pasivo de Largo Plazo totalizd USD § 27105 172 que cormespendan a chbligaciones
laboraies, tales como, jubilacion patronat, Indemnizaciones. impuestos diferidos y amandamisnts de
Bquipos,

Ex necesario sefialar gue ia Empresa, por disposicion de la Suparntandencia de Compafiias desde
el 2011, presenia sus esizdes financieros con |3 aplicacidn de las Normas Internacionales de
informacion Einanciera (NIE S

E! Panmonio @3 de US0 311 280,734 @ incluye como ya e ha dicho, o5 efectos da s aplicacon de
lzs NHF y ks Ulikdad del presente ejercicio a disposicidn de oz sefiorss accionistas por USD %
17194 077, luggo da la reserva lagal

Como es conocida, al valor dal Patnmonic se modificard une vez que esta Junta General de
Accionistas, tame ks decision sobre ef desting de las Utikdades aqul mostradas.

V.- EVALUACION FINAL, PROPUESTA Y PROYECCIONES:

En la Junia General celebrada el afo pasado, nos compromelimos formaimente ante usiedes
Sefiores Acgornistas, alcanzar un volumen de ventas en iros de 83 millones, reducir 8l gasto
operacional 3l 11,6 % de las ventas, llegar a ung utilidad neta de USD £ 1.2 millones, mantenera la
marca Yita, como |la primera marca de lechs del pais v colocar en e mercade por lo menos dos
productas nuewos

Hoy, con mucha satisfacdon nos presentamas ante ustedes para informaries que, las vanlas lotales
e ditres fusron & 83 33 millonas de kros @l gasto operacional tofal se ubico an el 11, 86% de ias
ventas, la |Hiidad Neta del ejercico USD & 17287 453 y coma bo safala el repore de MK Trends &
diciembre 2016 que wimos en el capitulo comercial. la marca Vite sigue siendo la principal marca de
leche del Ecuador

Adicionalmenta, en al mes de agosto pasado, la Emprass lanzd al mercado una nueva ia linea de
yogures funcionales oon quinua, amaranto, granala y chia con ia marca Vita Life en presentaciones
individuales y familiares de buena aceplacon pdr pane de 105 consumdones.

FPar foco lo expresado, nos salistace anunciardes gue hemos cumplido con o gue oS
COMpIometimos,

El Directorio &n sesin orbnasds del 10 de marze pasado, corocid y aprobd por unanimidad el
prasanta mforme y los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2016 Conockd y sprobd tambisn
por unanmidad, los Informes de s Auditores Extemas y del Comisario por ef esercicio econdmics
de 2016, De igual manara regalvid por unanimidad, recomendar & &sta Junta General, que la totalidad
de |a utilidad a disponibikdad de los accionistas por USD § 17194 077 se reparta integramente.a partic
del 10 da julio da 2017,

Para el presente gercicio 2017 y come siempre, conflando en gue nNo S8 produciran vanaciones
significativas en (o que esta aslablecide con relacién a poliicas monetanias, econdmicas y sociales

Ia Empresa provects:

» Expandir el sistema de distnbucion a todo el pais

—¢ Apoyar & desarollo de la gestidn comercial con una adecuada Inversidn en el rcursg
humana ¥ &n la manca; y,

-+ Ampliar el porafolio de la marca
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Dada la coyentura actual, nuestra propuests pars el presente ghHo a8 crecar @ BS millones de litros,
estabdizar &l gaslo operacions! en el 11, 7% de las ventas, alcanzsr una uliidad reta de USD £ 1.5
millches, mandener a Vita como la piimera marca de leche del pais & INCUrSIONSr BN una Nueve
cabeporia de producios gue 3 1a fecha se encueniran en |a fase final de desarolio

Finalmente, odos queenes hemos tenido la sabsiacton de actuar en ka Presdencia, Vicepresioencs,
[Cereciono y Gemencia General expresamos NUBSiD SiNCEMD agradecimenio 3 usiedes Seforas y
Sofloms ACCONSas DO SU presenda en ests Junia General por la confianza deposidada en
NOBOITOE ¥ POF BU JONGr0S Sencion 3 e2i8 nlome.

Aprovechamos asia oporiunidad para expresar pGDECENMENTE NUESTD reconocEmenio ¥ oravhud a
todos los sefores trabajadores, empleados y equipo Gerencial de 13 Empresa pof su COMHomebdc
apoyo. capacidad protesional y contnineson & los resuliados gos hoy hemos presentado

Chustn, marzo da 2017 _ e
At fr)ﬁf B

L 3

Sartiago Avellan Acosta Patnco Calderan Sagova
Presidents | | — CGaranta Genaral
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Sefioras y Sefiores Acclonistas:

SEgLN B gue RIponon N la LEy Of Compatias Coves & CRatuls SO o8 I3 Chgeess, nos
Engimos a usindes para presentanes & informe de las prncpaies actvidades desamoliadas durante
el genncio sconGmicD oel 8o 2016 los resuitados oblandios &n & PRS0 v (a8 perspactivas que
nos hemos planieado para o abo 2017

Nuestro mayod esfusiio ¥ por obvias razones, estuvo dineccionado @ consolidar ia reacicn con ke
ganaderos provesdoras o6 la provincia del Canchi y 3 ganarar un amixianta de confianza y seguridad
que nos permita caminar jWlos en e largo plazo. Tambean a apoyar sus inicativas en el aumeanto da
& producsdn, en la reduccidn de costos de producsidn y al mejoramisnio de la calidad de la leche.

De |z misma manara, b pusinos mucho esfuerzo, dedicacidn y recursos a mantsner la planta de
productos refrigerados @n 1as8 mejores condiciones de opératividad y productividad, a terminar la
instalacion y puesta en marcha de (8 nueva planta de procasamiento y snvasado de produstos LT,
& rapacitar ol parsnnal an ls naacaciin de ioe noeesne anuinnd ¥ B arpanisar Bl precesn de veniae
distribucién para recuperar ¢f mercado sobre todo del none del pals

ASPECTOS GENERALES

|.A.- Entorno Econdmicn Nacional
Fusnte Mutimrlaos o didemben 5116,

Segun cifras del Banco Ceniral gal Ecuador, 2l PIB nacional slcanzd |a cifre de LSO £ 96 218 milkones
de dolares registrando una contraccion del - 1.7% respecto del aflo antenor. Cerrd con Resarvas
Internacionales de LSO $ 4 258 millones, una recaudacdn inbutana de LSO $ 12 683 (-2 T%) ¢ una
Balanza Comercial positiva de USD § 1,286

L& vanacion de los precos al consumidor (inflacion) finalizd & periodo 2018 con una tasa dal 1.12%,
I que la comvrtit en & mds baga en los 17 afios que B economia scudionana lleve dolanzada. EI
resultado es un claro reflepd de que (3 actividad econdmca BN Qonarmi &6 redujs, asi como k3 manar
demanda de hogares. ante 4 prOCEs0 MBCRSVD (e alfavest la sconomia an 2016

El compornamsintt Sniencr mmbean 58 SuSientd oelvdo 8 que dumants vancs meses os 2016, a
VaNacn o8 precics i negathia, &S decr, exastsd un efecio CONOCIGo BN BCONOMIA como deflacion
gue basicamente exphict 1 contraccion 06 la demanda en e consumo, E1 BCE esbma que para 2016,
#i consumo de los hoganes se contraaeria en e 2% anusl, componente que sxplica mas del 50% del
PiS, medido por &l gasio

Las Citras oal mercaan aboral al finalizas el aho 20716, ratiegaron o8 sguisntes resuiladcs an terminos
generales una fasa de desamplos anual del 5.2%, de subempleo de 199% y plenc empleo dal
41,2%, Los resultados anteriorés, & primera vista no muestran el real deterioro en fa calidad de
ampiec del mercado leboral scusoriane, que sin embargo, al analizaros d& forma desagregada
dejan var vanas preccupacionss.

Fn al cas0 dal subamplac #n haRs a la nsva metodologia del INFC. a dicismibirs de 2018 ss reporfo
una s de 10,55, misma que 88 incremantd en €5 punios porceniuales frenie al mesmo periodo
del sfio previo. Lo antendal imphcd gue mas de 510 md personds 88 agreguen a asie grupa en &l
ultmo afio, totakrando as 1584 B25 parsonas. A 3u ver o empleo pleno refisit una pordeda

RN Enies i e e o d | 2% iy i e i e e e Ll =P, Culdaniy laus w s
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Biraa su parsapacsan fud oo 48 5% En nimero 08 personis. $8 Negising uns pérdida de empleo plenc
supenor 3 las 240 mil personas

Como se pusde aprecial de la informaciin macro econdmica anterior, el pais vivirg una etapa
complela que debe ser administrada adecuadaments para aprovechar ias oportunidades qua &e
BBI&N presantando

Il'l- El hm mm

La actividad en & secior productor e leche en el Ecuador. ashuvo marcada fundamentaiments por
los aspecios que 58 MENCIONan § confinuackin:

#  SE mETmuvo Enie Bl esieene o8 Pago oS i@ euhe ouds

e Aspecing climatcos adversos ¢ impredecbles matizados por un Verano muy prolongado, con
ausencia de lluwvas en of callejdn interandino, reduccién de la produccidn de keche en la
provincia de Manall desde abril (-30%} v a finales del afo, inundaciones en la costa

= Incertidumbre en comportamiento de |la demanda por parte de la indusina en general, con
afta presion en algunas dpocas y supuestos excedantas an la mayor parie del tempo lo cual
derryd &n la axpediciin dal Acuerdo Ministaral No 108 conpaido coma e "0 0

s Suscripciin de un atuerdo comercial con ta Unidn Europes con |a consecusnts preccupacian
& incartidumbera por los posibles sfacios en el sactor

¢ InceEmanto an o8 Costos de produccidn, snopoan @ ransfernos al praco de venta

La produccion anual nacional 0 eche ouda se ssiima en 2 031 milones o8 Biros, gue representa
un promedic de 550 millones danos, de los cuales o 20% se ha calculado gue se dastina A
BUICCOMNSUMO &N [EE NSGenoas Prooutiongs y & 6l 58 ia Comerosils. [ vomimen Comelciaizeos,
471 mellones, se astima que 58 CONSuman coma leche cuda

Las provincias mas imporianes en 18 produccon de Bche confinuaron sendo Pichincha coo el 10%,,
aspuida por Cotopaxi y Azuay con & 13% cada una y Carchi 11%, La provincia de Manabl gue
participaba con S00 mil iiros dianos, redujo su produccion an 20%. despuss del terremote da abil
pasado

Concretamente |& ganaderia lechera &n la cuenca de ia provincla del Carchi, estuvo sfectada por el
contrabando de leche crsda desdes Colombia en oS primeros Mmeses del afa luego. por la neduocian
de la prosuccion por sfectod dimaticos y por i3 especulacdn on & precio de compra afectando
sansblements al promedio NisiONco, sin confrapartida en la calidad o la leche.

i ASPECTOS OPERACIONALES
ILLA.- Compras y Recepcidn de Leche Cruda

Lé redoletonidn d5 eihe ciuda M feduic en &l -02%W fespedde dei ale anbarion, debedo
fundamentaimentsa a la contraccdn de la demanda de producios (erminados sentida en todo el pals,
poro particularmente én la cudad de Tulcan y ai delenioro de la calidad de la fache entregada por
ahgunos pequefics producionres y asociaciones de ks provincia del Carchi, que imposibilitd su comgea
A pesar de esio, la empresa regalid un INcremento en el precio promedo ol 8.4% respecio del ato
anterior OON uNa MecKeCCHin IMporants &n oS Meses de jured, pukd SO0, sepbembne y oclulre

Para majorar ta caldad Oe ka leche I Emprasa smplamentd un programa 3@ visitas a sus provesdorss
ganaderos para Ssesoraries y capaciarss en o mejpramienio de |8 produccion y onentaries &n la
aplicacsan de fas buenas pracbcas de ordefio. Se espera resullados de esie esfuerzo, en el madiano

bz,
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11.C.- Produccién

La produccian iotal an litnos on la planta de refnigerados presentd un incremento del 0.67% respacio
del afo antenor, Esto se exphca en la contraccicn de s demanda de alguncs producics que
conforman &l portefokn de la ampress v 2 in preforencia cade més aoanbusde A 1o consmidones 5
prefenr productos de precio reducido. Este afacta se vio con mucha intensidad en Tulcan.

La linga de quesos continud siendo [ mas importante y partcipd con ol 54% del volumen, sin
embargo & que asto significo una reduccan de 7 puntos porcentuales respecto dol afic antedior,
sfecio imputable sxcusivaments a la disminucidn da la demanda on ol queso fresco, e sigusd la
linea de yogures v babidas de yogur que alcanzd el 24% v las bebidas refrascantes &l 14%, en amboa
CabUs, Dl ULIpauiunies (ily siiiaies & 8s iogradas e and antenor

El desempefic de los prncipales squipos tento de proceso oOMO 48 envassdo &n ia planis de
refrigerados, &8 ha Wio optimizands debico al exigente mentanimianto preventivo ol que se le sometid
a toda la planta. Este afo 2016 la empresa no registrd paros por dafiod an ninguno de los equapos.

Lin hecho muy SonMcalive v Que Mancs & Mmoo G8 una Nuevid elapa &n 1o histona oe la Empresa,
fue s prmera produccion de productos UHT, como parie del comisionamsentio y prueba de esteriidad
comeriial y 08 funcionamianto integral de fodes los equipos iNstalados on L Nueva nave mdusinal,
por paNe del provesdor de Ecnologia, Tetra Pak en &l mes de dicembra. Lo resultados fubron
excelentes

En lo que respects & |a plants d& procesamientio de sales minarales par abmsntacon dal ganado
{2 smpresg hiza importantes inuersionss corn ef B 22 poner g punto tonio ioa naminckenes de ko
pranta de Cuito asl como lamblén en los equipos de proceso De las prucbas industnales que s&
realizaron, $& pusds delerminar gue el producto &x de excelents calidad v & la fecha solo astamos a
la espera de culminar (o parte da iog registros en Agrocaiidad para iniciar la comercializacion de esta
linea con la marca Agrosal

ILD.- Ventas y Distribucién.

La gestion comercial préganta un incremento en la facturacin del 8 41% respecto del afo anterior
Aungue la ssladisbcs de venlas en litros refleq@ una lgera disminuckn de -1,3% o que damuesta
qui 3 EMpresa crecid en algunas lineas de mejor précio. En la linéa g yogures y bebidas de yogur
la empresa ND rBQISND ningun incremento y 13 venta de quesas, registnd una reducodn del 2%
respecin dal 8o anlenor debido a la competenoa 0 producios os baja calided y bajo preco. Frente
a mtln A& amoreas dissflt na eva acdraleoma oomeecial REE e IReEE ynlimeanes ¥ SR mAs
compatitiva & & mercado. Esperamos con e5t0, alcanzar resuflagos mis alentadorcs

iii.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

LA - Recursos Humanos

Al parre dal aj@rcicio 2016, la Empress opert con 72 pedsonas, de a8 cuales 78 eatan laborando en
Produccian, Mamtenmmeanto y Cabdad, 26 estan paricpando en &l area Comercial y estd conformado
en su mayoria por Vandedores de cobertura y Supervisores de Ventas, 11 personas colaboran en el
area de Logistica y Distribucién, 5 en Admenistracon y 2 an Desarmollo Ganadero

Con todo &l parscnal, la émpresa mantiane excelentas relacionss v se ancuertita al dia en el pago
de todos |os baneficios legaies que lee cormesponde

e, ASPECTOS FINAMNCIEROS
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1V A - Estado de Resultados intagral

Las ventas natss iokzaron USD § 8023 204 o que significa un mcremonio del B.41% respecio det
afa andenor. La ubihdad bruta fus da USD $ 803 BE2 equivalents al 10% de ias venias Los gasios
operacionales sumaron USD § 888 506 de o9 cuales, USD § 324 851 comesponden o Gastos de
Administracion y USD § 583 875 a Gastos de Ventas, Mercadeo y Logistica La cuenta de Otros
gresos | Egrosos Netos aocendid a USD £ 08.938 por 1o gus ks Utlidad Meta dal Ejercicio Fue da
LISD § 12 222 De eatn cifra, s& destinerd |a suma da USD § 1.833 por conceplo da Participaciin &
las Trabajadores y USD § 59511 para ol pago del Impussio a la Renta,

e Warincion
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IV.B.- Situacion Financiera

El Balance General muestra que los Activos Totales alcanzaron la suma de LISD S 7850.199
de los cuales USD 5 1'287.782 son Activos Corrientes, USD 5 6°390.333 constituyen
Fropiedad, Pianta y Equipo ¥ de estos US0 5 4 '731.540 figuran al cierre del gjercico como
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Los Pasivos tolales suman USD 5 7°252 118 de los cuales, o8 Pasivos Cofmientes suman USD §
B 4D56T4 de los cunles USD § 3977388 comesponden a Obligaciones Bancarias y USD §
2 380 736 a Provesdorss; los Pasvos de Largo Plazo sumaron USD § 750 445

Em
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E! Patrimonso totakizd USD £ 558 072 de los cuales USD § 837 880 coresponde al Capital Social.
Nuéva Planta de procesamiento UHT:

La nueva planta para &l procesaments da productos UHT g8 encuentra termenads y operativo desda
enaro del presente aflo 2017, El detalle de los rubros mas mmportantes y los valores ligusdados el
cerme del ejercico S8 muesiran a continuacion, cifras en las que s& apreca un ahormo del B.2%
respecio de fa cifra inicial
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Nueva Planta de procesamiento de productos UHT :

La nuéva planta para &l procésamiento de producios UHT s& éntuentra terminada y
operativa desde enero del presente afio 2017, 5e espera que con las inversiones realizadas
n @sta nueva planta, la empresa tendra un crecimlenta muy importante en sus volumenes
de produccion v en sus operadones en general,

Presupuesto 2017.-

A pesar de la coyuntura econdmica y politica que vivird @l pals en el aflo 2017, la empresa
espera alcanzar incremento en la facturacion del 25% respecto de afio anterior, con la
comercializactn del portafolio de productos UHT slaborados en la nueva planta, los
productos refrigerados y las sales minerales. Se espera también lograr que & margen de
cantribucian se ubique en &l 19% de las ventas. los costas fijos totales no superen el 18%
para que |a utiidad antes de impuestos y participacones sea del L' equivaiente a Usu 5
100 mil,

Para cumplir con el presupuesto, |a empresa trabaja en capacitacion al personal para el
manejo de los procesas UHT, ha conformado un equipo comercial que le permita consolidar
Va dlstribuciin & o5 puntos de venta Sef Canan ae coventuna tanto de Tulan comi de Guito,
ha fortaleddo las acividades en el canal de Consumo inmediato v ha acelerado la presencia
de los productos en los principales Autoservicios del pais.

Es importante sefialar gue el presente informe fue conocldo v aprobado por unanimidad por
ol Diractorio an cacidn prdinaria dal 8 da marzo de 3017

Finalmente, todos guienes hemos tenido el honor de actuar en la Presidencia, Directorio y
Gerencia General, expresamos nuestro agradecimiento & ustedes Sefioras y Seflores
Accionistas, por su presencia en esta Junta General y por la confianza depositada en
nosotros.

Hacemos piblico también nuestro reconocimiento y gratitud a todos los Trabajadores y
Empleados de la Empresa por su lealtad, capacidad profesional y contribucion a los

resultados que hoy hemos presentado.

CQuite, marzo de 2017 e
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Santiago Aveltan Atosta /Patricia Calderén Segovia
Fresigente Largnte Leneral
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