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Señoras y Señores Acconistas 

Tenemos el agrado do presentamos antes ustedos, pra dar cumplimento a o que disponen la Ley 
de Compañias y e Estatuto Social de la Emprosa y exponerios el nforme que, de manera resumida, 
etala las actvidades levadas a cabo durante el ejercicio económico del año 2016, los resultados 
alcanzados an ase periodo y ls parspectvas que tenemos para el año 2017 

Por seruntema de estrcía justa, queremos empezar la presentación de est informe, expresando 
nuestra gratitud al Dreciono en funciones encabezado porel Señor Santiago Avelán Acosta por su 
“tnada orientación y acompañamiento. valoramos el ato desempeño y el compromiso del Equipo 
Gerencal y reconocemos el eserzo yla leatad de todo al personal de empleados y trabajadores 
¿e la Empresa, acttudes y apoyos que nos han permitido hegar al lugar en donde nos encontramos. 
hoy 
Como ha sido costumbre en Pasteurizadora Quo, nuestros mayores esfuerzos estuvieron 
"encaminados a foralecar la elacón con el ganadero proveedor de leche entregando información 
exacta y oportuna, a apoyar sus fuciatvas y proyectos orientados l aumento dela producción, a la 
regucción de costos y mejoramiento de la aldad dela lecho que como bien sabemos, es al punto 
de partca de la calidad de nuestros produdos, a mantener la planta de producción en las mejores 
condiciones de operatvidad, producividad y seguridad pose a las Imtaciones de espacio que: 
"xisten, la opimzacón del proceso comercial y logístico para garantzar la dsponibadad delos 
productos en el terttno nacional, al trabajo de la marca para mantener el favor del púbico y por 
Str todo. a cumplt cabalmente con nuestra ética empresanal y 20 que esa Gapuesto ens leyes 
que gen nuestra actvidad. 

  

  

   
   

ASPECTOS GENERALES 
1A- Entomo Económico Nacional 

Según ctas del Banco Central el Ecuador el PIBnaconal alcanzó la ra de USD $96 218 mires 
de dólares registando una contracción del - 173% respecto del año antenor Coro con Reservas 
interacionalos de USD $ 4 259 milones, una recaudación Ubutana de USD $ 12.663 (2,7%) y una. 
Balanza Comercial postwa de USD $ 1268. 

La vanación de los precios al consumidor (nfación) fnalz0 el período 2016 con una tasa del 1,12% 
10. que la comino enla més baja en os 17 años que la economia ecuatoriana teva dolarzada, El 
restado es un ro retejo de que la actwdag economca en general se redujo si como la mence ¡demanda de hogares, ante el proceso recesivo que atravesó la economia en 2018. 

El comportamiento antenor tambien so sustento debido a que durante vanos mosos de 2016, la 
vanación de precios fue negalwa, es dect. exstó un efecto conocido an economía como deñación 
ue básicamente explicó la contracción dela demanda en el consumo El BCE estimó que para 2018, 
«el consumo de los hogares se contaeria on el 2% anual. componente que expica más del 60% del 
PIB, meo por el gasto. 

  

Las cfras del mercado laboral sifralzar el año 2016, refejaron os iuientes resutados entérminos. 
generales: una tasa de desempleo anual del 52%, de subempleo de 19.9% y pleno emploo del 
412%. Los resultados amterores, a primera vista no muestran el real deteoro en la cakdad de 
'ómpleo del mercado laboral ecuatoriano, que sin embargo, al analzaros de forma desagregaca dejan 
ver vanas precoupacones. 

 



En el caso del subempleo, en baso ala nuova metodología del NEC, a diciembre de 2016 se reporto 
una tasa de 19,9%, misma que se incrementó en 4.9 puntos porcentuales rente al mismo periodo 
del año prevo. Lo antenor pies que más de 510 má personas se agreguen a este gupo en el 
Úlimo año. totaizando así 1564825 personas. A su vez el empleo pleno refejó una pérdida 
Imporante al ecucrse al 43.2% dela población económicamente acta -PEA, cuando hace un año 
¡aás supartopacn fue de 46.5% En numero de personas, se registró una pérdida de empleo pleno 
ú“supenor ls 240 m personas 

  

Las Reservas Intoraconales -RI. con corte al 13 de enero de 2017, presentaron un saldo de USO, 
$ 5,049 milones, cir que fue supere alos USD $ 2.498 malones presentados al 31 de diciembre 

¿de 2015. El aumento que experimento el saldo de las Ri en los utmos meses, obedeció al nuevo 
"endeudamiento extemo adquiido por el gobiemo de alrededor de USD $ 2.750 mlones ente 
“csemora del 2018 y enero del 2017. incluidas las nuevas proventas perieras. 
Entre dicembro del 2015 y noviembre del 2018 existe una recuperación en el mo de crecimiento 
de la otena monetana del Ecuador no Obstante los niveles de venación anual aun se encuentran 
dentro de los más bajos delos úlimos 5 años. El ocho anterior implicó que el nivel de cuanto se 
oduzca, generando en certos meses, la percepción de que existen menos dólares en crclación 

Ante la caiga de la exportación, una marginal versión extranjera árect y un monto poco recente 
elas remesas, el gobemo ha adoptado por acrecentar el ve de endeucamiento a in de mantener 

la actas económica y evitar que la veloccad de circulación de los dolares en la economía se 
reduzca aun más 

La deuda pública total (ntema + extema) a dciembro de 2016 se unico en USO $ 38:118 milanos 
ente 108 USO $ 32 771 milenes reportados en2015 Cabo menconar que este rro no considera 
tras cbigaciones como los CETES (Ceriicados de Tesoreria) ventas antcipacas ce petroleo 
(China y Talanda), iuos Valcres dl BCE (TEC) y ovas obligaciones. 

Las perspectas económicas para 2017 presentan dos escenanos que se contaponen, tanto desc 
la visión de BCE como la de organismos intemacionaes y las estimaciones propias de Mulsenlaco 
que apunta a un nuevo decrecimiento económico De acuerdo a ente estacisico nacional (BCE), la 
“economia ecuatoriana crecería al 1,4% en 2017 cira que lama la atención considerando quo la 
perspectva se sustata en un crecimiento cercano al 12% delas exportacones y cercano al 7% para 

las imporacones. Sn embargo, al mismo tiempo el propio BCE estima que el consumo de los 
Pogare ado) segura deprimido en el-0.6%. lo il pica que ers mer emana, 
Afeciando justamente a la demanda comercial desde el lado de las importaciones. A lo anterior se 
Agrega la inceridumbre que genera en los agentes económicos el proceso elecoral del cual 
dependerá el futur inmediato del Ecuador. 
Como puede apreciarse dela información macro económica antenor el país vivir nuevamente una 
lapa cica que requiere acministara con prudencia y ausendad 

18 El Sector Ganadero: 
La acividad en el sector productor de leche en el Ecuador, estuvo marcada fundamentalmente por 
los aspectos que se mencionan a continuación 

+ Se mantuvo vigente el sistena de pago de la leche cruda. 
* Aspectos clmáticos adversos e impredecibles matizado por un verano muy prolongado, con 

usencia de lunas en el calejóninterancio, reducción de la producción de leche en la 
Provincia de Mananí desde abri (-30%) y a finales del año, inundaciones en a costa 

+ Incertidumbre en comportamiento de la demanda por pane de a ingusra en general, con 
ta presión en algunas épocas y supuestos excedentes en a mayor pare del tiempo lo cual 
envó en a expesicón de Acuerdo Mister No. 108 conocido como al "90/10" 

+ Suserpcón de un acuerdo comercal con a Unión Europea con a consecuente preocupación 
e incertidumbre por los posibles efectos en al sector 

+ Incremento en los costos de producción, snopción a transfers al preci de venta 
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La producción anual nacional de eche cruda se estma en 2051 málonos de Hrs. que representa 
un promedo de 556 milones danos, de los cuales el 20% se ha calculado que se desina a 
autoconsumo en las hacendas productoras y el 80% se la comercializa, Do ese 80%, squwalonto a 
1,625 milones de lros, el 74% es dec 1 154 milones de lios, ingrosa al mercado como lecho. 
procesada y como elaborados lacteos (queso yogur mantequil y crema) yl 29% restato s deci 

471 milones, se estima que se consumen como leche cruda. 
  

Las provincias más imporantes en a producaón de eche contruaron siendo Pichincha con el 19%, 
úseguda por Cotopis y Azuay con el 13% cada una y Careni 11%, La provinoa de Manabi que 
participaba con 600 mi los daros, redujo su producción en 30%, después del terremoto de abel 
pasado 
En términos generales y a pesar de los factores enunciados antes, la ganadería lechara mantuvo 

En muestra opiniba, es necesario que desde el sector ofcial se continue apoyando al ganadero 
controlando que sele pague de acuerdo con la tabla y también en a solución de algunos espoctos 
claves que alectan  actwadad y que son el conse los prenos delos msunos la fextizacón 
laboral los impuestos el contrabando desde los paises vecinos y la adulteración dela lecho con el 
suero de quesera 

II. ASPECTOS OPERACIONALES 
LA. Compras y Recepción de Leche Cruda 
Fiel a sus prncipios, la Empresa continuó apicando la tabla oficial del MAGAP para establocer al 
preco de la leche cruda a sus ganaderos proveedores, comunicando permanentemente las hovedades encontradas an las hacendas con el fn de corregir opertnamente procedimientos. 

identicar las posibles causas para rocuporar la calidad de la matena puma y en consecuenca, 
mantener estab su precio. Es necesano destacar que la Empresa no apico el Acuerdo Mineral 
No. 108 conocido como el 9010" 

    

El Acuerdo Mistral que está gente os el No 304 y fue publicado el 4 de septembre de 2013 y 
en todo este temo no ha suíido variación El Drectono trató en vanas sesiones el tema de los 

pracis alos ganaderos proveedoras sn encontrar opciones para proponer cams, ratfcando la úécesidad de apicarFelmente lo establecido y hacerlos mayores estuezos por desarolar sistemas. 
¿e comunicación ágles y oportunos que incrementen los niveles de segurdad y conanza en los 

proveedores. 

  

NI Atonción al Ganadero: 
Durante el 2016 la Empresa continuó con su programa de vistas regulares y planificadas a sus 
Proveedores ganaderos para asesorares y capaciaries en el mejoramiento de la produccón y 
'nentares en la aplicación de las buenas prácicas de sancad animal. nutncón del ganado. 
Tuncionamiento de los equos y buenas prácticas de ordeño 
(Con esta in, se realizaran alrededor de AS0 vistas de Asesoría Tácrica a haciencas para tratar 

temas relacionados con higiene de la leche, salud animal y conteos aipicos de CCS $ y C8T'S, 
revón de equipos y lanques de enramiento y en algunos casos, Ciertamente muy esporádicos, por 

úbseracones de nuestro laboratorio sobre la presencia de antbótcos, agua accionada y sabores 
“tipicos en a leche relacionados con acidosis vinculada ala alimentación 
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El Laboratorio de Sanidad Arumal alzó 2887 andisis de Brucelosis por el método de Ring Test en 
leche. En $3 haciendas visitadas se realaó la prueva Calfoía Mastss Test CMT, en las que se 
estudió a 6978 animales, encontrando 948 (13.5%) postwos a mastts cnica y sub Gínia. La mata 
para e presente año es apoyar para regual al 10% 
Durante el año, se levaron a cabo cinco cursos de capacitación al personal de rabajadores delas 
haciendas con lomas relacionados con suelo, genética, fetización, higiono de leche y Brucolosia, 
en las localdades de Baeza, Tuicán, Salache Cayambe y Lia en la Asociación Campesina, 
Acjudcatara de Tierras de Reforma Agraria URAUCO. 

Para el presente año. está previsto realzar cursos de capactación a los productores. enfocados en 
la recuccón de costos de producción 

   

El Almacón de Insumos Agropecuanos de Machacts, continuo operando normalmente manteniendo, 
el servicio a sus ganaderos prowoocores en horario conto de 10 horas diarias, 50 horas a   

  

2018, Uno de los requisos ciaves que tuvimos que atender ue separa el árva de Laboratorio de 
Calfcación de Leche Cruda, de área de Producción Para alo s conformó una nueva unidad técnica con autonomía operativa tanto del Area do Desarralo Ganadera como de Producción y se encargó 
su rección al doctor Marion Revelo Esta Gerencia de Calidad tene a su cargo 18 personas que 
operan tato en recepción como en calficación y repore de los resutados a los ganaderos de la 
leche cruda recibida y actualmente labora en un espaco separado del área de Producción. 
Alatecha y por sola expresa del Presidente del rector, estamos astudiando vas atematvas 
para mejorarla informacin, la frecuencia de meciconas y el manejo de las muestras con el in de 
"segurar, cada voz más, la exacttud del resultado de a leche rciida 
C-- Producción 

  

Proyectos e inversiones: 
A finales de agosto del año 2016 y lamentablemente dos meses más tardo do la echa prevista, 

¿ebido a Áficultados con los vecinos del barto, entro en funcionamiento el proyacto de 1a Nueva, 
Planta de Rocopción de Leche Cruda, desaralada con el fin de independizar este proceso de. 
producción y de la venta, con una capacidad de almacenamiento de 250 000 los y aqupaca para 
antenerfia la leche curarte 48 horas. 

La instalación dela envasacor para la ina de polletieno estuvo sta y operó desde jumo del 2018, 
sio permi incrementar la capaciónd práches máxima (CPM) de envasado de 13 500 rosmora, a 
17.500 Ivosmora con la cismnucón de tiempos de envasado yla reducción del como operacional 

   

  

A inter dela planta realizamos reingeniería de lineas con el in de aprovechar al máximo las 
«apaccades instaladas Sobretodo para fimacenamento de lecne pasteunzada y estblizada para 
el envasado. al es as! que los sios antiguos de almacenamiento de lecha cruda de 40.000 tros, 

Pasaron a incrementar la capacidad de almacenamiento de lecho pasteurizada Se instalaron dos 
lundades o tanques de fo, excusivamente para facitar la preparación delas avenas con frutas ya 
Qu es una linea en permanente crecmento 
Al sera leche UMT la principal linea del negocio de a Empresa los productos terminados cumplen 
on las nomalvas de Estenidad Comercial tanto en a naa de funda como enla de Tetra Pak y es 
necesario destacaro porque es na rosponsablidad enorma y un trabajo muy delicado e intenso por 
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part de tado el equipo tócnco para mantenerla asepsia delas lineas de producción, garantizando 
la vc úl e los productos UNT 
Seguramente hasta finales del primer semestre del presente año, la Empresa terminarla fase nal 
el proyecto de repotenciación dela plania que ció el año 2015 con la instalación de un sistema 
para manejo y contol dl in de Inea UHT y a a instalación y puesta en marcha de una nueva 
envasadora, ambas con una inversión aproximada de USD $ 600 má 

Resullados generales. 
Los meses de más ata producció fueron julo, agosto y octubre lo cual coincide con los periodos de 
mayor volumen en la recepción de leche cruda. La categoría de productos que presenta el más 
importante crecimiento esla leche macia vida seguida de avenas. 

  

I1D.- Ventas y Distribución 
Aunque con mayor esfuerzo que en años anteriores, en el 2015 se logró un crecimiento en ventas 
del 2,3% en Its respecto de año antenor y del 0.95% en dolares, crecimientos impulsados por 
Leche en Funda Plástca UHT Avenas, Crema de Leche y Yogures 
Nos satsface comunicarles formalmente, que a la fecha, la Empresa cuenta para su leche on 
presentación de 1 tro en Tera Pak, con un nuevo envase con tapa que se procucs desde el mes de 
“mero conjuntamente con Teta Fino de medio Hr, en la planta de Tulcán 
En a linea de yogures, gracias al lanzamiento de los nuevos productos funcionales y con cereales 
la Empresa regis en esta categoria un incremento del 33,7% respecto del año antenor y en cremas. 
e eche el incremento fue del 43,0% 

  

Los resutacos comercales se lograron gracias al desarroo de la Cooertura Directa en Quito y 
Guayaquil y ala planicación y ejecución del sistema de Dstrbución de Funda en todo el país. El 
canal modemo tonada tambien como de Autoservos, presona niensamente por alcanzar 
márgenes más elevados, manipulando el crecimiento orgánico de Iineas de ala rolacón y bajo margen, como la funda plástica. 
Las categorias de cartón, fno y sabores, afrntaron fuertes problemas de baja de precios por arto 
ela competencia, que obligaron a nuestra Emprosa a reaccionar en ¡gua santo, sin lograrmayores. 
volimenes poro saectando ala rentabilidad. 
l1I.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. 
"LA. Recursos Humanos. 
Al ere del ejercicio 2016, la Empresa empleó a 223 personas, delas cuales el mayor número 
úorrespondi a Producción y Calidad con 66 personas, seguida de Comercialización y Mercadeo con 
58 personas Operaciones y Logistica emplea a 32 personas, Admnisiración General, Finanzas y 
¡Contraloria ene 4 25 personas y para Atención al Ganadero la Empresa destino a 10 personas. 
La evolución del personal ocupado 2015 a 2018 se presenta a continuación 
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úL8.- Seguros 
La Empresa mantuvo su programa de cobertura de seguro de vida y asistencia méica para sus 
accionistas, ganaderos proveedores y personal dependiente, con la empresa BM! y la asesoría de 
MultApoyo. El nivel de servicio percsdo por los usuarios sgue siendo muy bueno. Los pagos por 
mas totalzaron USD $ 329 ml de los cuales USD $ 185 má son con cargo a la Empresa. La 

Fniestralidad se incremento del 62.3% en e 2ño 2015, al 68 75% en el presente año. 
En cuanto os seguros generals, tomados con el inde salvaguardar la propiedad planta y equipo yla operación de la Empresa, se mantuvo la cobertura con Seguros Equncccal con el apoyo de Ecuaprimas. El valor pagado por primas en sl año 2016 ascendió a USD $ 175965 y el valor 

recuperado por sinietros fue de USD $ 55.585 por loque la svestralidad fue del 31.8%. 

IV. ASPECTOS FINANCIEROS 
IVA. Estado de Resultados 
En elo 2018, la Empresa alcanzó una facturación total de USD $ 70'571 768 que en comparación 
con ia af del año anterior muestra un incremento del 0.95% y registra una utidad bruta de USO $ 
$/955 929, equivalente al 14,11% de las vertes. Los Gastos Operacionales ascendieron a USD $ 
8'370.443, la Utidad Operacional fue de USD $ 1 585.96, la Utidad antes de Impuestos y 
Participación de los Trabajadores USD $ 2"125.587 yla Utidad Neta del Ejerico USD $ 1 297.453 
úquivalente al 1 84% para alcanzar una Uñas a Disposición de los Accionistas de USD$ 1 194.077. 

   

Las vanaciones que presentan estas citas en comparación las del año antenr se muestra en el 
cuadro a continuación 

Guo.
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Estos esulacs tenen su explicación an la tuación económica que vv el pais que se vi refada, 
en la disminución del poder de compra de los consumidores y su efecto en la preferencia a un 
ctemiado poratoo e productos de bajo precio. Como se presentó ante, la Empresa Incremento 
las ventas en Itros en el 0,95% repecto del año anteñor pero para Negar ese volumen, mantener el 
liderazgo de la marca en ol mercado, garanizar la compra del 100% de la producaón a los 
proveedores debió en venas ocasiones actwar las vetas por a via del disminución de os precios 
Y desarrolo de promocones. 

  

IV. Situación Financiera 
Los aciwos totales dela Empresa, al io del ejercicio 2018, sumaron USD $ 21 021.088 de los 
uales USD $ 11 049 945 corresponden a acivos de Lago Plazo y entre slo, USD $ 9695 903 son 
Actwos Pros, USD $ 1/346.430 en Inversiones Permanentes y USD $ 707 512 en AciwosIntangíes. 
Los Actwos Corrientes ascendieron a USO $ 9'971.244 compueslos mayontariamente por Cartera 
de Clientes USD $ 5377 079 y USD $ 3:512 515 por Inventanos, 
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Los Pasivos Totales sumaron USD $ 10 540 354 delos cuales, los Pasivos Comientes sumaron USO: 
$ 7:445 182 y ol Paswo de Largo Plazo totaizó USD $ 3 195 172 que corresponden a obligaciones 
laborales, ales como, jublación patronal, Indemnizaciones, Impuestos diferidos y arrendamiento de 
eaupos. 
Es necesario señalar qu la Empresa. por dispostaón de la Supenntendencia de Compañías desde, 
el 2011 presenta sus estados financieros con la apicación de las Normas Intomacionales de 
Información Financiera (NIF S) 
El Patrmonio es de USD $ 11 280794 e incluye como ya so ha dicho, los efectos dela aplicación de 
las NIF y la Utidad del presente ejerico a disposición de los señores accionistas por USD $ 
1.194.077 luego de la reserva legal 
Como es conocido al valor del Patrmonio se modficara una vez que esta Junta General de 
Accionistas, tome la decisión sobre el destno de las Unidades aqui mostradas 

V - EVALUACIÓN FINAL, PROPUESTA Y PROYECCIONES: 
En ta Junta General celebrada el año pasado, nos compromotimos formalmente ante ustedes. 
Señores Acconisas, alcanzar un volumen de ventas en tros de 83 milones. reducir el gasto 
operacional al 11,6% de as ventas, llegara una utidad neta de USD $ 1.3 millones, mantener la 
marca Vita, como la primera marca de leche del país y colocar en l mercado por lo menos dos 
productos nuevos. 
Hoy con mucha satitacción nos presentamos ante ustedos para informarles que las ventas totales 
en tros fueron de 83,33 milones de ts, el gasto operacional total se ubico en el 11,88% de las 
Ventas, la Utidad Neta del ejercido USD $ 1 297 453 y como lo señala el reporte de MiCTrends a 
ciembre 2016 que vimos en el capitulo comercl, la marca Via sique siendo la principal marca de 
leche del Ecuador 

   

Adicionalmente en el mes de agosto pasado, la Empresa lanzó al mercado una nueva la linea de 
yogures funcionales con quinua, amaranto, gancia y chia con la marca Vita Le en presentaciones. 
individuales y famllres de buena aceptación por parte de los consumadore. 
Por todo lo expresado, nos satstace anunciartes que hemos cumpldo con lo que nos 
comprometimos. 
El Directorio en sesión orsnaria del 10 de marzo pasado, conoció y aprobó por unanimidad el 
presente informe y los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2018. Conoci y aprono también 
por unanmiad los Informes de los Auditores Extemos y del Comisario por e eercico económico, 
882018, De ¡qual manera resolvió porunanimidad recomendar a eta Junta General que la totalidad 
ela ulldad a disponibikdad delo accionistas por USD $ 1 194.077 se repara integramente a parr 
el 10 de julo de 2017. 
Para el presente ejercicio 2017 y como siempre, contando en que no se producir variaciones. 
'sgnifialwas en lo que está establecido con relación a policas monetarias, económicas y socales, la Empresa proyecta 

+» Expandr el stema de dstrsución a todo el pais: 
> Apoyar el desarolo de la gestión comercial con una adecuaca Inversión on el recurso 

humano y enla marea; y 
> Amplarel portafolo de la marca 
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aca la coyuntura actual, nuestra propuesta para el presente año es crecer 85 milones de ros, 
úestabdzar el gasto operacional en el 11.7% delas ventas acanzar una uñidad neta de USO $ 1.5 
milones, mantener a Via como la primera marca de leche del país e incursionar en una nueva 
Categoria de productos que a la fecha se encuentran en a fase fa de desarolo 
Esnalmento, todos quenes hemos tenido la satstaccón de actuar en a Presidencia, Vicepresidencia 

Dreciono y Gerena General expresamos nuesto Snosro agradeomento a ustedes Señoras y 
Señores Accionistas, por su presencia en esta Junta General, por la confianza depostada en 
osctros y por su gunerosa atención a este Informe. 

Aprovechamos esta oportunidad para expresar públicamente nuesto reconocimiento y gratitud a 
od08 Jos señores trabajadores, empleados y equipo Gerencial de la Empresa por su comprometo 
Poyo. Capacidad potesional y contrzución los resultados que hoy hemos presentado. 
an — 
Tibse_ il Nit 

¡Sartigo Aval Acosta Patnco Calderón Segovia       
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Señoras y Señores Accionistas. 

¡Según o que dspenan tanto la Lay de Compañías como el E dea 
einos 8 soces para presentate el inome de as pinceles acucades desanoladas aun 

dl ejerooo económico de año 2016, os resutados obtenidos en al parado y las perspecivas que 
os hemos planteado para el año 2017 

   

"Nuestro mayor esfuerzo y por obvias razones. estuvo dreccionado a consolidar a reación con los 
ganaderos proveedores dela provincia del Cacha y a generar un ambiente de contanza y seguridad 
¡ue nos permta caminar Juntos en largo piazo. También a apoyar sus ncativas en el aumento de 

la producción. on la reducción de costos de producción y al mejoramiento dela calidad dela leche. 
De la msma manera, lo pusimos mucho esfuerzo, deicación y recursos a mantener la planta de 
products relngerados an las mejoras condiciones de cperabvidad y producividad, terminarla 

Instalación y puesta en marcha de la nueva planta de procosamiento y envasado de productos UHT. Arapaciar A parannal an la oparación a ne muse aio y a ranas l prncnan a vanas y 
«istibución para recuperar el mercado sobr todo del norte del país 

ASPECTOS GENERALES 

LA.- Entorno Económico Nacional 

Según ctas del Banco Central del Ecuador el PIB nacional aicanzo la cita de USO $56 218 miones. 
de dolares registrando una contracción del 17% respecto del año antenor Cerro con Reservi 
¡ntemacionales de USD $ 289 málonos, una récaudación tributaria de USO $ 12.669 2.7%) y una 
Balanza Comercal positiva de USD $ 1.260 

La variación delos precios al consumidor (ntación) inaizo el periodo 2016 con una tasa del 1 12% 
lo que la convetó en la más baja en los 17 años que la economía ecuatoriana leva dolgrizada. El 
resultado es un Caro rejo de que la acívicag económica en general so redujo, así como la menor 
¡demanda de hogares, ant al rocoso recesivo que atravesó la economia en 2016. 

    

El comportamiento anteor también se sustentó debido a que durante vanos meses de 2018, la 
vanacón de precios fue negativa, es decr, existó un efecto conocido en economia como deñación 
que basicamente expico la contacoón dela demanda en el consumo El BCE esté que para 2018, 
iconsumo de los hogares se contaeria en el 2% anual componente que explica más del 60% del 
PIS, meo porel gasto 

Las cra del mercado laboral l maizar el año 2016, ronearon os aguientos resultados en terminos 
generales: una tasa de desempleo anual del 52%, de subampleo de 19,9% y pleno empleo del 
41,2%. Los resultados amores, a primera vista no muestran el real detecro en la calidad de 
“ómpleo del mercado laboral ecuatoriano, que sin embargo, al analzarios de forma desagragada 
jan ver varas preocupaciones. 

En lcaso del subempleo an basa aa nueva metodología delINEC, a diciembre de 2016 se report 
una tasa de 19.9% mama que so incremento en 4.3 puntos porcentuales frente al mamo periodo 
¿el año prevo. Lo antenor Ímpics que más de 510 mi personas se agreguen a este grupo en al 
Úlmo año, totalizando así 1564825 personas. A su vez el empleo pleno refejó una pérdida 
importan ui radios 0141.26 de la pablación econdascamende acóva PEA, cuendo ts un año 
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irás supartcpación fue de 48,5% En número de personas. e registro una pércida de empleo pleno 
superior las 240 mi personas. 

Como se puede apreciar de la información macro económica antonor el pals viva una topa 
compleja que debe ser administrada adecuadamonte para aprovechar las Oportunidades que se 
están presentando, 

  

+ Se mantuvo vigente el sist de pago dela cine cruda. 
+ Aspectos cimátcos adversos e mpredecales matizados por un verano muy prolongado, con 
Ausencia de luvias en el calejón nterandio, reducción de la producción de leche en la 
prouncia de Manabi desde abri (30%) y a finales del año inundaciones en a costa 

+ Incertidumbre en comportamiento de la demanda por parte dela ndustra en general. con 
ata presión en algunas ápocas y supuestos excedentes en la mayor part del iempo lo cual 
denvó enla expedición del Acuerdo Ministerial No_108 conocido como el 0/10" 

+ Susesipción de un acuerdo comercal con a Unión Europa con la consecuente preocupación 
«e Inceriumbrs por los posibles efectos en l sector 

+ Incremento en os costos de producción sin opción a transtios al prcio de venta 
La producción anual nacional de leche cruda se estma en 231 mires de los. que representa 
un promedo de 556 málones danos, de los cuales el 20% se ha calculado que se destna a 
“suoconsumo en ias haciendas proouciras ye 50% se a comeraiza. Der volumen comerciaizado, 
471 málones, se estma que se consumen como leche cruda 
Las provincias más importantes en a producción de leche contaron siendo Pirincna coo el 10% 

seguida por Cotopaxi y Azuay con el 13% cada una y Carcry 11%, La provincia de Manabi que 
partcapada con 600 ml los daros, redujo su producción an 30%, después del terremoto do abr 
posado. 
Coneretament la ganadería lechera en a cuenca de la provincia del Carr estuvo afectada por el 

contrabando de lecne cruda desc Colombia en os primeros meras del año; luego, por la reducción 
¿e la procucción por etectos cimalicos y por la especulación en el precio de compra alectando 
senstlemente al promedio histórico, sin contaparida en la caídad de la lecne. 

  

II. ASPECTOS OPERACIONALES 

II.A.- Compras y Recepción de Leche Cruda 
La recolección de leche cruda se redujo an el -0:2% cospecto del año anterior debio 
undamentalmente a a contraccón de la demanda de productos terminados sentida en todo el país, 
ero particularmente en la cludad de Tuicán yal deterioro de la calad de la leche entregada por “algunos pequeños productores y asociaciones de la provincia del Care, que Imposkaltó su compra. 
A ponar de ext, a empresa regar un incremento en el precio promedio del 94% respecto de año 
“antenor con una recoleccón importante en los meses de junio lo agost, septembre y octubre 
Para mejora ia catas dela leche, a Empresa mplementó un programa de vistas a sus proveedores 

ganaderos para asesorares y capaces en el mejoramiento de la producción y cnentaes en la 
"picación de las buenas prácticas de ordeño. Se espera resulados de este esfuerzo, en el mediano. 
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1.C- Producción 

La producción total en los enla planta de rargerados presento un incremento de 0,62% respecto 
el año anterior Esto se expica en la contracción de la demanda de algunos productos que 

Conforman el ports a amenas y 218 preerancia cada ms acortyada de oa conarmanras 2 
prefer productos de precio reducido, Éste efecto se wi con mucha intensidad en Tulcán 
La linea de quesos continuo siendo la más importante y partcipó con el 54% del volumen, an 
"embargo de que esto slgicó una reducción de 7 puntos porcentuales respecto del año antrir 
efecto Imputabio exclusivamente la disminución de la demanda on el queso frasco, le siguió la 

línea de yogures y bebidas de yogur que alcanzó el24%% y las bobidas retroscantos el 14%, en ambos. 
casos, partupaciones uy saniates as ¡ogragas e año anterior 

El desempeño de los principales equipos tanto de proceso como de envasado en la planta de 
refigerados, se ha ido optimizando debio al exigente mantenimiento preventwo al que se le sometió 
toda la planta. Este año 2016, la empresa no registró paros por daños en ninguno de los equipos. 

Un hecho muy signifcato y que marca el nic de una nueva etava en la historia de la Empresa 
úfuela primera produccón de proguctos UNT. como parte del comisionamiento y prueba de esteridad 
Comercial y de funconamento integral de todos los equipos instalados en la nueva nave industrial. 
por parte del prowedor de tecnología. Tera Pak en el mes de diciembre. Los resutados fueron 
excelentes. 

  

  
  

En lo que respecta a la planta de procesamiento de ales minerales para alimentación del ganado 
la empresa hizo importantes inversiones can elf de poner 3 punto tant las naciones de la 
planta de Quito así como también en los equipos de proceso, De las pruebas indusrales que se 
ealzaron, e puede determinar que el product es de excelente calidad y a facha solo estamos a 
la espera de culminar la pate de os registros en Agrocaldad para Inciar la comercialización de esta 
línea con la marca Agrosal 
1D. Ventas y Distribución. 

La gestión comercial presenta un incremento en la facturación del 841% respecto del año anterior 
aunque la estadista de ventas en iros refija una Igera disminución de -1,9% lo que demuestra 

¡Que la empresa creció en algunas líneas de mejo recio En a nea de yogures y bebidas de yogur 
la empresa no registro ningún incremento y la venta de quesos, regiso una reducción del 2% 
respecto del año anterior debido la competencia de productos de baja calidad y bajo preci. Frente 
ado la apra añ ima mimos ebria Comerc! Para rapera vienes y 8% más 
Sompettwa en el mercado Esoeramos con est, cargar fes.tados mas mentadores 

HL. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS: 
ú"ILA.- Recursos Humanos: 
AL cera del jericio 2016, a Empresa opero con 72 personas. delas cuales 2 están laborando en 

Producción, Mantenimiento y Caiaa_ 26 están partcpando en el rea Comercial y está conformado 
“en si mayoria por Vendedores de cobertura y Supervisores de Ventas, 1 personas colaboran en el 
área de Logistca y Distbución 5 en Administración y 2 en Desarrolo Ganadero 
Con todo el personal, la empresa mantiene excelentes relacion 
e tocas los beneicios legales que les coresponde. 

  y 50 encuentra alía   1 pago. 

1. ASPECTOS FINANCIEROS 
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IVA. Estado de Resultados Integra! 
Las ventas netas totazaron USO $, 8.023.204 10 que sgnfia un incremento del 8.41% respecto del 
año antenor La utidad bruta fue de USD $ 803.862 equivalente al 10% delas ventas Los gastos 
operacionales sumaron USD $ 888526 de los cuales, USD $ 224 851 coresponden a Gastos de 
Admiisiracón y USD $ 569.875 a Gastos de Ventas, Mercadeo y Logística La cuenta de Otros 
Ingo / Egresos Netos esconde a USO $ 98.835 por lo que la Uttidad Noto dal Ejec fue da 
USD $ 12222 De esta cita, se destinará a suma de USD $ 1 933 por concepto de Partapación a 

los Trabajadores y USD $ 591611 para el pago del impuesto a Renta, 
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1V.8.- Situación Financiera 

El Balance General muestra que los Activos Totales alcanzaron la suma de USD $ 7 850.199 
de los cuales USD $ 1287782 son Actwos Corrientes, USD $ 6390.333 constituyen 
Propiedad, Planta y Equipo y de estos USO $ 4 731.540 figuran al cierre del ejercicio como. 

   



Los Pasivos totales suman USD $ 7252 119 de los cuales, los Pasivos Corrientes suman USD $ 
8405874 de los cuales USO $ 3977 388 corresponden a Obligaciones Bancaras y USD $ 
2.260.736 a Proveedores, los Pasivos de Largo Plazo sumaron USO $ 756.445. 
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El Patrimonio totalzó USO $ 598 079 de los cuales USD $ 637.880 corresponde al Capral Socia 
Nueva Planta de procesamiento UHT: 

  

La nueva planta para el procesamiento de productos UMT se encuentra terminado y operativo desde 
nero del presente año 2017 El detalle de los rubros más importantes y los valores Iiquiados el 
rre del ejercicio se muestran a continuación, citas en las que se aprecia un ahorro del 8,2% 
respecto de lacra mii 
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Nueva Planta de procesamiento de productos UHT : 

La nueva planta para el procesamiento de productos UMT se encuentra terminada y 
operativa desde enero del presente año 2017. Se espera que con las inversiones realizadas 

“en esta nueva planta, la empresa tendrá un crecimiento muy importante en sus volúmenes. 
de producción y en sus operaciones en general 

  

Presupuesto 2017.- 

A pesar de la coyuntura económica y política que vivirá el país en el año 2017, la empresa 
"espera alcanzar incremento en la facturación del 25% respecto de año anterior, con la 
comercialización del portafolo de productos UMT elaborados en la nueva planta, los 
productos refrigerados y las sales minerales. Se espera también lograr que el margen de 
contribución se ubique en el 19% de las ventas, los costos fios totales no superen el 18%. 
para que la utiidad antes de Impuestos y partcapaciones sea dei 1% equivalente a USU > 
100 mi 

  

Para cumplir con el presupuesto, la empresa trabaja en capacitación al personal para el 
manejo delos procesos UNT, ha conformado un equipo comercial que le permita consolidar 

ta dirt ¡de venta del canal de cobertura tant de Quito, 
ha fortalecido las actividades en el canal de Consumo Inmediato y ha acelerado la presencia 
delos productos en los principales Autoservicios del país. 

      

Es importante señalar que el presente informe fue conocido y aprobado por unanimidad por 
al Directorio en sesión ordinaria del de marzo de 2017      

Finalmente, todos quienes hemos tenido el honor de actuar en la Presidencia, Directorio y 
Gerencia General, expresamos nuestro agradecimiento a ustedes Señoras y Señores 

Accionistas, por su presencia en esta Junta General y por la confianza depositada en 
nosotros. 

Hacemos público también nuestro reconocimiento y gratitud a todos los Trabajadores y 
Empleados de la Empresa por su lealtad, capacidad profesional y contribución a los 
resultados que hoy hemos presentado. 

    

Quito, mano de2017 => 

UAIARO ADA Litio ] 
Santiago Avellán Acosta /Ratricio Calderón Segovia 

presceme erente sones 
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