SYSGEN S.A. Informética para empresas

Asesoria Informatica, Desarrollo de Sistemas, Capacitacion Integral, Auditoria de Sistemas

Quito, abril 8 del 2012

Sefores Socios de
SYSGEN S.A.
Presente,

De mi consideracion:

Pongo a su atencion los Estados Financieros de la empresa SYSGEN S.A. adjuntos a este informe,
correspondientes al periodo del 1ro. de enero al 31 de diciembre del 2011.

Este afio se firmé un nuevo contrato con el cliente Codec, S.A., el cual ha contribuido de manera
significativa a los ingresos de la empresa para este periodo. Adicionalmente se ha diversificado las
fuentes de ingresos como lo demuestran los ingresos obtenidos gracias al arrendamiento de un
estacionamiento de la compafiia. Se ha continuado con el trabajo con las Cooperativas de Ahorro y
Crédito Tecnandina y Grunenthal, y la Cooperativa Universidad Técnica de Ambato, lo cual permitira
obtener ingresos adicionales a futuro. Se ejecuté un trabajo responsable y comprometido con los
clientes de nuestra empresa, en la bisgueda del cumplimiento de las metas trazadas para este ano
2011.

Se ha dado cumplimiento cabal a las disposiciones de la Junta General de Accionistas y Directoric que
se han emitido en este periodo. La labor realizada por nuestra empresa en este lapso de tiempo dio
como resultado un mayor desarrollo y madurez de su sistema informatico, lo cual le ha proporcionado
mayor robustez y confiabilidad a favor de los clientes presentes y quienes puedan serlo a futuro. La
confianza del mercado hacia el sistema se ha mantenido satisfactoria, gracias a lo cual se ha logrado
el nuevo contrato ya referido. Este hecho, junto a nuestro nivel de servicio mas desarrollado, ha
mantenido la relacién con clientes como las Cooperativas mencionadas anteriormente. De igual forma
nuestros servicios técnicos han obtenido mayor fiabilidad gracias a que han continuado creciendo en
conocimientos y experiencia, dando ademéas como resultado un aporte importante a la obtencion de
ingresos presentes y futuros para la empresa.

También es importante mencionar los aportes a futuras capitalizaciones de la empresa de parte de uno
de los accionistas de la compafiia lo cual ha contribuido al fortalecimiento del patrimonio.

Se puede asi constatar que este afo se han realizado muchos esfuerzos y obtenido resultados
positivos, a pesar de que no se haya terminado con un balance final con resultados positivos en todos
los aspectos. A pesar de ello, los empefios y logros mencionados abren las puertas para que existan
buenas expectativas de mejoras en los resultados de la empresa para los periodos futuros. Esto
sustentado ademas en el hecho de que servicios y productos mejores tienen mayor atractivo en el
mercado,

Expreso un agradecimiento especial a todos los colaboradores de nuestra empresa por su aporte
minucioso y su confianza en esta Administracion, lo cual ha sido esencial para la obtencion de los
logros en este afio 2011. Hago un llamado a mantener dicho respaldo para continuar adelante en el
siguiente periodo.

Atentamente,

Carlos Bonilla Jativa
GERENTE GENERAL
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