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Quito, abril 8 del 2011 

Señores Socios de 
SYSGEN S.A. 
Presente, 

De mi consideración: 

Pongo a su consideración los Estados Financieros de SYySGEN S.A. correspondientes al periodo 
del 1ro. de enero al 31 de diciembre del 2010 adjuntos a este informe 

Se cumplió con un trabajo responsable y comprometido con los clientes de nuestra empresa, en la 
búsqueda del cumplimiento de las metas trazadas con ellos para este año 2010. La Mutualista 
Pichincha ha sido nuestro cliente desde hace algunos años y hemos tenido la satisfacción de 
seguir brindando nuestros servicios al mismo este periodo, es precisamente el trabajo realizado 
con ellos el que ha significado el mayor aporte a los Ingresos mostrados en el Estado de 
Resultados. Además se ha contado con ingresos adicionales gracias al trabajo con las 
Cooperativas de Ahorro y Crédito Tecnandina y Grunenthal. 

Nuestro sistema informático se ha mantenido en constante evolución y mejoramiento gracias al 

trabajo realizado por nuestra empresa en este periodo, esto lo ha hecho ganar en apreciación y 
confiabilidad ante nuestros clientes presentes y quienes puedan serlo a futuro. 
La confianza del mercado hacia el sistema se ha mantenido satisfactoria, este hecho, junto a 
nuestro nivel de servicio, ha mantenido la relación con clientes como las Cooperativas 
mencionadas anteriormente. Así mismo nuestros servicios técnicos han seguido creciendo en 
experiencia y conocimiento, ganando en confiabilidad, gracias a lo cual han sido un aporte de 
consideración a los ingresos de la empresa. 

Como se puede ver este año se han realizado muchos esfuerzos y obtenido logros positivos 
aunque no se haya alcanzado un balance final con resultados positivos en todos los ámbitos. Sin 
embargo, los esfuerzos mencionados hacen que las probabilidades de una mejora en los 
resultados de la empresa sean buenas para los periodos por venir; esto gracias a que servicios y 
productos mejores tienen mayor atractivo en el mercado. 

Doy testimonio de mi especial agradecimiento a todo el personal por su cooperación constante y 
su confianza en esta Administración lo cual ha sido de la más alta importancia en los logros de 
este periodo. De igual manera hago un llamado a mantener ese apoyo para seguir adelante en el 
2011. 
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Atentamente, 

TO PERINTENDENCIA 

 


