SYSGEN S.A. Informética para empresas

Asesorta Informatica, Desarrollo de Sistemas, Capacitacién Integral, Auditorfa de Sistemas

Quito, agosto 3 del 2010

Sefiores Socios de
SYSGENS.A.
Presente,

De mi consideracion:

Adjunto a este informe pongo a su consideracion los Estados Financieros de SYSGEN S.A.,
correspondientes al periodo del 1ro. de enero al 31 de diciembre del 2009.

El trabajo realizado con los clientes Mutualista Pichincha y Novix Cia. Ltda., con quienes se
se ha trabajado ya desde afios anteriores, ha significado el mayor aporte a los Ingresos
mostrados en el Estado de Resultados. Este afio se firmé ademéas un contrato con un
nuevo cliente, la Cooperativa de Vivienda “Ejército Nacional®, el cual ha contribuido a los
Ingresos mostrados. Se realizé6 una labor responsable y comprometida con todos los
clientes mencionados en la busqueda del cumplimiento de las metas trazadas con ellos
para este afio 2009.

El trabajo realizado por nuestra empresa en este periodo permitié el mayor desarollo y
madurez de su sistema informatico, lo cual le ha dotado de més confiabilidad y robustez a
beneficio de los clientes tanto presentes como los que puedan serlo a futuro. La confianza
del mercado hacia el sistema se ha mantenido satisfactoria, gracias a lo cual se ha logrado
un nuevo contrato. El sistema esta incorporando nuevos componentes de acuerdo a los
cambios en el mercado lo cual mejora las perspectivas de éxito a futuro. Asl mismo
nuestros servicios técnicos han seguido creciendo en experiencia y conocimiento, ganando
en confiabilidad, gracias a lo cual han sido un aporte significativo a los ingresos de la
empresa.

Manifiesto una especial gratitud a todo ef personal de nuestra empresa por su contribucion
esmerada y confianza en esta Administracién lo cual ha sido fundamental en la consecucion
de los resultados positivos que el Balance muestra en este periodo. De igual manera llamo
a mantener ese apoyo para seguir adelante en el 2010.

Atentamente,

Carlos Bonilla Jativa
GERENTE GENERAL
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