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INFORME DE GERENCIA DE VIEXPA S.A
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2014

Senores Accionistas:

En calidad de Gerente General y Representante Legal de la Empresa Viajes &
Expediciones Andinas Viexpa S.A., pongo en consideracién el informe de
labores cumplidas por esta administracién en el ejercicio econémico al 31 de
diciembre del 2014 de acuerdo con los siguientes aspectos:

1.- Entorno Empresarial

El negocio de Agencias de Viajes se vio afectado seriamente en el afo 2014 y
anos anteriores por la baja generalizada de comisiones por parte de las
Aerolineas y principalmente por las tarifas reducidas que se venden en el
Internet.

Es lamentable sefialar que el afio 2014, nuestra Empresa tuvo una drastica
reduccién en sus ventas de un valor aproximado del 1895478.40; esto se debid
principalmente por la pérdida del cliente PRODUMILLAS, quien unilateralmente
decidié cambiar de PROVEEDOR, aduciendo que la Empresa M. Touring tiene
una excelente plataforrma WEB, y por tal motive se cambian de Agencia.- Todo
el tiempo que fue de aproximadamente 4 afos, Viexpa ofrecié un excelente
servicio a PRODUBANCO con la emision de pasajes y servicios turisticos a los
tarjeta habientes del programa PRODUMILLAS.- Adicionalmente la Empresa
CEPSA, también dejé de ser cliente de Viexpa.-

De todas maneras, la Gerencia y su equipo de Ventas, hemos estado buscado
clientes, para poder generar mas ingresos.- Por otro lado, hemos considerado
que el sitio WEB, tiene que ser renovado y actualizado para poder incrementar
los ingresos.

2.- RESULTADOS DEL 2014

Durante el afio 2014 la Empresa generd $ 307505.40 dolares por Ingresos
netos Yy por otro lado hubo un gasto operacional de § 312096.27 ddlares,
dando como resultado una pérdida del ejercicio de $4590.87 dblares.

3.- ASPECTO OPERATIVO

Administrativamente me permito mencionar que durante el periodo 2014
permaneci en la administracion de la empresa y conté con la importante
colaboracién de 3 empleados del personal del drea de ventas y tres personas
en administracion.



4.- ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

El activo corriente fue de § 60945.88 délares lo que representa el 66.38% del
total de activos, entre los mas importantes tenemos: caja bancos, cuentas por
cobrar clientes y anticipos.

El pasivo corriente fue de § 14059.95 délares, siendo los rubros mas
importantes los anticipes cllentes y las cuentas por pagar proveedores
turisticos.

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL

Luego de conocer el informe del comisario, el mismo que coincide con el
andlisis realizado anteriormente, recomiendo a la Junta General aprobar el
balance de la Compaiiia y felicitar al personal que se ha desempenado de la
mejor forma.

Quiero agradecer al Directorio por el apoyo y confianza brindados en todo
momento.

Atentamente,
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Alvaro Moncayo Merin
Gerente General
Viexpa S.A.



