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Quito, 30 de Marzo del 2002

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL S.A.

INFORME DEL GERENTE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2.001

En mi calidad de Gerente General de la compariia Radio Concierto
Guayaquil Concertquil, me permito dar a conocer a la Honorable Junta
General de Accionistas de la Compafiia, las labores, trabajos y
diferentes actividades que se han realizado durante el periodo
comprendido entre el 1 de Enero y 31 de Diciembre del 2.001

A. AREA TECNICA

Primeramente debemos manifestar que seguimos sin automatizar la
funciéon de audio, por lo que desde el segundo trimestre del afio fue
necesario contratar operadores para individualizar sefiales en los
noticieros, a fin de pautar publicidades locales distintas a las de Quito.
Se incorporé un televisor para servir en la retransmision de los
noticieros de Ecuavisa.

También es necesario recordar la necesidad de contar con un equipo
stand by en la planta transmisora de Cerro Azul, para Ios
mantenimientos que requiere el equipo principal. También es
necesario adquirir sistema UPS debido a los continuos cortes de
energia en ese sector.
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B. AREA DE VENTAS

El equipo de ventas que en el afo 2000 habiamos contratado y

encargado al sefior Hugo Carchi se retird a inicios de enero del 2001

lo cual implicé buscar nuevo personal, el mismo que se ha ido

incorporando a partir de julio. A mas de la incorporacién del personal

que esta conformado de una Gerente de Ventas que es la sefora

Myriam Saenz, una ejecutiva de ventas que es la sefiora Ana Maria

- Torres, una asistente de ventas y recepcionista que es la sefiorita

Yolanda Castro y un mensajero; se invirti6 en adecuar Ilas

instalaciones de la oficina con mobiliario nuevo, computadores, central

™ telefénica y nuevas lineas de teléfono y esta por implementarse un

sistema de aire acondicionado ya que es muy caluroso el interior de la
misma por encontrarse en el tercer y ultimo piso.

En el mes de junio organizamos la presentacién de un show artistico
con la actuacién de Alberto Plaza y sus musicos, este evento se lo
realizé en el Centro de Arte de Guayaquil y se lo hizo aprovechando
su venida al Ecuador para presentaciones comerciales en Quito y
Guayaquil.

El show se lo organizé y se lo hizo para presentar a la emisora de
Guayaquil que en seis afios de transmision no habia realizado ningun
acto de presentaciéon, de su programacién, ni de sus ejecutivos
encargados de la emisora. A su vez fue oportuno hacerlo con ocasién
de estar algunos meses transmitiendo Radio Concierto de Cuenca.
Fue necesario presentar un video como parte del programa para que
los asistentes tuvieran una visién y conocimiento de Radio Concierto
desde los inicios en 1989 en Quito, 1992 Salinas, 1995 Guayaquil,
2000 Cuenca y 2001 Latacunga y Salcedo, este video fue producido
por la productora de Carlos Vera, el mismo que duré 5 minutos y logré
los resultados que esperabamos.
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Nuestro show se lo realiz6 con invitaciones, al que asistieron el sefior
Alcalde de Guayaquil Abogado Jaime Nebot y su familia, el sefior
Gobernador de la Provincia del Guayas Ingeniero Joaquin Martinez y
sefora, la primera dama sefiora Maria Isabel Baquerizo de Noboa y
demas autoridades y personalidades del ambito educativo, cultural y
empresarial de la ciudad y la provincia. Esta presentacién artistica a la
que asistieron 842 personas llenando las localidades, tuvo el auspicio
de 14 patrocinadores que aportaron econdmicamente los costos del
show y en retribucidn tuvieron créditos y cufias publicitarias.

Este evento tuvo magnificos comentarios y efectos positivos en el
ambito de las agencias de publicidad y clientes de la emisora, y en su
realizacion tuvo el apoyo logistico, antes y en el momento del mismo
por el personal de Radio Concierto Quito, por no disponer de personal
en esos momentos en Guayaquil.

En el mes de octubre concluyé los servicios que prestaba la sefiorita
Frida Bohérquez colaboradora de la empresa Navas Varas &
Asociados, quién aporté valiosos servicios de ventas publicitarias
desde abril del afio 2000, su retiro fue por no disponer de tiempo, por
lo que se recomendd buscar una ejecutiva mas de ventas para cubrir
su reemplazo.

Un gran problema por el que atraviesa el personal de ventas de
Guayaquil es la competencia nada profesional de algunas emisoras de
la localidad y de otras de la capital, que tienen cobertura como
repetidora en Guayaquil, ya que estas ofrecen tarifas como si tuvieran
tarifas locales de Quito por dos frecuencias, provocando
comparaciones y decisiones en las que nos dejan fuera del
presupuesto, aunque la tarifa se mantuvo fija durante todo el afo.
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Esta situacioén nos debe hacer refiexionar que la musica y el contenido
de los microprogramas y todo lo relacionado a la parte artistica de la
emisora, identificaciones, jingles, etc, no deben descuidarse en ningun
momento del afio, por lo que se debe presupuestar obligada vy
disciplinadamente montos trimestrales fijos para importar, adquirir e
inclusive viajar a los centros mas importantes de provisién de discos;
todo ello para mantener la expectativa y atraccién e interés de nuestra
audiencia.

C. MISCELANEOS

Algo importante en destacar es el cambio del logotipo de la papeleria
y tarjetas de presentacidn de los ejecutivos de Guayaquil, unificando
el logotipo como el de Quito y Cuenca, después de varios meses de
consultar con los expertos entre los que menciono Azuca del sefior
Barragan, Octofast del sefor Proario, para finalmente decidir que los
mas correcto era tomar el logotipo de Radio Concierto Quito, el mismo
que ha sido venturoso y de aceptacién durante los afios que la
emisora lleva de vida.

Antes de terminar mi exposicién, quiero agradecer a la Honorable
Junta de Accionistas por la confianza que han depositado en mi y
como reciprocidad lo mas que puedo ofrecer es seguir trabajando con
mucha responsabilidad y esfuerzo.

Pongo a su disposicién los estados financieros terminados al 31 de
Diciembre del 2.001 y preparados por la sefiora contadora Golda
Rodriguez, a fin de que sean verificados y estudiados; estando
prestos par cualquier aclaracién del estado contable.

Sin mas por el momento, me suscribo.

Atentamente,

{aroh

Lcdo. César Farah Romero
GERENTE GENERAL
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