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Acalonkdng da lo Emproms
EMBAAIRPORT BUHVICES GEM
Framarii,.-

Cluiltas, 200 da Al il 2015

Entlmndlon St

A continuncldn, oumpliends con al debar ealaidano, me permilo panar o
panalderacian do ln Juntn Generml de Avclonistas of detalle do lop acliididon

dunnrolladas pof gulan Ausoibs - Oomnis Gonersl de EMEA AIRPORT
SERVICES CEM, dufinte s aho 2014,

COMERGIAL, GAPACITAGION Y CALIDAD

Buranis ol 2014 se frmomn contrasios con algunon aorollnoas coma Linsss
Adrnin Sudamdron (Marzo 1, 2014) Canturian (Abrl 1, 2014), Viva Colombila
(Saplambre 1, 2014), Avior (Agonte 1, 2014), AEROREPUBLICA (Julla 1,
2014),

i aniln parlds 8o enovamn varios contralon do aaralinmnn asl
AVIANGA - TAGA 7 [RERIA { TAME | AEROREPLUBLICA,

S Incrementd Laflon eon lae algulantes oompanias adman
LELTA AIRLINES, IBERIA, UPS (por IPC o incmmenito dis aifas y sarviolos)
CUBAMA, COPA, AEROREPLURLICA, CARGOLUX, LAGC, UNITED, TAMIE.

En cuanin o ln pariclpacidn ain ¢ mamado de vuslos infamackonakg,
participacion da EMSA para finales del 2014 au dol 50%, | baja comparida ol
afo patida Ba debs piocipalmants 8 s eoncelsclén de operacionss dao

AVIANCA « TACA,

Lan esforeon de capaciaoldn dumanie & afo 20014 so centrallzansn on ol
parsonal operlive, o8 asl como an Imparteran almsdedod da 2044 horma
dbtribiikdinn enbra oureon intarmon y axdomon.

A travde do modicenes de Beguidad en Proceson de Mamps, oiden ¥
limplezn, aguipe de proloociin pemonal y mantanimionta, 86 ha astabiaokdo s
porcaninge do oumplimiento que oo dal B% et Quile ¥ 04% Cuayaquill,

EMSAAIRPONT BERVICES CEM oomplain &l 100 % do mbajo pam liv 1 =
corificackn 1SAGO, Sa malEd B sudiods on ol mae do Moyo 2014 § no
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iltiaron obsarvadionos, o gus demonted s respensabilided el sgulpo e
afrontar sali auditonin.

CARGA

En ol droa da cargs en e elided do Quil, sa han Incoiporado nusvos ollanla
Impoifadorss & 8 bodegn  jwipoml de EMSA, les como  Rodome
Farmaciutica, Palrex, oo sfianzann oo 2o de mbajo eon Grupo Marsihon,
AVON, Cirupo ZARA, lon cuales han dado un mejor ngrase o vantan ol dmn,
pitiat i |t talda do importaciones qus he sufrida el pals en sate afo

Famon vislo que fronis o les selvaguardas smiidas & inlclon dal gfo 2018 lis
vanins nn vorgn alaoindns por gus s desanotando oim lpe de linoas de

Ivegoeio pars lndmiesy lan peirdidan posities,

EINANCIERD

La siluacion general de EM3A ol oleim del menclonnde pafods ne pronants
favornble, aun cuamnde ol ano fus wiilco reepecto & etiokn de impoiticianes
¥ biifs da cupon, yi gui nos mahtuvimon on un 32% de ingreson sobie las

Vairtas,

Len Extadon Financlams mltantes de las aperooiones del aho 2004 hen aldo
ravitindon por lon audicren extemos v do sousids 8 su oplikdn los Estades
Finanoleron presanta sonallemantn on odon los aspecios Imporianies, o
attuaciin Ananpler de Emsaddipor Borvioes CEM al 31 do Diciembm disl 2014,
¥ 0l demmmpsani o sun opeTaciongs ¥ s Mo de aeoivi por 6l 5o lerminada
of) i foche do confarmidad con les Nomas Intsmaoionmles die Infommacidn

Financkara (MIF).

a0 adgiliamn sgulpon pam brindar uns major stenckdn @ nunstios ollenion
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