
Señores accionistas, como Gerente General de EMPROCOL SA. me complace presentar a 
ustedes el informe anual de gestión del periodo comespondiente al año 2017 
La presentación de los resultados, gestones, estados financieros y hechos sucedidos durante 
año, es para mí un verdadero privilegio y motivo de orgullo segur al frente de esta empresa que es 
el icono del servicio hotelero en esta provincia y sus zonas de influencia. 
Este periodo ha sido muy interesante en varios aspectos, ya que hemos logrado continuar el 
crecimiento y desarrollo de nuestra EMPRESA fortaleciendo los productos que ofrecemos, y a su 
vez invitiendo en todas las áreas para segur brindando un servico de primera tanto con el recurso 
humano, como en infraestructura adecuada para que nuestros cientes lengan la mejor experiencia 
de su paso por el GHSD. 

A pesar de los problemas sociales económicos y políticos que atraviesa el pais nos mantenemos 
trabajando con el mismo sentido de crecimiento, de aporte, de suma como los años anteriores. 
Hemos vivido momentos muy gratos y de gran satisfacción al ser reconocidos como los mejores en 
el sector HoTur lo que nos compromete a segur creciendo y logrando resultados exitosos para 
ustedes 

El periodo es postivo, lo que nos invita a seguir trabajando intensamente para lograr las metas que 
nos hemos trazado a corto y mediano plazo. Para lograr esas metas es importante mencionar que 

  

de todos los recursos para que el desarrolo y crecimiento de esta empresa siempre se mantenga 
Gracias a los acertados consejos y sugerencias de ustedes señores accionistas gracias a la 
Presidencia, Contador, Auditor y todas las personas que colaboran para que estos informes hoy se 
entreguen. mi grattud etema a cada uno de los membros de esta compañía hemos de seguir 
adelante en nuestro propósto, siempre de la mano de la providencia y el decoro que nos han 
hecho fuertes con la mirada a un porvenir feliz, leno de la más firme esperanza en un futuro 
mejor, A Dios, gracias por su infnta generosidad. 

A continuación el detalle de los trabajos realizados durante el periodo 2017 

ENERO 2017 

Mantenimiento ljada y pintada de pasillos de Torre No 1 Ala E. 
Rellenar huecos de yeso y poner barrederas Torre No 1 Ala B 
Mantenimiento de cascada Área de piscnas. sacada de montes. cortadas de hojas. 
Se arregló loza de entrada a Recepción por Área verde. 
'Sacada de cancha de goífto estaba en mal estado. 
Limpieza de estructura aluminio fuera de Restaurante 
Arreglo d bodega de carpintería, votada de escombros basura. 
Remodelación de Hab. 117, (Sacada de cerámica baño, pintada de paredes parte de 

afuera de habitaciones. cambio de respaldares camas ineales, coqueta espejo color 
vengues. 

Mantenimiento de 7 neveras pequeñas de habitaciones, cambio de motores (Sr. Jumbo) 
Lavado de terraza de Restaurante. lavado de viseras en general. lavado de terraza Salón 
Las Comunas. 
Mantenimiento de lavadora industrial cambio de manguera. 
Limpieza de adoqunes área de piscina. 
Mantenimiento de jardín Salón Ecologico 

Elaboración de mueble para cucharas Área Restaurante 
Elaboración de mueble para TV Área Kara hoque 
Lavado de terraza SPA. 

Fumigación general de plagas, roedores, insectos, .. y más.


