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INFORMACION GENERAL
Constitucion y operaciones

La Compaiiia fue constituida el 27 de septiembre de 1994. Su objetivo es el otorgar a sus afiliados
prestaciones de salud, en virtud del pagoe de cotizaciones o aportaciones para el financiamiento de servicios
de salud y atencion médica en general (mecanismos de medicina pre-pagada); asi como la ejecucion de
actividades afines o complementarias a dicho objetivo.

La Compaiiia es una subsidiaria de Conjunto Clinico Nacional Conclina C.A. (*Conclina”), quien es su
principal accionista con el 92% de participacion. En la Nota 15 (3) se detallan las operaciones de
financiamiento que la Compaiiia mantuvo con dicha entidad; adicionalmente, la Compaiia mantiene un
convenio de prestaciones de servicios médicos con Conclina para la atencién a los afiliados de la Compaiiia,
principalmente del plan de medicina pre-pagada denominado “MetroHumana”.

Al 31 de diciembre del 2011 el principal accionista de 1a Compaiiia es Conjunto Clinico Nacional Conclina
C.A., entidad controladora, cuyos estados financieros se presentan consolidados con los de la Compaiiia.

Entorno regulatorio

El sistema de medicina pre-pagada fue establecido conforme al Decreto No. 1570 del afio 1993 y modificado
por el Decreto No. 1486 del afio 1994. El Ministerio de Salud es el ente encargado de regularizar y normar
este tipo de contratos con el fin de garantizar el derecho a la salud de la poblacién.

Primeros estados financieros consolidados con arreglo a NIIF

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2011, que corresponden a los primeros
estados financieros bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera (N1IF) de la Compaiiia, han
sido emitidos con la autorizacién de fecha 30 de mayo del 2012, del Gerente General de la Compaiia y

posteriormente serin puestos a consideracion del Directorio y de la Junta general de accionistas para su
aprobacion definitiva.

A

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacidn se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieros. Tal como lo requiere la NIIF 1 — “Adopcidn por primera vez”, estas politicas han sido disefiadas
en funci6n a las NIIF vigentes al 31 de diciembre de 2011y aplicadas de manera uniforme a todos los afios
que se presentan en estos estados financieros. Los estados financieros de la Compaiiia corresponden
unicamente a los de una entidad individual.

Bases de preparacion de estados financieros -

Los presentes estados financieros de la Compaiiia constituyen los primeros estados financieros preparados
de acuerdo con las NIIF emitidas por el IASB (International Accounting Standards Board), mismas que
han sido adoptadas en Ecuador y representan la adopcién integral, explicita y sin reservas de las referidas
normas internacionales y aplicadas de manera uniforme a los ejercicios que se presentan. Hasta el 31 de
diciembre del 2010, los estados financieros de la Compaiiia se preparaban de acuerdo con Normas
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Ecuatorianas de Contabilidad (“NEC”). Los efectos de la adopcion de las NIIF, las excepciones y
exenciones adoptadas para la transicion a las NIIF se detallan en la Nota 4.

Adicionalmente, los estados financieros al 1 de enero y 31 de diciembre del 2010 han sido reestructurados
para poder presentarse en forma comparativa con los del 2011.

Los estados financieros de la Compafiia han sido preparados sobre la base del costo histérico.

La preparacién de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de estimaciones contables.
También exige a la Administracién que ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de 1a Compaiiia. En la Nota 3 se revelan las 4reas que implican un mayor grado de juicio o
complejidad o las dreas donde los supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros.
Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales pueden diferir de los
montos estimados por la Administracién.

A lIa fecha de emisidn de estos estados financieros, se han publicado enmiendas, mejorase
interpretaciones a las normas existentes que no han entrado en vigencia y que la Compaiifa no ha

adoptado con anticipacion. Estas son de aplicacion obligatoria a partir de las fechas indicadas a
continuacion:

Norma Tipode cambio Aplicacién
obligatoria para
ejercicios iniciados

a partir de:
NIF1 Enmienda. Adopcién por primera vez sobre fechas establecidasy 1 dejuliodel 2012
en ambientes hiperinflacionarios.
NiC1i12 Enmienda. Excepcidn a los principios para la medicidn de t deeneradel 2012
impuesto diferido que surge de propiedades de inversién
mantenidas a valor justo.
NIC 28 Contabilizacién de los negocios conjuntos, asf{ como asociadas 1 deenerodel 2013
bajo las consideraciones de la NIIF11.
NilF ¢ Mejora. Reconocimientoy medicién de instrumentos financieros 1 de enerodel 2015
NIC19 Mejora. Reconocimientoy medicién de los gastos por planes de 1 deenerodel 2013
beneficios definidos y beneficios por term inacién,
NIC 27 Restringe el alcance solo a estados financieros separados. 1 deenerodel 2013
NlIFio Clarificacién y nuevos parimetros para la definicién de control 1 deenerodel 2013
y principios para preparacin esestados financieros
consolidados.
NIilF 11 Eliminacién del conceptode activos controlados conjuntamente 1 deenerodel 2013
y la posibilidad de consolidacién proporcional de entidades bajo
control conjunto.
NIIF 12 Mejora. Revelaciones de participaciones en otras entidades. 1 deenerodel 2013
NIF1i3 Mejora. Medicién del valor razonable de activosy pasivosy 1 deenerodel 2013

reveleaciones necesarias sobre este.
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La Administracién de la Compafiia estima que la adopcién de las normas, enmiendas, mejoras e

interpretaciones antes descritas que sean aplicables, no tendrin un impacto significativo en los estados
financieros en el ejercicio de su aplicacién inicial.

Tal como se menciona en la Nota 1.1, los estados financieros de la Compaiiia son consolidados por su
matriz (Conjunto Clinico Nacional Conclina C.A.), los estados financieros presentes deben leerse en
conjunto con dichos estados financieros consolidados. Los estados financieros adjuntos se presentan
separados de los antes referidos estados financieros consolidados en cumplimiento de los requerimientos
de los entes de control (Superintendencia de Compafiias).

2.2 Moneda funcional y moneda de presentacién -

Las partidas en los estados financieros se expresan en la moneda del ambiente econémico primario donde
opera la Compaiiia. Los estados financieros se expresan en dolares estadounidenses, que es la moneda
funcional y de presentacion de la Compafiia.

2.3 Efectivo y equivalentes de efectivo -

Incluye el efectivo disponible, depésitos a la vista en bancos locales, sobregiros bancarios y otras
inversiones de corto plazo de alta liquidez con vencimientos originales de tres meses o menos.

2.4 Activosy pasivos financieros -
2.4.1 Clasificacion

La Compaiifa clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: “activos financieros a valor
razonable a través de ganancias y pérdidas”, “préstamos y cuentas por cobrar”, “activos financieros
mantenidos hasta su vencimiento” y “activos financieros disponibles para la venta”. Los pasivos
financieros se clasifican en las siguientes categorias: “pasivos financieros a valor razonable a través de
ganancias y pérdidas” y “otros pasivos financieros”. La clasificacién depende del propésito para el cual se
adquirieron los activos o contrataron los pasives. La Administracién determina la clasificacién de sus
activos y pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010 y al 1 de enero del 2010, la Compaiiia mantuvo activos financieros
solamente en la categoria “Préstamos y cuentas por cobrar™. De ignal forma, la Compaiiia solo mantuvo
pasivos financieros en la categoria de “Otros pasivos financieros”. Las caracteristicas de los referidos

instrumentos financieros se explican a continuacién:

Préstamos y cuentas por cobrar: representados en el estado de situacion financiera por los
documentos y cuentas por cobrar comerciales, documentos y cuentas por cobrar a compafiias relacionadas
y otras cuentas por cobrar. Son activos financieros no derivados que dan derecho a pagos fijos 0
determinables y que no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en el activo corriente, excepto por los
de vencimiento mayor a 12 meses cortados desde la fecha del estado de situacion financiera.

Otros pasivos financieros: representados en el estado de situacién financiera por los préstamos y
pagarés a la orden, documentos y cuentas por pagar a compaiifas relacionadas, cuentas por pagar
comerciales y otras cuentas por pagar. Se incluyen en el pasivo corriente, excepto por los de vencimiento
mayor a 12 meses contados a partir de la fecha del estado de situacién financiera.
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2.4.2 Reconocimiento y medicidén inicial y posterior
Reconocimiento

La Compaiiia reconoce un activo o pasivo financiero en el estado de situacion financiera ala fechadela
negociacion y se reconocen cuando se comprometen a comprar o vender el activo o pagar el pasivo.

Medicién inicial

Los activos y pasivos financieros son medidos inicialmente a su valor razonable mas cunalquier costo
atribuible a la transaccién, que de ser significativo, es reconocido como parte del activo o pasivo; siempre
que el activo o pasivo financiero no sea designado como de “valor razonable a través de pérdidasy
ganancias”. Con posterioridad al reconocimiento inicial la Compaiifa valoriza los mismos como se describe
a continuacion:

Medicién posterior

(a) Préstamos y cuentas por cobrar: Posterior a su reconocimiento inicial se miden al costo
amortizado aplicando el método del interés efectivo, menos una provisién por deterioro, en los
casos aplicables. La Compaiifa presenta las siguientes cuentas dentro de esta categoria:

i} Cuentas por cobrar comerciales: corresponden a los montos adeudados por clientes por los
coatratos de medicina pre-pagada segiin las condiciones establecidas en los contratos
respectivos 0 demds servicios prestados por la Compaiiia, en el curso normal de los negocios.
Si se esperan cobrar en un aiio o menos se clasifican como activos corrientes, de lo contrario
se presentan como activos no corrientes. Se registran a su valor nominal que es equivalente a
su costo amortizado debido a que los plazos otorgados a clientes no superan los 90 dias. En
aquellos casos que los plazos establecidos de pago son mayores a 9o dias, se miden al costo
amortizado, el cual ha sido calculado reconociendo un interés implicito con base en tasas de
mercado. Se constituye una provisidn por deterioro siguiendo los lineamientos descritos en el
literal 2.4.3 signiente.

La Cobertura de los contratos de medicina pre-pagada es en general de un aiio plazo.

Los intereses son calculados usando el método de interés efectivo. Se reconocen conforme su
devengamiento en el estado de resultados integrales en el rubro “Intereses ganados” cuando
se ha establecido el derechao de la Compaiiia a percibir su pago.

i)  Otras cuentas por cobrar: correspondientes principalmente a anticipos entregados y saldos
por recuperar de compafifas relacionadas, anticipos entregados a proveedores, empleados y
otros que se liquidan mayoritariamente en el corto plazo (hasta go dfas), por lo tanto su valor
nominal presentado en libros no difiere significativamente de su costo amortizado. En
aquellos casos que los plazos establecidos de pago son mayores a 9o dias, se miden al costo
amortizado, el cual ha sido calculado reconociendo un interés implicito con base en tasas de

mercado.
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(b) Otros pasivos financieros: Posterior a su reconocimiento inicial se miden al costo amortizado
aplicando el método de interés efectivo. La Compaiiia presenta las siguientes cuentas dentro de esta
categoria:

i)  Préstamos bancarios y Pagarés a la orden: posterior a su reconocimiento inicial se miden al
tosto amortizado utilizando el método de interés efectivo, los costos de transacciones
incurridos al momento de su contratacién se incluyen como parte del instrumentos
financieros. Los intereses devengados de préstamos y pagarés a la orden se presentan en el
estado de resultados integrales en el rubro “Gastos financieros”.

fi)  Cuentas por pagar comerciales: son obligaciones de pago por bienes o servicios adquiridos de
proveedores en el curso normal de los negocios. Se reconocen a su valor nominal que es
equivalente a su costo amortizado debido a que son pagaderas en plazos menores a 9o dias.

iii)  Otras cuentas por pagar: corresponden principalmente a saldos con compaiiias relacionadas y
otras. Se reconocen a su valor nominal que es equivalente a su costo amortizado ya que son
mayoritariamente pagaderas en plazos menores a 9o dias.

2.4.3 Deterioro de activos financieros

La Compaiiia evalia al final de cada periodo la existencia de evidencia objetiva de deterioro de un activo
finaneiero o grupo de activos financieros. La Compaiiia establece una provisién para pérdidas por
deterioro de sus activos financieros cuando existe evidencia objetiva de que la Compafifa no serd capaz de
cobrar todos los importes que se le adeudan, de acuerdo con los términos originales de las cuentas por
cobrar, como resultado de uno o mis eventos que ocurrieron después del reconocimiento inicial del activo
(“eventos de pérdida”} que tienen un impacto sobre los flujos de efectivo estimados del activo financiero o
grupo de activos financieros, que pueden ser estimados confiablemente.

La existencia de dificultades financieras significativas por parte del deudor o emisor que podrian obligar a
la Compaiiia a otorgar concesiones al deudor ¢ emisor, el incumplimiento significativo del contrato, el
incumplimiento de pagos o mora en el pago de intereses o del principal, la probabilidad de que el deudor
entre en quiebra o reorganizacién financiera y/o informacién disponible que indica que hay una reduccion
medible en los flujos de efectivo estimados de una cartera de activos financieros, se consideran indicadores
de que los activos financieros se ban deteriorado. Cuando un cliente se encuentra en morapormasde 3
meses, la Compaiiia suspende su servicio y se deja de reconocer los ingresos correspondientes a dichas
cuentas,

El monto de la pérdida se mide como la diferencia entre el valor en libros de los activos y el valor presente
de los flujos futuros de efectivo estimados (excluyendo las pérdidas crediticias futuras que no se han
incurrido), descontados a la tasa de interés efectiva original del activo financiero. El valor en libros del
activo se reduce y el monto de la pérdida se reconoce en el estado de resultados integrales. Al 31 de
diciembre del 2011 se requiri6 el registro de provisiones por deterioro de cuentas por cobrar comerciales y
otras cuentas por cobrar como se muestra en la Nota 10.

Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y, dicha disminucién se

relaciona objetivamente a un evento que haya ocurrido después de que se reconoci6 dicho deterioro, se
reconoce en el estado de resultados integrales la reversion de la pérdida previamente reconocida.
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2.4.4 Baja de activos y pasivos financieros

2.5

2.6

Un activo financiero se elimina cuando expiran los derechos a recibir los flujos de efectivo del activo o sila
Compaiiia transfiri6 el activo a un tercero sin retener sustancialmente los riesgos y beneficios del mismo.
Un pasivo es eliminado cuando las obligaciones de la Compaiiia se han liquidado.

Activos fijos -

Los activos fijos son registrados al costo historico, menos depreciaciones acumuladas y pérdidas por
deterioro, en caso de produclrse El costo incluye los desembolsos directamente atribuibles a la
adquisicion o construceién del activo. Los desembolsos posteriores a la compra o adquisicion sélo son
capitalizados cuando es probable que beneficios econdmicos futuros fluyan hacia la Compaiiia y puedan
ser medidos razonablemente. Los otros desembolsos posteriores corresponden a reparaciones o
mantenimiento y son registrados en los resultados integrales cuando son incurridos.

La depreciacion se calculada linealmente basada en la vida itil estimada de los bienes debidoala
naturaleza de los mismos no se consideran valores residuales y la Administracion de la Compafiia estima
que el valor de realizacidn de dichos activos fijos al término de su vida 1itil serd inmaterial. Las
estimaciones de vidas ttiles y valores residuales de los activos fijos, son revisadas, y ajustadas sies
necesario, a cada fecha de cierre de los estados financieros.

Las vidas utiles estimadas de propiedades y equipos son las siguientes:

Tipode bienes Numerode afios
Mueblesy enseres 10
Equipos de computo 3
Vehiculos 5
Equipos y herramientas 10
Otros Entre3zys

Las pérdidas y ganancias por la venta de activos fijos, se calculan comparando los ingresos obtenidos con
el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados integrales.

Cuando el valor en libros de un activo de las proi)iedades y equipos excede a su monto recuperable, este es
reducido inmediatamente hasta su valor recuperable.

Activos no corrientes disponibles para la venta -

Los activos fijos clasificados en esta categoria se registran al costo o a su valor neto de realizacién el que
resulte menor. El costo histérico no excede el valor justo menos los costos para efectuar 1a venta
determinados mediante un avalio practicado en el afio 2010 por un perito independiente calificado por la
Superintendencia de Compaiiias.

El 21 de octubre del 2010 el Directorio de la Compatiifa dispuso el plan de venta del inmueble incluido en
esta categoria a favor de una entidad relacionada bajo condiciones de mercado. A partir de dicha fecha, la
Compama suspendié su depreciacion y reclasifico el inmueble de los activos fijos a esta categoria Al cierre
del ejercicio 2011, la venta de dicho inmueble no ha podido ser perfeccionz ;
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entregado como una garantia solidaria para un préstamo que obtuvo una relacionada (Metroambulat
S.A.). Al momento se esta instrumentando una figura para liberar la garantia que recae sobre el inmueble
y se estima que la venta se perfeccione hasta finales del afio 2012.

Contratos de medicina pre-pagada -
Clasificacién

La Compaiia emite contratos (medicina pre-pagada) que transfieren riesgo de seguro de los afiliados
hacia la Compaiiia. Los contratos de seguros son aquellos que transfieren riesgo de seguro significativo.
Como regla general la Compaiiia define riesgo de seguro significativo a la posibilidad de tener que pagara
los beneficiarios ante la ocurrencia de un riesgo asegurado de al menos 10% mas de los beneficios
normales generados si no se produjera el evento. La evaluacién para determinar si un tipo de contrato
tiene inmerso un riesgo de seguro significativo es efectuada por cada contrato de forma individual.

La compaiiia no emite contratos que contengan un compaonénte de participacion discrecional.

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010 y 1 de enero del 2010, la compaiiia mantenia contratos con coberturas
de corto y largo plazo.

2.7.2 Reconocimiento y medicién inicial y posterior

Reconocimiento

Los contratos de medicina pre-pagada que emite la compaiiia se clasifican en dos categorias,
principalmente dependiendo de la duraci6n del riesgo cubierto y si las condiciones y términaos son fijos o
no (componentes de participacion discrecional). En cuantoa la duracién del riesgo, se clasifican en
aquellos contratos que tienen una cobertura de cincer v que se considera generan obligaciones de largo
plazo para la compaiia y aquellos que no tienen dichas coberturas y que cubren a los afiliados por riesgos
relacionados con la ocurrencia de enfermedades que tienen caracteristicas ambulatorias y que no generan
obligaciones de largo plazo para la Compaiifa. L2 Compafiia na emite contratos que tengan componente de
participacion discrecional y sus términos y condiciones se consideran ﬁ]os Los pasivos relacionados con
dichos contratos se reconocen en el balance cuando los contratos estan vigentes, eso significa que el
afiliado ha aceptado formalmente las condiciones de la cobertura y se encuentra al dia en sus obligaciones
con la Compaiiia.

Contratos con coberturas de corto plazo

Este tipo de contratos compensan a los afiliados ante la ocurrencia de un evento (enfermedad) cubierto y
que no se defina como una patologia congénita y/o pre-existente, epidemias o pandemias. Este tipo de
contrato esta disefiado para cubrir a los afiliados y compensarlos par un porcentaje que va del 70% al 90%,
luego de que se ha cubierto un deducible que es reintegrado en cada periodo de renovacién del contrato,
que de forma general es de un afo,

Para este tipo de contratos los servicios de medicina pre-pagada son reconocidos en el ingreso, de forma

proporcional durante el periodo de cobertura. La porcitn del ingreso que corresponde a periodos de
cobertura no iniciados, se registra como un pasive por ingreso no devengado. Las ingresos se presentan en
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¢l Estado de Resultados Integrales netos de comisiones, impuestos a las ventas, rebajas, descuentos y
tasas.

Los costos por reembolsos relacionados con estos servicios son reconocidos en el Estado de Resultados
Integrales al momento en que son conocidos y en base a la mejor estimacién disponible al momento de
caleular dichos valores. Solo se reconocen los costos por reembolsos ocurridos hasta la fecha de cierre,
inclusive si estos no han sido reportados aiin a Ja Compaiifa. La Compaiiia estima el valor de los costos de ]
los reembolsos pendientes de pago en funcién de la informacién provista por los afiliados y los ajustes !
propuestos por auditores médicos que analizan caso a caso los documentos y demas respaldos para :
establecer el monto final de provisién y para los eventos que habiendo ocurrido al cierre no han sido aiin
reportados por los afiliadas, se establece nna provision en funcidn de la evolucion de la siniestralidad i
histérica clasificada por mes de ocurrencia, mes de aviso y mes de pago, identificando para cada periodoen
estudio el valor de aquellos eventos que habiendo ocurrido en periodos anteriores fueron pagados con
posterioridad para estimar el diferimiento en el pago de dichos eventos y con base en tal informacién
proyectar el valor Gltime de provisidn necesaria para atender dichos eventos.

Contratos con coberturas de largo plazo

Este tipo de contratos compensan a los asegurados ante la ocurrencia de un evento (cincer) cubierto y que
no se defina como una patologia congénita y/o pre-existente con excepcién de tratamientos o estudios
experimentales, epidemias o pandemias. Este tipo de contratos esti disefiado para cubrir a los afiliados y
compensarlos por un montos de hasta USS$500,000 en toda 1a vida, deducibles de hasta US$5,000 anuales
que se reintegran en cada renovacion de contrato y coberturas de 90% y 100% de todos los gastos
incurridos en el tratamiento mientras dure la enfermedad.

Para este tipo de contratos los servicios de medicina pre-pagada son reconocidos en el ingreso, de forma
proporcional durante el periodo de cobertura. La porci6n del ingreso que corresponde a periodos de
cobertura no iniciados, se registra como un pasivo por ingreso no devengado. Los ingresos se presentan en
el Estado de Resultados Integrales neto de comisiones, impuestos a las ventas, rebajas, descuentos y tasas.

Los costos por reembolsos relacionados con estos servicios son reconocidos en el Estado de Resultados
Integrales al momento en que son conocidos y en base a la mejor estimacién disponible al momento de
calcular dichos valores. Solo se reconocen los costos por reembolsos ocurridos hasta la fecha de cierre,
inclusive si estos no han sido reportados aiin a a Compafiia. La Compaiiia estima el valor de los costos de
los reembolsos pendientes de pago en funcién de la informacion provista por los asegurados y los ajustes
prapuestos por auditores médicos que analizan caso a caso los documentos y demas respaldos para
establecer el monto final de provisién y para los eventos que habiendo ocurrido al cierre no han sido atin
reportados por los afiliados, se establece una provisidén en funcién de la evolucion de la siniestralidad
histdrica clasificada por mes de ocurrencia, mes de aviso y mes de pago, identificando para cada perfodo en
estudio el valor de aquellos eventos que habiendo ocurrido en periodos anteriores fueron pagados con
posterioridad para estimar e} diferimiento en el pago de dichos eventos y con base en tal informacién
proyectar el valor iltimao de provisién necesaria para atender dichos eventos. Adicionalmente debido a que
este tipo de coberturas al ocurrir un evento, desencadenan el reconocimiento de beneficios por méis de una
ocasién y por periodos de tiempo mayores se establece una provision en funcidn de la evolucién de la
siniestralidad esperada, calculada en funcién de la proyeccidn actuarial del costo dltimo que se debe
reconocer por reembolsos y siniestros de los contratos vigentes al cierre de cada ejercicio, en funcién de la
tasa media de afectacién de la poblacion ecuatoriana y el costo medio de los reembolsos de este tipo de
producto (provisién de riesgos no expirados). Ver Nota 2.7.4.
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
{Expresado en dblares estadounidenses)

2.7.3 Costos diferidos de adquisicién

Las comisiones incurridas en la emisién de nuevos contratos de medicina pre-pagada, son capitalizados
como un activo intangible y con posterioridad son amortizadas en los plazos de vigencia de los respectivos
contratos. Las comisiones pagadas por el mantenimiento de los contratos de medicina pre-pagada y demis
costos incurridos, son registradas directamente en el Estado de Resultados Integrales, cuando el ingreso
generado por la venta ha sido registrado y su recuperacién ha sido razonablemente asegurada.

2.7.4 Prueba de adecuacién de pasivos

A cada fecha de cierre, se desarrolla la prueba de adecuacién de pasivos con la finalidad de asegurar que
los pasivos registrados en relacién con los contratos de seguros son suficientes. Para desarrollar esta
prueba se toman en cuenta todos los flujos de caja futuros, los costos de siniestros y los costos del manejo
de los mismos y otros cargos administrativos relacionados, deducidos los ingresos generados por los
rendimientos financieros de activos que respaldan los contratos de medicina pre-pagada. Cnalquier
deficiencia es ajustada inmediatamente a los resultados integrales del periodo, dando de baja los costos de
adquisicién diferidos y posteriormente constituyendo una provisién de riesgos no expirados.

Como se menciond en 2.7.2 anterior, los contratos con coberturas de largo plazo son medidos en funcién
de las asunciones establecidas al inicio de los contratos (provisién de riesgos no expirados). La estimacién
de 1a tasa de incidencia de los casos de céncer en la poblacién ecuatoriana, es una de las principales
variables que intervienen en la estimacion y la misma es revisada una vez al afio como parte de la prueba
de adecuacion de pasivos.

2.7.5 Reaseguros

2'8

La compafifa mantiene suscrito un contrato de reaseguro para cubrir los riesgos asociados con los de
medicina pre-pagada con sus clientes. Las condiciones del reaseguro establecen un limite de cobertura
anual de hasta US$500,000 por asegurado en exceso de US$25,000. El contrato de reaseguro es
considerado un contrato de segurc y se aplica ]a misma politica de reconocimiento y medicion. El costo del
contrato de reaseguro es reconocido en el Estado de Resnltados Integrales de forma lineal en funci6n del
periodo de vigencia. De acuerdo a las condiciones del reaseguro los beneficios que la Compaiiia obtiene del
reasegurador en la recuperacion de costos de reembolsos y siniestros son registrados en los Resultados
Integrales del periodo en que tales beneficios son aceptados por el reasegurados, su monto puede ser
medido de forma confiable y su recuperabilidad esta razonablemente asegurada.

Activos intangibles — Programas informaticos -

Los gastos de desarrollo directamente atribuibles al disefio y realizacion de pruebas de programas
inform4ticos que sean identificables y dnicos y susceptibles de ser controlados por 1a Compaiiia se
reconocen como activos intangibles, cuando se cumplen las siguientes condiciones:

. Técnicamente, es posible completar la produccién del activo intangible de forma que pueda estar
disponible para su utilizacién o su venta;

’ La Administracién tiene intencién de completar el activo intangible en cuestion, para usarlo o
venderio; :

. La Compaiifa tiene capacidad para utilizar o vender el activo intangible;
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en ddlares estadounidenses)

. Se puede demostrar la forma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios
econdmicos en el futuro;

. Existe disponibilidad de los adecuados recursos téenicos, financieros o de otro tipo, para completar
el desarrollo y para utilizar o vender el activo intangible; y

. El desembolso atribuible al activo intangible durante su desarrollo puede valorarse de forma fiable.

Los costos directamente atribuibles que se capitalizan como parte de los programas informaticos incluyen
los gastos del personal que desarrolla dichos programas y un porcentaje adecuado de gastos generales.

Los gastos que no cumplen estos criterios son reconocidos como un gasto en el momento en el que son
incurridos. Los costos asociados con el mantenimiento de programas informaticos se reconocen como
gasto a medida que se incurren.

Los costos de desarrollo de programas informéticos reconocidos como activos se amortizan durante su
vida atil estimada que no supera los 15 afios.

2.9 Deterioro de activos no financieros (Activos fijos) -

Los activos sujetos a depreciacion se someten a pruebas de deterioro cuando se producen eventos ¢
circunstancias que indican que podria no recuperarse su valor en libros. Las pérdidas por deterioro
corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su valor recuperable. El valor
recuperable de los activos corresponde al mayor entre el monto neto que se obtendra de su venta o su
valor en uso. Para efectos de la evaluacion por deterioro, los activos se agrupan a los niveles mis pequefios
en las que generen flujos de efectivo identificables (unidades generadoras de efectivo).

Los saldos en libros de activos no financieros que han sido objeto de castigos por deterioro se revisan a
cada fecha de cierre de los estados financieros para verificar posibles reversiones del deterioro; si existe
esta situacion, el monto recuperable del activo especifico es recalculado y su valor en libros incrementado
si es necesario. El incremento es reconocido en los resultados integrales como un reverso de pérdidas por
deterioro. El incremento del valor del activo previamente deteriorado es reconocido sélo si éste proviene
de cambios en los supuestos que fueron utilizados para calcular el monto recuperable. El monto de
incremento del activo producto del reverso de la pérdida por deterioro es limitado hasta el monto que
hubiera sido reconocido de no haber existido el deterioro.

La Compaiiia evalia anualmente la existencia de indicadores de deterioro sobre sus activos no financieros.
En el caso que el monto del valor libros del activo exceda a su monto recuperable, la Compaiiia registra
una pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio. Al 31 de diciembre del 2011 ydel 2010y al 1 de
enero del 2010, no se han reconocido pérdidas por deterioro de activos no financieros debido aquela
Administracién ha determinado que no existen indicadores de deterioro significativos.

2.10 Impuesto a la renta corriente y diferido -

El gasto por impuesto a la renta del afio comprende el impuesto a la renta corriente y el diferido. El
impuesto se reconoce en el estado de resultados integrales, excepto cuando se trata de partidas que se
reconocen directamente en el patrimonio. En este caso el impuesto también se reconoce en otros
resultados integrales o directamente en el patrimonio.

SUPERIN'I‘END;:\; R
@ DEC MPANJ'XS\ ,’
08 JUN, 201

OPERADOR ;¢ |
|

S /

Pigina 17 de 49

— QUITG




MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.,

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

2.10.1 Impuestao a la renta corriente

El cargo por impuesto a la renta corriente se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las utilidades
gravables y se carga a los resultados del afio en que se devenga con base en el impuesto por pagar exigible.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 24% (2010: 25%) de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 14% (2010:15%) si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente.

A partir del ejercicio fiscal 2010 entré en vigor la norma que exige el pago de un “anticipo minimo de
impuesto a la renta”, cuyo valor es calculado en funcién de las cifras reportadas el afio anterior sobre el
0.2% del patrimonio, 0.2% de los costos y gastos deducibles, 0.4% de los ingresos gravables y 0.4% de los
activos. La referida norma establecid que en caso de que el impuesto a la renta causado sea menor que el
monto del anticipo minimo, este {ltimo se convertird en impuesto a la renta definitivo, a menos que el
contribuyente solicite al Servicio de Rentas Internas su devolucién, lo cual podria ser aplicable, de acuerdo
con la norma que rige la devolucién de este anticipo.

Durante el 2011 y 2010 la Compafiia registré como impuesto a la renta corriente causado el valor
determinado sobre la base del 24% (2010: 25% y 15%) sobre las utilidades gravables.

2.10.2 Impuesto a la renta diferido

El impuesto a la renta diferido se provisiona en su totalidad, por el método del pasivo, sobre las diferencias
temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos valores mostrados
en los estados financieros. El impuesto a la renta diferido se determina usando tasas tributarias que han
sido promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera y que se espera seran aplicables cuandao el
impuesto a la renta diferido activo se realice o el impuesto a la renta pasivo se pague.

Los impuestos a la renta diferidos activos sélo se reconocen en la medida que sea probable que se
produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales.

Los saldos de impuestos a la renta diferidos activos y pasivos se compensan cuando exista el derecho legal
exigible a compensar impuestos activos corrientes con impuestos pasivos corrientes y cuando los
impuestos a la renta diferidos activos y pasivos se relacionen con la misma autoridad tributaria.

En adicidn, es importante sefialar que de acuerdo con el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, la tasa del Impuesto a la Renta se reduce progresivamente, iniciando en el 2011 con el 24%
hasta llegar al 22% en el 2013, por lo que el impuesto diferido esti calculado considerando el decremento
progresivo de la tasa impositiva.

2,11 Beneficios a los empleados -

2.11.1 Beneficios de corto plazo

Se registran en el rubro de provisiones del estado de situacién financiera y corresponden principalmente a:

i) La participaci6n de los trabajadores en las utilidades: calculada en funcion del 15% de la utilidad
contable anual de la Compaiiia, antes del impuesto a la renta, segiin lo establecido porla
legislacion ecuatoriana vigente. Se registra con cargo a resultados y se presenta como parte los
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en dolares estadounidenses)

gastos administrativos o gastos de ventas en funcion de la labor de la persona beneficiaria de este
beneficio.

ii) Vacaciones: registra el costo correspondiente a las vacaciones del personal sobre la base de su
devengamiento.

1ii) Décimo tercer y décimo cuarto sueldos: se provisionan y pagan de acuerdo a la legislacion vigente
en el Ecuador.

iv) Los incentivos por cumplimiento, se registran con cargo a resultados y se presentan como parte
del costo de ventas, los gastos administrativos o gastos de ventas en funcién de lalabor de la
persona beneficiaria de este beneficio.

2.11.2 Beneficios de largo plazo (provisiones de jubilacién patronal y desahucio no fondeadas)

La Compaiiia tiene un plan de beneficio definido para jubilacién patronal, normado por las leyes laborales
ecuatorianas. Adicionalmente de acuerdo a las leyes vigentes, en los casos de terminacién de la relacién
laboral por desahucio solicitado por el empleador o por el trabajador, el empleador bonificara al
trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la tltima remuneracién mensual por cada uno de
los anos de servicios prestados a la misma Compaiiia o empleador, este beneficio se denomina desahucio.

La Compaiiia determina anualmente la provisién para jubilacién patronal y desahucio con base en
estudios actuariales practicados por un profesional independiente y se reconocen con cargo a los costos y
gastos (resultados) del afio aplicando el método de Costeo de Crédito Unitario Proyectado y representa el
valor presente de las obligaciones a la fecha del estado de situacion financiera, el cual es obtenido
descontando los flujos de salida de efectivo a una tasa de 6.5% anual equivalente a la tasa promedio de los
bonos de gobierno, publicada por el Banco Central del Ecuador que estin denominados en la misma
moneda en la que los beneficios serdn pagados y que tienen términos que se aproximan a los términos de
las obligaciones por pensiones hasta su vencimiento.

Las hipétesis actuariales incluyen variables como son, en adicion a la tasa de descuento, tasa de
mortalidad, edad, sexo, afios de servicios, remuneraciones, incremento futuros de remuneraciones, tasa de
rotaci6n, entre otras.

Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de ios ajustes basados en la experiencia y cambios en los

supuestos actuariales se cargan a resultados en el periodo en el que surgen. Los costos de los servicios
pasados se reconocen inmediatamente en resultados del afio.

Al cierre del afio las provisiones cubren a todos los trabajadores que se encontraban trabajando para la

Compaiifa.
Al 33 de diciembre Als de enero

2010 2010 210
‘Tasa de descuento 5.94% 6.95% 6.99%
Futuro incremento salarial 2.80% 3.00% 3.00%
Futuro incremento de pensiones 4.00% 4.50% 4.00%
Tasa de mortalidad ¢ invalidez CSO 1980 -HM (1) €S0 1980-HM (1) CS0 1980 -HM (1)
Tasa de rotacién (promedio) SOA 2003 SW(32) SOA 2003 SW{(2) SOA 2003 SW(2)
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

(1)  Tasa determinada en base ala Tabla de Mortalidad CSO 1980 HM de los Estados Unidos, la misma
que constituye la tabla legal de referencia autorizada por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

(2) Tasa determinada en base a la Tabla SOA 2003 Salaried Workers de la Sociedad de Actuarios de los
Estados Unidos (SOA).

Provisiones -
Reembolsos

Se reconocen provisiones relacionadas con reembolsos o siniestros cuando: (i) la Compaiiia tiene una
obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resuitado de eventos pasados, (ii) es probable que vaya
a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacién y (iii) el monto se ha estimado de forma
fiable. Los montos reconocidos como provision son la mejor estimacién de la administracion, a la fecha de
cierre de los estados financieros, de los desembolsos necesarios para liquidar las obligaciones. Las
provisiones de siniestros pendientes de pago y las provisiones para siniestros incurridos pero no
reportados se establecen en funcién de lo descrito en la Nota 2.7.2.

Provisiones relacionadas con riesgos de seguros

Adicionalmente a las provisiones de reembolsos, la compaiiia efectfia la prueba de adecuacion de pasivos
descrita en la Nota 2.7.4, y en funcién de dichos pardmetros se reconoce al final de cada periodo una
provisién de riesgos no expirados cuyos parametros de calculo se describen en 1a Nota 2.7.2.
Distribucién de dividendos -

La distribucién de dividendos a los accionistas se deduce del patrimonio y se reconoce como pasivo
corrientes en los estados financieros en el periodo en el que los dividendos han sido aprobados por los
accionistas de la Compaiiia.

Reconocimiento de ingresos -Servicios de medicina pre-pagada -

Comprenden el valor de la venta de contratos por servicios de medicina pre-pagada, neto de comisiones,
impuestos a las ventas, rebajas, descuentos y tasas. Se reconocen cuando su importe se puede medir
confiablemente, es probable que beneficios econémicos fluyan a la Compaiiia.

Son reconocidos en los resultados del afio a medida en que se devengan los servicios prestados. El
devengamiento se establece en base al periodo de vigencia del contrato que cubre el mencionado servicio.
Cuando un cliente se encuentra en mora por més de 3 meses, la Compaiiia suspende su servicio y se deja de
reconocer los ingresos correspondientes a dichas cuentas.

ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS

La preparacién de estados financieros requiere que la administracitn realice estimaciones y utilice
supuestos que afectan los montos incluidos en estos estados financieros y sus notas explicativas.
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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(Expresado en ddlares estadounidenses)

Las estimaciones realizadas y supuestos utilizados por la Compaiiia se encuentran basados en la
experiencia histérica, cambios en la industria e informacién suministrada por fuentes externas calificadas,
sin embargo, los resultados finales podrian diferir de las estimaciones bajo ciertas condiciones.

Las estimaciones y politicas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes para
reflejar correctamente la situacion financiera y los resultados de la Compaiiia y/o las que requieren un alto
grado de juicio por parte de la Administracién.

Las principales estimaciones y aplicaciones del criterio profesional se encuentran relacionadas con los
siguientes conceptos:

(a) Prouvisiones por reembolsos.
Las estimaciones de las provisiones de reembolsos se efectiian en funcion de lo deserito en la Nota
2.7.2. Para el caso de las provisiones de reembolsos pendientes de pago, se hace una evaluacién
periddica para evaluar si los pardmetros sufrieron variaciones y ajustar el monto de provision. Para
las provisiones por siniestros incurridos y no reportados se hace una evaluacién mensual de los
parametros v la informaci6n histérica que sirve de base para realizar la estimacién.

(b) Provision para riesgos no expirados.

1a estimacién de la provisién para riesgos no expirados se efectda en funcion de lo descritoen la
Nota 2.7.2 y en la Nota 2.7.4.

(c)  Costos diferidos de adgquisicién.
La determinacién del monto reconocido por costos diferidos de adquisicidn se basan en el juicio de
la Administracidn de si dichos costos son directamente atribuibles a los contratos y el periodo de
amortizacién que se considera en funcidn de la vigencia media de los contratos.

(d}  Deterioro de activos financieros.

El deterioro de los activos financieros comerciales de la Compaiiia se evalGa con base en las politicas
y lineamientos descritos en la Nota 2.4.3.

(e)  Provisiones por beneficios a los empleados
Provisiones por beneficios a los empleados: las hipétesis empleadas en el cilculo actuarial de
jubilacidn patronal y desahucio se efectian con base en estudios actuariales practicados por
profesionales independientes (Nota 2.11).

(  Vida util, valor residual y deterioro de activos fijos

La estimacién de vidas utiles, valor residual y el deterioro de activos fijos se efectiian segiin se

describe en las Notas 2.5y 2.9.
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(g) Impuesto a la renta diferido

Impuesto a la renta diferido: 1a Compaiiia ha realizado 1a estimacién de sus impuestos diferidos
considerando que todas las diferencias entre el valor en libros y 1a base tributaria de los activos y
pasivo se revertirin en el futuro.

TRANSICION A NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF)
Base de la transicion a las NIIF -
Aplicacion de la NIIF 1

De acuerdo a la Resolucién No.08.G.DSC.o10 emitida por la Superintendencia de Compaiiias en
noviembre del 2008, las compaiifas como Medicina para el Ecuador Mediecuador Humana S.A., que
tienen activos totales superiores a US$4,000,000 al 31 de diciembre 2007, deben preparar sus primeros
estados financieros bajo NIIF en el 2011. Por lo cual los estados financieros de la Compaiiia por el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2011, son los primeros estados financieros emitidos de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Hasta el afic terminado en el 2010, la
Compaiiia emitia sus estados financieros segiin NEC, por lo cual las cifras de los estados financieros del
2010 han sido reestructuradas para ser presentadas con los mismos criterios y principios del 2011.

La fecha de transicion de la Compaiifa es el 1 de enero de 2010. La Compafiia ha preparado su estado de
sitnacion financiera de apertura bajo NIIF a dicha fecha.

De acuerdo a la NIIF 1 — "Adopcion por primera vez”, para elaborar los estados financieros antes
mencionados, se han aplicado todas las excepciones obligatorias aplicables y una de las exenciones
optativas a la aplicacidn retroactiva de las NIIF.

Exencién ala aplicacién retroactiva utilizada por la Compaiiia

De acuerdo a lo sefialado por la NIIF 1, 1a Compaiiia no ha optado por utilizar ninguna de las exenciones
opcionales que establece la norma.

Conciliacién entre NIIF y NEC -

Las conciliaciones presentadas a continuacion detallan la cuantificacion del impacto de la transicion a las
NIIF. 1a conciliacién proporciona el impacto de la transicidn con los siguientes detalles:

. Conciliacion del patrimonio al 1 de enero de 2010 y 31 de diciembre del 2010.

. Conciliacién del estado de resultados integrales por el ejercicio terminado al 31 de diciembre del
2010.
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010

(Expresado en délares estadounidenses)

4.2.1 Conciliacién del patrimonio consolidado

3: de diciembre 1 de enero del

Conceptos Nota dela2o010 2010

Total patrimonio segiin NEC 1,995,660 498,953
Im puestos diferidos {a) 46,130 114,809
Beneficios a los em pleados (b) (47.,368) (183.974)
Reservastécnicas © {20,272) {47.770)
Efectode la transicién a las NIIF al 1 de enerodel 2010 N (86,935)
Efectode las NIIFen el afio 2010 (21,510) -
Efectode la transicién al 1 de enerodel 2010 (86,935) -
Total patrimonio segan NIIF 1,887,215 412,018

4.2.2 Conciliacion del estado consolidado de resultados integrales

Por el adio

terminadael 31 de

Conceptos Nota diciembre del 2010

Resultado segiin NEC 496,707

Im puestos diferidos (a) 46,130
Beneficios a los em pleados (b) (47,368)
Reservas técnicas (c) {20,272)
Efectodela transicién a las NIIF {21,510)

Utilidad neta y resultadointegral del afio segin NIIF 475.1 97

(@) Impuestos diferidos

()

El ajuste conciliatorio de impuesto a la renta diferido consiste en el reconocimiento de los
impuestos diferidos originados por aquellos ajustes conciliatorios a las NIIF que crean diferencias
temporales entre las bases financieras y tributarias de la Compaiifa. La variacién de las diferencias
temporales entre NEC, correspondientes bisicamente a bases tributarias y NIIF, gener6 un
reconocimiento de impuestos diferidos por USS114,809 al momento de 1a transicién y un crédito en
el estado de resultados integrales de US$46,130, relacionado fundamentalmente con el registro de
las provisiones de beneficios sociales descritas en el literal (b) siguiente y pérdidas tributarias
originadas en ¢l afio 2009.

Beneficios sociales (provisiones de jubilacidn patronal y desahucio no fondeadas y vacaciones)

Hasta el afic 2009, la compafifa no habfa efectnado las provisiones por beneficios sociales
(provigiones de jubilacién patronal y desahucio no fondeadas y vacaciones), debido a considerarlas
no significativas. Este ajuste generd un reconocimiento de provisiones por beneficios sociales de
US$153,974 al momento de la transicién (US$ 48,124 por vacaciones no gozadas por el personal y
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USS105,850 porjubilacién patronal y desahucio) y un débito en el estado de resultados integrales
de USS47,368, relacionado fundamentalmente con el registro del incremento de las provisiones
correspondientes al afio 2010 (USS20,741 por vacaciones no gozadas por el personal y US826,627
por jubilacién patronal y desahucio).

{c) Reservas técnicas

Como parte de la transicién a NIIF, la compaiiia efectud la prueba de adecuacion de pasivos
requerida por la NIIF 4, como resultado de este analisis se determiné la constitucién de la provisién
por riesgos no expirados. Este ajuste generd un reconocimiento de provisiones per USS47,770 al
momento de la transicién y un débito en el estado de resultados integrales de USS20,272,
relacionado fundamentalmente con el registro del incremento de la provisién.

5. ADMINISTRACION DE RIESGOS DE SEGUROS Y FINANCIEROS

La operacién de la compaiiia (servicios de medicina pre-pagada), la exponen a riesgos financieros y riesgos
de seguro. La administraciéon de dichos riesgos se detalla a continuacién:

5.1 Factores de riesgo de seguros
5.1.1 Contratos con coberturas de corto plazo
{a) Frecuenciay severidad de los siniestros

1a frecuencia y severidad de los siniestros se ven afectados por varios factores como son el costo de
los servicios médicos y el incremento en la incidencia de ciertas enfermedades que se incrementan
en funcién de factores externos como el clima y estacionalidad. Debido a que este tipo de contratos
no representan coberturas de largo plazo, no se considera que haya una exposicién a riesgos de tasa
de interés.

Para manejar este tipo de riesgos se han disefiado sistemas muy rigurosos de control de reembolsos
por medio del andlisis con médicos especialistas de las reclamaciones efectuadas por los clientes,
para asegurar que las prestaciones estin debidamente cubiertas. Ademds se han firmado convenios
con varios hospitales y médicos para asegurar que no hayan variaciones significativas en los costos
de los servicios que la compaiifa contrata para atender a sus clientes y esto permite manejar
adecuadamente la estructura de precios que son cobrados en cada uno de sus productos y que de
forma general pueden ser ajustados de forma anual. A continuacién se presenta un cuadro que
muestra el resultado de la gestibn de control de reembolsos:
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2011:
Producto

Individual

Empresarial
Corparativo

Otros
TOTAL

2010:

Producto
Individunal
Empresarial
Corporativo
Otros
TOTAL

Reembolsos Reem bolsos Reembolsos no cubiertos
presentados pagados (1) y exclusiones
6,879,467 4,613,219 . 33%
4,845,400 3,268,322 33%
18,294,933 12,141,356 34%
1,837,949 1,072,669 42%
31.857,749 21,095,566 34%
Reembolsos Reembeolsos Reembolsos no cubiertos
presentados pagados (1) yexclusiones
5,207,195 3,010,463 42%
4,268,587 2,737,197 '36%
20,415,893 12,976,559 36%
3,099,917 1,857,020

32991592

(1)  Corresponde a los reembolsos pagados netos de la recuperacién de reaseguros de contratos

de corto plazo.

(b)  Fuentes de incertidumbre al estimar los costos futuros de los siniestros

Los reembolsos son pagados sobre 1a base de su ocurrencia. La Compaiia esti expuesta a los riesgos
cubiertos por los diferentes tipos de contratos inclusive si ellos no son conacidos inmediatamente
por la compaiiia. Como consecuencia los reembolsos pueden ser conocidos y registrados en plazos
que van desde semanas hasta meses con posterioridad a la ocurrencia del evento cubierto. Debido a
eso una de las principales provisiones efectuadas por la Compailia en la provisidn para siniestros
incurridos y no reportados. Las principales variables en el cdlculo son i) el periodo real de
diferimiento histérico de los pagos y ii) el costo promedio de los siniestros, sin embargo para
asegurar que estas variables sean lo mis cercanas a la realidad se han implementado sistemas de
control para asegurar que las fechas de ocurrencia y las fechas de presentacion de los reclamos, sean
ingresadas al sistema informitico de forma correcta. Sobre estos pardmetros, la principal fuente de
informaci6n son las facturas y demas respaldos de los costos a ser reembolsados, que se deben
presentar como respaldo de un reclamo y que dan fechas ciertas del inicic de los reclamos y sus
costos. En este tipo de contratos no se considera que el valor presente de las obligaciones difiere del
valor nominal de la provisién ya que pricticamente le periodo de diferimiento promedio es de tres

meses

{c) Proceso para definir las asunciones utilizadas para realizar las estimaciones

El riesgo asociado con este tipo de contratos no es complejo, sin embargo las asunciones para poder
medir adecuadamente dicho riesgo y reflejar el mismo en provisiones son principalmente las
variables del tiempo de diferimiento en el aviso y costo de los reembolsos, asi como los costos

adicionales de tipo administrativo involucrados en ese procesa hasta logra:
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(d)

(a)

los mismos. Para el manejo adecuado de estos pardmetros se han disefiado controles en los sistemas
de la Compaiiia para poder medir adecuadamente estas variables.

Cambios en las asunciones y andlisis de sensibilidad

Se efectiian analisis de sensibilidad para poder evaluar como impactarian los cambios en las
principales asunciones que sirven para medir el riesgo asociado con estos contratos. Por eflo se
simulan variables como el crecimiento por inflacién de los costos asociados a los reembolscs, el
incremento en los plazos de demora en el aviso de los siniestros.

Dichos anilisis se ven reflejados en la forma en la que mide el valor de cada tipo de contrato para los
clientes, el mismo que se ajusta anualmente al momento de la renovacién del mismo.

5.1.2 Contratos con coberturas de largo plazo

Frecuencia y severidad de los siniestros

La frecuencia y severidad de los siniestros se ven afectados por varigs factores como son el costo de
los servicios médicos y el incremento en la incidencia de ciertas enfermedades. Debido a que este
tipo de contratas tiene coberturas que representan desembolsos a largo plazo por la ocurrencia de
nn evento cubierto, ademais de la incidencia de la frecuencia de casos y la severidad, también se

considera ¢l efecto de la tasa de interés sobre los flujos futuros que representan este tipo de
contratos.

Para manejar este tipo de riesgos se han disefiado sistemas muy riguresos de control de reembolsos
por medio del anélisis con médicos especialistas de las reclamaciones efectuadas por los clientes,
para asegurar que las prestaciones estdn debidamente cubiertas. Ademis se han firmado convenios
con varios hospitales y médicos para asegurar que no hayan variaciones significativas en los costos
de los servicios que la compaiifa contrata para atender a sus clientes y esto permite manejar
adecuadamente la estructura de precios que son cobrados en cada uno de sus productos.
Adicionalmente el departamento de gestién de recursos monitorea de forma anual la tasa de
afectacién media de cincer en la poblacidén ecuatoriana para evaluar las variaciones que este dato
genera en la provisién de riesgos no expirados. Con respecto al control de los reembolsos, a
continuacién se presenta un cuadro que muestra el resultado de la gestién y en el literal (d) se

presenta el anilisis de sensibilidad de la tasa de afectacién media de cincer en la poblacién
ecuatoriana:

2011 / Reembolsos
Reembolsos Reembolsos no cubiertos y
Producto presentados pagados (1) exclusiones

Renacer 656,229 541,203 18%
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2Q10: Reembolsos
Reembalsos - Reembalsos negadosy
presentados pagados (1) exclusiones
Producto
Renacer 321,559 235,452 27%

(b)

(c)

Pigina 27de 49

(1)  Corresponde a los reembolsos pagados netos de la recuperacion de reaseguros de las lineas
oncolégicas.

Fuentes de incertidumbre al estimar los costos futuros de los siniestros

Los reembolsos son pagados sobre la base de su ocurrencia. La Compaiiia estd expuesta a los riesgos
cubiertos por los diferentes tipos de contratos inclusive si ellos no son conocidos inmediatamente
por la Compaiiia. Como consecuencia los reembolsos pueden ser conocidos y registrados en plazos
que van desde semanas hasta meses con posterioridad a la ocurrencia del evento cubierto. Debido a
eso una de las principales provisiones efectuadas por la Compafiia es la provision para siniestros
incurrides y no reportados. Las principales variables en el cilculo son i) el periodo real de
diferimiento histérico de los pagos y ii) el costo promedio de los siniestros, sin embargo para
asegurar que estas variables sean lo mds cercanas a la realidad se han implementado sistemas de
control para asegurar que las fechas de ocurrencia y las fechas de presentacién de los reclamos, sean
ingresadas al sistema informético de forma correcta. Scbre estos parimetros, la principal fuente de
informacion son las facturas y demds respaldos de los costos a ser reembolsados, que se deben
presentar como respaldo de un reclamo y que dan fechas ciertas del inicio de los reclamos y sus
costos. Adicionalmente este tipo de contratos se considera que generan una incidencia de largo
plazo, ya que una vez que se genera un evento, la patologia y el tratamiento duran varios aflos y
pueden haber casos en los que se presenten reincidencias, por ello la compafiia efectia la
estimacion de una reserva téenica (reserva de riesgos no expirados) que mide la evolucitn de la
siniestralidad esperada, calculada en funcién de la proyeccion actnarial del costo dltimo que se debe
reconocer por reembolsos y siniestros de los contratos vigentes al cierre de cada ejercicio, en
funcién de la tasa media de afectacién de la poblacién ecuatoriana y el costo medio de los
reembolsos y siniestros de este tipo de producto, para establecer adecuadamente esta variable se
efectiia un promedio entre la tasa propia de la Compaiiia y la tasa de mercado determinada en
estudios de casos en el Ecuador. .

Proceso para definir las asunciones utilizadas para realizar las estimaciones

El riesgo asociado con este tipo de contratos es mis complejo y requiere de estimaciones similares a
las de los contratos de corto plazo, mis la medicién de la incertidumbre sobre los flujos de fondos
requeridos a largo plazo relacionados con este tipo de patologias y que no puede ser medido en
funcion de reembolsos ya efectuados. Las asunciones para poder medir adecuadamente dicho riesgo
y reflejar el mismo en provisiones son principalmente las variables del tiempo de diferimiento en el
aviso y costo de los reembolsos, asi como los costos adicionales de tipo administrativo involucrados
en ese proceso hasta lograr la liquidacién total de Jos mismos. Para el manejo adecuado de estos
parimetros se han disefiado controles en los sistemas de la Compafifa para poder medir
adecuadamente estas variables. Adicionalmente de forma anual se efecta la revisién de la tasa
media de afectacién de la poblacién ecuatoriana y la tasa de la Compaiiia que es la principal
asuncién de 1a reserva de riesgos no expirados.
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(d) Cambios en las asunciones y andlisis de sensibilidad

Se efectiian anélisis de sensibilidad para poder evaluar como impactarian los cambios en las
principales asunciones que sirven para medir el riesgo asociado con estos contratos. Por ello se
simulan variables como el crecimiento por inflacién de los costos asociados a los reembolsos, el
incremento en los plazos de demora en el aviso de los siniestros.

Una de las principales asunciones de 1a Administracién en el cilculo de la reserva de riesgos no
expirados muestra el grado de exposicion que tiene la tasa media de afectacién de cincerenla
poblacién ecuatoriana en la estimacién de la provisién por riesgos no expirados de la Compaiifa. A
Continuacién se presenta dicho analisis.

201

Tasa (1) Reserva Actual Reserva provectada Impacto
0.16% 92,783 (16,722) 109,505
0.26% 92,783 - -
0.36% 92,783 202,288 {109,505)

2010;

Tasa (1) Reserva Actual Reserva provectada Impacto
0.16% 68,042 (25,852) 93,894
0.26% 68,042 - -
0.26% 68,042 161,936 {93.894)

(1)  Latasa actual con la que fueron calculadas las reservas (0.26%) corresponde al promedio
simple entre la tasa determinada en funcién de los datos de la Compaiiia (0.219%) y 1a tasa
del mercado (0.3%) determinada en funcién de estudios del impacto en la poblac¢ién tomando
como base una muestra de 100,000 habitantes.

5.2 Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Compaiiia la exponen a una variedad de riesgos financieros tales como: riesgos de
mercado (riesgo de precio y Riesgo de tasa de interés sobre el valor razonable y los flujos de efectivo),
riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de capitalizacién. El programa general de administracién de
riesgos de la Compaiiia se concentra principalmente en lo impredecible de los mercados financieros y trata
de minimizar potenciales efectos adversos en su desempeiio financiero; ademis, se encamina a que las
actividades con riesgo financiero de la Compaiiia estén sujetas a politicas y procedimientos de
identificacidn, medicién y control.

Los departamentos de erédito, tesoreria y gestién de recursos tienen a su cargo la administracién de
riesgos, de acuerdo con las politicas aprobadas por el Directorio y/o la Gerencia General. Dichos
departamentos identifican, evalian y administran los riesgos financieros en coordinacién estrecha con las
unidades operativas y técnicas de la Compaiiia. El Directorio proporciona guia incipj
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administracion geperal de riesgos asi como las peliticas para cubrir dreas especificas, tales como el riesgo
de tasas de interés, el riesgo de erédito, el riesgo de liquidez, el riesgo de concentracion y el riesgo de uso
de instrumentos finantieros.

5.2.1 Riesgos de mercado

(o)

(b)

Pdgina 29de 49

Riesgo de precio y concentracion

1a pnucxpa} exposicién a la variacibn de precios€sta rélacionada eon el casto de la prestacion de
servicios médicos y hospnalanos incurridos al pagar reembolsos 4 sis clientes. Los Gestidn del
Bienestar de Convenios y Gestién de Auditaria Médica, contiolan ¢onstantemente a los hopitales y
‘médicos que forman parte de la red de cobertura de la Compaiifa y mantienen actnalizadas las listas
de preciosy detailes de los servicios que se pueden brindar con ¢ada und de ellos; con-#l fin de.
buscar las mejores alternativas en cuanto a precios y calidad; adicionalmente existen politicas y
procesas rigurosas de licitacion para la seleccion de nuesvos integrantes de su red de cobertura. La
Compaiiia ha suserito con hospitales y médicos, convenios para la prestacian de los servicios los que
facilitan la fijacién de condiciones favorables frente a los precios de mercado, considerando a su vez
descuentas por valumen.

L& Compaiiia mantiene un portafolio diversificado de clientes, proveedores y: préstamos bancarios,
por lo tanto 1o tiene riesgos significativos de concentracién. En relacidn con el riesga de
eoncentracidn el 21% de los ¢asos son atendidos en €l Hospital Metropolitano y en los centros
médicos de Metrared, sin embargo para evita el riesgo de concentracién dependencia mantiepen
suscritos convenios con 110 clinicas y hospitales y 2,136 médicos que forman también parte de sm
red y en los que se garantiza que se entregardn los servicios eot la calidad definido por la
Administracion de la Compafifa.

Riesgo de tasa de interés sobre ¢l valor razanable y los flijos de efectiva

El riesgo de tasa de interés para la Compasiia surge principalmente de'su endeudamiento de largo
plazo. El endendamicnto a tasas variahles expone a la Companfa al riesgo de tasa de interés sobre
sus flujos de efectivo, mientras que, el endeudamiento a tasas fijas expone la Compatiiaal resgo de
tasa de interés sobre el valor razonable de sus pasivos. La Companfa ha establecido una politica de
endeudamiento alargo plazo siempre y cuando no se comprometa significativamente los activos de
la Compaiifa, procuranda mantener hasta un 80% de su.endeudamientoa tasas fijas bajo
condiciones com {:.tlbvas de mercado. El 4rea de gestién de recursos monitorea permanentemente
la volatilidad de las tasas variables y fijas, su efecto-en los flujos de efectivo de la Compaiiia y el valor
razonable de sus pasives. Al 31 de diciembre del 2011 y 2010 el endendamiento de la Compaitia que
devengd tasas de interés fijas culmind en US$6,251,909 y US$2,534,124, respectivamente; delos
cuales, US$4,2498385 ¥ USS812,630 corvesponden a endendamiento a largo plazo, Con. el fin de
ampliar su estructura de endeudamiento y apalancamiento, la Compaiifa se encuentra analizande la
posibilidad de efectiraren ¢l afic’2012 una nueva emisién de pagarés a la orden o refinanciar sus
dendas a plazos de hasta 5 afios.

La Ccmpan fa analiza su exposicion al riesgo de tasa de interés d¢ manera dindmica. Sesimulan
vaniassituaciones hipotéticas tomando en cienta: i} cambios v ajustes de tasas. bancarias segin los
movimientos y publicaciones del Bancu-Central del Ecuador y ii) las poslcxones respecto de:
refinanciamientos; renovacién de las posiciones existentes, finané¢iamiento alte
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Sobre la base de estos escenarios y del comportamiento estadistico del endeudamiento de la
Compatiia, se calcula el impacto sobre la utilidad o pérdida de un movimiento definido en las tasas
de interés. La Compaiiia ha estimado que el impacto en la utilidad después de impuestos por un
movimiento (variacion) y/o duracion de tasas, no es significativo al cierre del ejercicio 2011.
Debido a la baja volatilidad de las tasas pasivas referenciales de interés en el mercado ecuatoriano
no se realiza anilisis de sensibilidad al respecto (2011: Tasa pasiva referencial aproximada del 8.2%
- 2010: 8%).

5.2.2 Riesgo de crédito

Las politicas de administraci6n de riesgo crediticio son aplicadas principalmente por el 4rea de cartera y
finanzas. El riesgo de crédito se encuentra presente en el efectivo y equivalentes de efectivo, y en los
préstamos y cuentas por cobrar a clientes y otras cuentas por cobrar.

Respecto a los bancos e instituciones financieras donde se mantiene el efectivo, sus equivalentes,
corresponden a operaciones de corto plazo y de alta liquidez, cuyos emisores deben mantener
calificaciones de riesgo independientes que denoten niveles de solvencia y respaldo adecuados; dichas
calificaciones deben ser como minimo de “AA”.

La Compaiifa mantiene politicas para el otorgamiento de créditos directos a favor de clientes del
empresariales y corporativos y empresas relacionadas, con quienes se mantiene aproximadamente el 48%
del total de la cartera de créditos. En funci6n de los acuerdos suscritos con dichas entidades, la aceptacién
y cobertura de los asegurados deber4 ser cubierta y confirmada por las mismas. La Compaiifa se encuentra
expuesta al riesgo de pérdidas como consecuencia de la inobservancia en el cumplimiento de las
obligaciones adquiridas por parte de los clientes que han suscrito con la Compaiifa contratos de seguro, en
cuyos casos, ante la ausencia de pago de las aportaciones de clientes v/o de las condiciones de pago, la
Compaiiia ha implementado una gestién adecuada y oportuna del irea de cobranzas, en complemento con
el cumplimiento de las obligaciones del contrato convenido con el cliente, el cual se hace prevalecer por ser
el documento formal suscrito entre las partes que detalla las obligaciones para lo cual las partes se
comprometieron. Cuando un cliente se encuentra en mora por més de 3 meses, la Compafiia suspende su
servicio y se deja de reconocer 1os ingresos correspondientes a dichas cnentas,

Es en base a la naturaleza de las actividades que desempefia la Compaiiia dentro del mercado de
prestaci6n de servicios de medicina pre-pagada, estima como principal indicador dentro del anilisis de
sensibilidad, la medici6n de sus indices de siniestralidad por linea de negocio, el cual le permite
monitorear la rentabilidad de las lineas de negocio al relacionar las variables de reclamos liquidados en un
periodo determinado contra las ventas de ese canal para aquellos clientes que tienen un plan vigente con
la Compaiifa. Al 31 de diciembre del 2011 la Compaiiia presenta la signiente informacién con relacién a su

riesgo crediticio:
Hasta Hasta Mo -
Corporativo 360 dias 360 dias
Em . s s r >
‘ 2% * i o
Tndividual = 3 3 :
100.0% 100.0% 100.0% o0.0%
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(Expresado en délares estadounidenses)

El departamento de gestién de recursos monitorea constantemente el comportamiento de pago,
antigliedad y vencimientos de su cartera, con el fin de dar cumplimiento a las diferentes etapas de
cobranza establecidas en las politicas procedimientos de la Compaiiia.

Es importante mencionar que la Compafiia tiene una cobertura de seguro para su cartera corporativa. Ver

Nota 10.
5.2.3 Riesgo de liquidez

La principal fuente de liquidez son los flujos de efectivo provenientes de las actividades operacionales dla
Compaiifa, Para administrar la lignidez de corto plazo, la Compaiiia se basa en los flujos de caja
proyectados para un periodo de doce meses, los cuales consideran los vencimientos de los activos y pasivos
financieros y los planes de financiamiento futuros dla Compaiiia.

Los excedentes de efectivo mantenidos por la entidad y saldos por encima del requerido para la
administracion del capital de trabajo son administrados por el drea de tesoreria; quien los invierte en
depbsitos de ahorro, los cuales devengan tasas de interés de mercado y mantienen vencimientos
apropiados o de suficiente liquidez segiin las necesidades proyectadas de efectivo de la Compaiiia.

La Compaiiia no mantiene instrumentos derivados. El cuadro siguiente analiza los pasivos financieros de
1a Compaiifa agrupados sobre 1a base del periodo remanente a 1a fecha del estado de situacién hastala
fecha de su vencimiento. Los montos revelados en el cuadro son los flujos de efectivo no descontados:

Menos de 30 Entre 30y 180 Entre 180 dias Entre1y2 Entre2ys

Afia2gus dias dias viafia afios afios

Préstarnos bancarios y pagarés a la ocden 289,274 1,603,886 381,553 4362201

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas

POr pager 1,860,819 - - -

Documentas y cuentas por pagar compaiias ¥

partes relacionadas 207,046 307900 32,205 155.397 837500
B, o0, e SBGE.  _ia688 OBz

Allg.2010

Préstamos bancarios y pagarés 1 la orden 149,821 1.344.971 332,046 866,358 -

Cuentas por pagar comercialesy otras cuentas

por pagar 2,428,139 - - - -

Documentos y cuentas Do pagar compaiiias y

partes relacionadas 3685.199 31079 37:295 . 149181 149.181

et B0 —Rle AR =24l

Segiin las politicas de la Compaiifa, las cuentas por cobrar comerciales, en general, se otorgan con plazos
de entre 15 dias (para clientes personas naturales) y plazos que no exceden los 3o dias para clientes
empresariales y corporatives y los plazos de las obligaciones bancarias, son entre 1y 3 afios.

Con el fin de mantener un margen suficiente y/o de respaldo para la administracién del riesgo de liquidez,
al 31 de diciembre del 2011, 1a Compafiia mantiene lineas de crédito abiertas por US$900,000,
US$1,300,000 y US$1,500,000 con el Banco Amazonas S.A., Banco Bolivariano C.A. y Banco
Internacional S.A., respectivamente. Dichas lineas en su mayoria han sido utilizadas con el fin de financiar
capital de trabajo. En adicién en el afio 2011, la Compaiiia fue autorizada para la emisién de Pagarés a la
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
3t DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

Orden hasta por US$5,000,000, dicha emisi6én fue avalada por la Bolsa de Valores de Guayaquil el 14 de
septiembre del 2011. Ver Nota 13.

5.2.4 Riesgo de capitalizacién
Los objetivos de la Compaiiia al administrar el capital son el salvaguardar la capacidad de 1a misma de
continuar como empresa en marcha, con el propésito de generar retornos a sus accionistas, beneficios a
otros grupos de interés y mantener una estructura de capital 6ptima para reducir el costo del capital.

Consistente con la industria, la Compaifiia monitorea su capital sobre la base del ratio de apalancamiento.
El ratio de apalancamiento se calcula dividiendo la deuda neta sobre el patrimonio de la Compaiiia.

Los ratios de apalancamiento al 31 de diciembre de 2011 y de 2010 fueron los siguientes:

a011 2010
Préstamos bancarics y pagarés a la orden 6,251,909 2,534.124
(Menos) Efectivo y equivalententes de efectivo _(516,738) (868,534)
Deuda neta 5:.735,171 1/665.590
Total patrimonio 2,909,522 2,887,215
Total capital 8,644,693 4,552,805
Ratio de apalancamiento ng gsx

El incremento en €l ratio de apalancamiento en el 2011 se origina principalmente en el aumento de los
pasivos, los cuales se incrementaron en un 146% frente al afio anterior, debido a 1a emisién de pagarésala
orden a finales del afio 2011. Ver Nota 13.
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A,

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
{Expresado en délares estadounidenses)

INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Categorias de instrumentos financieros

A continuacifn se presentan los valores en libros de cada categorfa de instrumentos financieros al cierre
de cada ejercicio:

Actives inancieros Al 31 de diciembre del 3011 Al 31 de diciembee del 2010 Al 1 da enere del 2010
Corriems Socopdents Coxicnin Mo corcienie Corriznts Sacorsients
o Sdowal ol inal
Electivo y squivalentes 3l efectivo 76330 - 868,333 - 290810 .
Acsivos Snaocieron wedidoa ol como amortizada:
Mrwdm 30,308 - - - - -
¥ por cobear comerrial 3728600 - +7807% - 2979738 -
mmwm 2823.003 - Lrbogy - 4370955 -
Pocusuentos y cuenias pos cobrar 3 compaitiag
¥ partes relacionadas 530000 - - - “ -
Total activas finsmcieros el e e R BB
Pasivos finsacierve —Alypdediciemivedeizon  _ Aljidedcembredelion  _ Alidemerdelaow
Corxiente Nosarrients Cucriente Nasoedents Conxizate Xocordeals
Rasiuna financieras mestidos ol como amortizdo:

L ¥ pagarés 2 1a oeden 2.013.524 4238385 72404 Bi2.630 800,000 -
cmwmcuuda:msmwwm 186089 - 2428139 - 920,132 -
Docurnentos ¥ cuentas por pagar a compaiias

5 pactes relacioeadas —E2ET_ 193608 _xe:v_':_ __m —atebe -

Valor razonable de instrumentos financieros

Los siguientes cuadros presentan los valores razonables, basados en las categorfas de instrumentos
financieros, comparados con los valores en libros incluidos en los estados de situacién financiera:

M“k *ﬂ’ .& “]’ﬂu M\m‘“h" g ‘xjigu Al |k gnmkl:pn
Nuorluus,  Yaheompahi | Yaoribros  Nakeomeenabi Mapchbars  Yabomzugabk

A leinckms
Biecinn yogquivaleates e cvive SBIIN SBIIE BONS3L RON.S1E 23060 i YT
Documemtos yeaentas pur codrat comen s SI12n600 STIRE0 ATUOTNY STMIN 3370938 AN70.338
IRrax cue ML pursobnir 2423003 . 2A23003 WradvY w1647 L3095 Bropss
Dacumentos youenlas porcobnas a comnsiin
ypanes relacinaadas AN 254000 - - ~
Totalactivos imaacems PABISL VAMISL 153830 TAILIN 383230 $46313D
M SR
Ruanes Goascikmy
Pristamos hancutins ypagants s b onkcs HIAL08 241909 15340 253303 BTLHD WO 00
CacMmas pos pagas comekcnies y puas counlas
forpagst LOaw L s Iimm 242009 $20.32 920.02
Documenios ycucatas por pagar a compaiifas
ypancs rehcinnadas 33039939 430393 603 10 L, 18 634697 In3 897
Totslpasivos fnascivros £.583.723 $.563.723 SATLEN 3357041 Lynsaty LYRS K29
A IR ARSI

El valor en libros del efectivo y equivalente de efectivo, cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por
cobrar, cuentas por pagar comerciales y otros activos y pasivos financieros se aproximan gl valor razonable
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

debido a la naturaleza de corto plazo de estos instrumentos y, en el caso de los pasivos de largo plazo, debido
a que generan interés a tasas de mercado.

Calidad crediticia de los activos financieros

Enla Nota 5.2.2, la Compaiifa describe los sistemas e informacién que ntiliza para la evaluacién de la calidad
crediticia de sus cuentas por cobrar a clientes y otras cuentas por cobrary en la Nota 2.4.3, se detallala
metodologia para efectnar los anilisis y valuaciones de deterioro. La calidad crediticia del efectivo y
equivalentes de efectivo y de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento, determinado por
calificadoras independientes es como sigue:

91 de diciembre del 1 de enero
10149 2010 del2oin
Caja 900 47 1,125
AAA 15,8635 20,493 82,065
AAA- 368,314 846,726 207,310
AA+ 1,300 898 110
AA 130,359 - -
gxﬁ,gs 868@; 290,610
GASTOS OPERATIVOS Y DE VENTAS POR NATURALEZA
Los gastos operativos y de ventas agrupados de acuerdo a su naturaleza son los siguientes:
2010 Gastos Gastos de
operativos venta
Gastos de personal 3,655,693 535,040
Participacién de Jos trabajadores en las utilidades 171,968 38,270
Comisiones Agentes - 3,162,799
Publicidad y propaganda - 1,002,282
Honorarios y asesarias 204,222 -
Mantenimiento 239,019 -
Vigilancia 63.749 -
Arrendamientos 382,103 -
Materiales y suministros 351,520 -
Servicios basicos 276,078 -
Seguros 92,088 -
Provision deterioro 18,553 -
Depreciacion 177,406 -
Amortizaciones 2,461 -
Servicios de Terceros 421,745 -
Hospedaje y movilizacién 165,306 -
Convenios Institucionales 479,375 -
Otros {157.951) 52,017
([FM SUPERINTENDENCIA |
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010

(Expresado en dilares estadounidenses)
2010 Gastaos Gastosde
operativos venta
Gastos de personal 2,927,021 457,620
Participacidn de los trabajadores en las utilidades 100,559 51,437
Comisiones Agentes - 2,886,025
Publicidad y propaganda - 384.813
Honorarios y asesorias 88,753 10,351
Mantenimiento 214,662 -
Vigilancia 73,266 -
Arrendamientos 399,600 -
Materiales y suministros 192,235 21,57
Servicios bsicos 176,018 -
Seguros 70,766 -
Provisidn deterioro 673,467 -
Depreciacion 138,041 -
Amontizaciones 15,929 -
Servicios de Terceros 503,545 -
Hospedajes y Movilizaciones 41,893 58,599
Convenios Institucionales 244,093 17,330
Otros (62,061) 14463
Total

GASTOS FINANCIEROS, NETO

Intereses devengados préstamos bancarios
Interese devengados pagarés a la orden (1)
Comisiones y servicios bancarios pagados (2)

Ingresos por descuento en compra de beneficios (3)
Interese ganados

Gastos financieros, neto

ma& 1,002.200

201 2010
214,720 241,998
68’604 -

363136 —139.363

646,460 381,361
{49:709) (50,243}
(14,688) {32,729

582,063 298,307

(1) Corresponde a los intereses pagados por la emisién de pagarés ala orden. Ver Nota 13 (1)

(2) Desde finales del afio 2010, Ja Compaiifa inici6 un proyecto para hacer los pagos de reembolsos por
medio de transferencia directa a las cuentas de los clientes con la finalidad de reducir la carga
operativa que genera la emisi6n de cheques. Adicionalmente el aumento anual se presenta por el

incremento de los afiliados de la Compaiifa.

(3) VerNotais(1).
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
{Expresado en délares estadounidenses)

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Al 31 de diciembre del Al1 de enero
2011 2010 delzoyo0
Caja 900 417 1124
Bancos e instituciones financieras locales 475,630 868,117 289,486
476,530 868,534 290,610
Inversiones temporales (1) 40,208 - -
516,738 868,534 290,610
S RN

(1) Inversion administrada por Interfondos S.A. Administradora de Fondos y Fideicomisos es de libre
disponibilidad, es decir no existen restricciones para hacerla liguida cuando la administracién asi lo
requiera. Esta inversion tiene un rendimiento variable.

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR
COBRAR

Al 31 de diciembre del Al 1 de enero
Individual 3,838,808 3,233,482 1,255,219
Corporativo 1,705,100 1,637,984 2,254,193
Empresarial 258,496 128,267 78,875
Otros 694,246 530.503 458,488
6,496,650 5,530,236 4,046,775
Provisién para deterioro (1) (768,050) (749.497) (76.030)

g,gspoo 4,780,739 2:970.745

(1)  El movimiento de la provisién por deterioro es como sigue:

2011 2010
Saldo inicial, al 1 de enero 749,497 76,030
Incrementos 18,553 673.467
Saldo final, al 31 de diciembre és,ogo 749.497

La Compaiiia, en la aplicacién de las politicas y metodologias de administracion de riesgo crediticio
descritas en las Notas 2.4.3 y 5.2.2, de acuerdo al an4lisis de antigiiedad de su cartera y de las
garantias recibidas, ha estimado que no se requiere provisiones para pérdidas por deterioro
adicionales a las constituidas.
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
{Expresado en dblares estadounidenses)

-a

Es importante mencionar que la Compaiiia tiene asegurada su cartera corporativa mediante una
péliza de seguros de crédito con Confianza Compaiiia de Seguros y Reaseguros S.A.

Al 31 de diciembre del Al 1de enero
Qtras cuentas por cobrar 201 2010 del2oio
Anticipos proveedores (2) 1,634,126 553.443 423,194
Cuentas por cobrar empleados 103,055 55.757 3.894
Impuestos por cobrar 187,217 410,411 496,351
Otros 698,605 956,486 447,516

2,63,2; x.g?ﬁ.% 1.370.959

(2) Enelaiio 2011, el incremento se debe a un anticipo entregado a Administradora de Beneficios
Farmacéuticos S.A. que serd liquidado mediante la utilizacién de dicho cupo por los clientes

de la Compaiiia.
1.  ACTIVOS FIJOS Y OTROS ACTIVOS

Los activos fijos de la Compaiiia se presentan a continuacién:

Solears JIeoeons (D

Al lde eaero del 2010
Costo hissdrico 302754 278 114,800 14939 438570 200589 1541927
Depreciasciin acumulada 83868 3pears $2251 257 = 6753 338433
Valoral Ide enero del 200 36889 67 947 62529 1582 I8 ST0 BIFI7 10831473

ST —— I I A DA SRR,
Mo vimiento 2010
Adiciones 116396 IBSH 92.863 - 78.87 231551 634708
Ventas ! baps i
iransferencins - 38 114,800 - 5687 171687 8pA432
Depeecincidn 37443 90.493 23551 &1 - 2422 Bas0
Deprecincidn ventas y bajns - - 61.685 - - - 61688
Yowral 3lde driembre del 295842 87377 30.746 3621 . 247379 85465
Al 31 de diciembre del 2010 .
Casto histdrico 4B.150 590598 92863 4939 - 1563553 1364203
Depreciacion acumulnda D3308 402824 o o) - 9.04 548738
Valoren ibros 395842 BIR77 80.746 KX - ‘.’41;79 [] 2465
Movimiento 2011
Adiciones 18.034 1529.742 - 5982 - 6020 L664.778
Ventas |  baps /
tansferencios - 741 i - - n.rn e
Depeecincin 43507 14400 B278 [ - 268 79367
Yajoral 3de diciembre del 365369 1501478 61467 Bs37 - BESD 286163
Al 31 de diciembre del 2011
Coswo histérico 532,90 LI B92 92853 20921 - 50402 2915268
Depreciacion acumulnda 166.823 SOAM 31396 1384 - 11789 J38805
Valoren ibros ‘ 365368 1601478 61467 8337 - IECTY T BN T
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

(1)  Durante el 2009, la Compaiiia adquirié una participacion (alicutoas) en un inmueble ubicado en
Guayaquil donde se efectuaron construcciones y adecuaciones para las oficinas denominadas

“Metrored”. Tal como se explica en la Nota 2.6, de acuerdo con la decisién del Directorio de fecha 21

de octubre del 2010 que dispuso la venta de dicho inmueble, durante el afio 2010, fue reclasificado a

la categorfa “Activos no corrientes disponibles para la venta”. Ver Nota 12.

La Administracion de la Compaiiia informa que no hay propiedades y equipos entregados en garantia.

ACTIVOS NO CORRIENTES DISPONIBLES PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, el saldo de este rubro por US$516,757 corresponde a las participaci
(alicuotas) que mantiene la compaiiia en un inmueble ubicado en la cindad de Guayaquil. El Directorio de la
Compafiia en reunién celebrada el 21 de octubre del 2010 dispuso un plan de venta del mencionado
inmueble a favor de una entidad relacionada (Conclina C.A. 0 Metrambulat 5.A.) bajo condiciones de
mercado, el cual deberd concretarse en el transcurso del 2012. Pese a'los planes de 1a administracion, la
venta se ha retrasado debido a que el activo estd entregado en garantia solidaria para que Metroambulat
S.A. mantenga una linea de crédito. Actualmente se estdn analizando varias estrategias para liberar al
activo de dicho gravamen y que se pueda perfeccionar la venta.

PRESTAMOS BANCARIOS Y PAGARES A LA ORDEN

AlJlde diciembre del 20N

B3 ciucidn foanci

Tasadeinicods Gamatia Comicate No comients
Banco Balivarano C.A. 1.5% Gammis Quirograforia $00.000
Baaco Bolivariano C.A. B3)% Ganatia Qurografaris 2915867 -
Banco ntemsconalS A, B93% Garantia Qurografarin 5|®630 758388
Panco Amazonas S.A. 92.76% Gonanatia Quvo grafacia 400000 -
Banco Amamamas S A. 9276% Gannts Qurografara 37838
Banco de b Produccida S A n23ie Guanantis Quirografaria 2307 -
Pagarés ala onden () R50% Gamntda generalsobre activos singravimen - 1480000
1989.5® 4.238385
Witereses porpagar 24005 -
: 200323 4238383

s (e i1 Cmanc

Baaco Bolvariano CA.
Banco Bolivariano CA.
Banco htemaciona!S.A.

Diners Club del EcuadarSA.

Bitenciin G .
Banco Bolivarmno CA.
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9.76%

833%

Gannys

Gasatia Quirografaria
Garantia Quiro grafavis
Ganniis Qusogralara
Ganatis Quirografaria

Sanatia
Garsatis Quirogmfsria

Al}de deiembre del 200

Comeats Nocomienis
600000
533333 .
430490 158364
NILTE 54366
1721494 80630
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MEDICINA PARA EL ECUADOR MEDIECUADOR HUMANA S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en ddlares estadounidenses)

(1) LaCompaiiia durante el afio 2011 realizd la emisién de Pagarés a la orden por USSs5,000,000, con una
garantia general sobre sus activos. La emision de dichos papeles fue aprobada por el Directorio de la
Compaiiia en sesién del 21 de julio del 2011, y autorizada por la Bolsa de Valores de Guayaquil el 14 de
septiembre de 2011. La composici6n de dichos valores y sus caracteristicas se detallan a continuacién:

i)  Emision de Pagarés a la orden (Registro Especial para Valores no inscritos ~ REVNI):

En el afio 2011 se autorizd la emision de Pagarés a la orden hasta por USS$5.000.000, cuyo
plazo es 540 dias calendario. Devengan interés a la tasa del 8.5% anual. Los intereses se
pagan trimestralmente y el principal es pagado al vencimiento (21 de marzo del 2013). Al 31
de diciembre del 2013, se habian colocado US$3,480,000, y la diferencia fue colocada entre
enero y abril del afio 2012.

ii)  Cumplimientos y obligaciones:
De acuerda a lo establecido en el memo de inversitn enviado a la Bolsa de Valores de
Guayaquil y 1a Codificacién de Resoluciones expedidas por el Consejo Nacional de Valores,
durante la vigencia de la transaccién, el saldo de los papeles no puede exceder el 80% del
total de activos libres de todo gravamen (garantia general).

Al 31 de diciembre del 2011, la Administracién de la Compaiia informa que ha dado cumplimiento
al indice de cobertura de su garantia general.

Los vencimientos de largo plazo son:

Afie 201 2010
2012 - 579547
2013 4,005,302 233,083
2014 233,083 -

4,238,385 812,630
g .

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Composicion:
Al 31 de diciembre del Al 1 deenero
2011 2010 del 2010
Reembolsos por pagar 161,706 243,460 49,675
Segurao Social Cam pesino par pagar 42,409 20,019 12,346
Proveedores por pagar 1,603,000 2,044,232 684,882
Otras Cuentas por pagar 53.614 120,428 173,229

1,860,819 2,428,139 920,132
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
3: DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresado en délares estadounidenses)

SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

El siguiente es un resumen de las principales transacciones realizadas durante los afios 2011 y 2010 con
compafiias y partes relacionadas. Se incluye bajo la denominacién de compaiiias y partes relacionadas a: i) la
(s) persona (s) naturales o juridicas (compaiiias) que directamente o indirectamente controla (n) a o es (son)
controlada (s) por la Compaiiia, tienen control conjunto o influencia significativa (asociadas) y ii) personal
clave de la gerencia o administracion. Para el caso de las relacionadas de la Compaiiia, corresponden a
accionistas comunes:

Relacid A lado 3 diciem
201 2010
Conjunio Clinico Nacional ina CA Accionista 658,518 519,204
Metroambulat S.A. Relacionada 91,621 129,424
3 GE .;:1'1,:;—. cBt [

Accionistas del Grapo Conclina (1) 894,730 1,004,892
Reembolsos por Ateaciones Médica

Conjunto Clinico Macional Condlina C.A. Accionistz 2,668,059 4,164,551
Metroambulat S.A Relacionada 1,246,226 772,470
Pré ibid

Metroambulat 5.A. (3) Relacionada - 300,000
Metrcambulat 3.A. (3) Relacionada 24,755 -

(1)  Segin lo establecido en las politicas y prospectivos de las emisiones de acciones de Conjunto Clinico
Nacional Conclina C.A., los accionistas de dicha entidad que han cumplido con ciertos requisitos,
pueden acceder a descuentos anuales en atencion hospitalaria. Durante los afios 2011 y 2010, ciertos
accionistas han vendido dichos derechos por US$894,730 y US$1,004,802 a la Compaiiia,
generalmente con un 7% de descuento. Ver Nota 8 (3).
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Composicién de los principales saldos con compaiiias y partes relacionadas:

Documentos v cuentas por cobrar
31 de diciembre 1deenero
Entidad Relagién o1 2010 209
Conjunto Clinico Nacional Conclina C.A. (2) Accionista 550,000 - -
Documentosy cuentas por pagar
3t de diciembre 1 de enero
Compaiiia Relacién 2011 2010 2010
Conjunto Clinico Nacional Conclina CA. Accionista 29,243 237,466 160,823
Metroambulat SA. (3) Relacionada 421,752 371,682 104,874
450,995 609,148 265,697
Menos: porcibn corriente 255,297 358,983 265,697
Documentos y cuentas por cobrar no corrientes __195.698 ";2-‘65 -

(2) La Compaiiia mantiene un convenio de linea de crédito con Conjunto Clinico Nacional Conclina
C.A. por un monto miximo de US$550,000 a una tasa anual del 11%. La Compaiiia deberd cancelar
a Conclina aquellos valores por pagar que mensualmente superen dicho saldo.

(3) Incluye un préstamo otorgado en diciembre del afio 2010 por US$300,000, que devenga interés a
una tasa de 8.92% a 5 afios plazo. El saldo de capital al 31 de diciembre del 2011 era de US$250,165
y al 31de diciembre del 2010 era de US$300,000.

Las vencimientos de largo plazo son:

Afo 2011 2010
2012 - 54,467
2013 59.529 59,529
2014 70,749 70,749
2015 . 65,420 65,420

195,698 250,165

No se han efectuado con partes no vincnladas operaciones equiparables a las indicadas precedentemente.

Excepto por el préstamo con Metroambulat S.A., los saldos por cobrar y por pagar a compaiiias
relacionadas no devengan intereses y no tienen plazos definidos de cobro y/o pago.

Remuneraciones al personal clave de la gerencia
La Administracién de ]a Compaiifa incluye miembros clave que son los Directores y principales ejecutivos.

A continuacibn se presentan los costos por remuneraciones y beneficios percibidos por los Directores y
principales ejecutivos de la Compaiifa durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2011 y 2010:
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(Expresado en délares estadounidenses)

Detalle 201 2010
Sueldos v salarios 308,687 297,150
Honorarios ejecutivos 271,306 271,306
Beneficios a corto plazo a los ejecutivos 30,889 14,514

terminacibén de} personal clave de la gerencia.

IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

610,882 gz,ﬂ

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, la Compaiiia informa que no opera con planes ni beneficios basados en
acciones segun lo establecido en la NIIF 2 - “Pagos basados en acciones” ni existen beneficios por

Composicidn del gasto Impuesto a la renta corriente y diferido:

Impuestoa la renta corriente
Impuesto a la renta diferido

Impuesto corriente

Conciliacién tributaria — contable:

2011 2010
290,759 364,603
{1,169) (46,130)
28¢,590 318,473
— ]

A continuacion se detalla ]a determinacién del Impuesto a la renta por los afios terminados al 31 de

diciembre:

Utilidad del aiio antes de participacion laboral

Menos - Participacin a los trabajadores (Nota 7}

Litilidad antes de impuestos

Menos - Amortizacion de pérdidas tributarias

Menos - Otras partidas conciliatorias

Mis - Gastos no deducibles

Base para e cilculo del Impuesto a la renta

Base tributaria 24% (2010: 25%)
Base tributaria 14% (2010: 15%)

Impuesto a la renta corriente
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Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 24% (2010: 25%) de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 14% (2010: 15%) si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente.

Adicionalmente a partir del afio 2010, el contribuyente debe determinar un anticipo minimo de impuesto
ala renta y, comparar este valor del anticipo con el monto del Impuesto a la renta; el mayor de los dos
valores constituira un pago definitivo del Impuesto a la renta causado en el 2011, el cual se deberi exponer
en los resultados de dicho afio; siempre y cuando la Administracion de la Compaiiia decida no solicitar al
SRI 1a devolucién del exceso pagado por el anticipo, en los términos y condiciones descritos en la
legislacién vigente.

Situacién fiscal:

Ala fecha de preparaci6n de los estados financieros adjuntos, los afios 2009 al 2011 aiin estin sujetos a
una posible fiscalizacion.

La Compaiiia fue fiscalizada en el afio 2006, como resultado de dicho proceso, en el afio 2011 se efectud el
pago de aproximadamente US$114,000 (incluye diferencia de impuesto y cargos moratorios).

Otros asuntos

El 20 de diciembre de 2010, se publicé el Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones que
entrd en vigencia a partir de enero del 2011. Entre algunos de los temas se incluyen: determinacién y pago
del salario digno, establecimiento de zonas especiales de desarrollo econémico como un destino aduanero,
reformas tributarias aduaneras (exigibilidad, extincién, exenciones), exoneracién del pago del Impuesto a
1a renta hasta por 5 afios para el desarrollo de inversiones nuevas y productivas, nuevas deducciones del
100% adicional por depreciacion de maquinarias y equipos que preserven el medio ambienteyla
reduccién progresiva del Impuesto a Ia renta hasta llegar al 22% en el 2013.

Por otra lado en noviembre de 2011 en el Registro Oficial 583 se publicé La Ley de Fomento Ambiental y
Optimizacién de los ingresos del Estado. Entre algunos de los temas se incluyen: para efectos del Impuesto
a la renta se deducirdn los gastos relacionados con la adquisicién, uso o propiedad de vehiculos utilizados
en el ejercicio de la actividad econdmica siempre y cuando el avallio comercial de dichos vehiculos no
superen los US$35,000; los vehiculos hibridos o eléctricos mayores a US$35,000 gravarin 12% de
Impuesto al Valor Agregado “IVA” e Impuesto a los Consumos Especiales “ICE”"; se determina una nueva
base imponible de ICE para cigarrillos y bebidas alcohélicas; se crean los impuestos a la contaminacion
vehicular y el impuesto redimible a las botellas pldsticas no retornables asi como también se incrementa el
impuesto a la salida de divisas ISD del 2% al 5%, con ciertas excepciones para las remesas de dividendos.
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16.2 Impuesto a la renta diferido

El anilisis de Impuesto a la renta diferido activos y pasivos es el siguiente:

31 de diciembre 1de enero
01 2010 2010

Impuesto diferido activo:
Impuesto diferido activo que se recuperard
en los siguientes 12 meses - - 92,346
Impuesto diferido activo que se recuperard
después de 12 meses 162,008 160,939 22,463
Total impuesto diferido activo, neto 162,308 :60.2;2 114.82

El movimiento de la cuenta Impuesto a la renta diferido es el siguiente:

Al 1 deenerode 2010 114,809
Cargo a resultados por impuestos diferidos 46.130
Al 31 de diciembre del 2010 160,939
Crédito a resultados por impuestos diferidos ) 1,169
Al 31 de didembre del 2011 162,108

El movimiento del Impuesto a la renta diferido sin considerar compensacion es el siguiente:

Jubilacion Amortizacion
patronal y pérdidas Provisiéa

Irpuestos diferidos:

Al 1 de enero de 2010 22,463 92,346 - 114,809
Crédito (débito) a resultados por impuestos diferidos 3333 {92.346) 135.343 46,130
Al 31 de diciembre del 2010 25,596 - 135,343 160,939
Crédito (débito) a resultados por impuestos diferidos 1169 » - - 1,369
Al 31 de diciembre del 2011 26,765

135.343 162,108
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31DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010

en délares estadounidenses)

PROVISIONES

Ado 201

Beneficios sociales (1) 316387 3.651,746 3.536485 431448
Impuesios par pagar 91.126° 1,307,593 14,108.550 92169
Benficios socitles (Jubilacida patranal y desshucio) 132475 2,906 - 135,381
Ao 2010

Beneficios sociiles (1) 106,322 3220352 3,010,287 316187
kmpuestos por pagar 9182 1,058,560 1,058,625 91,126
Benficios sociales {Jublacion pdtronal y desahucio} 105,850 26,625 - 132475

{1)  Incluye principalmente décimo tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, vacaciones, fondos de reserva,

aportes personal y patronal al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

PASIVOS DE SEGUROS

Reservas Téenica

Tablas de desarrollo de siniestros -

.Ademis de los analisis de sensibilidad, las tablas del desarrollo de siniestros permiten visualizar la forma

en la que la compaiifa inide el valor Giltimo de siniestros que debe provisionar, en relacién con los
smmmasthahendoocumdaahﬁchdecimeddperﬁodomhanmdompomdm a la Compaiifa.

Iapurtesnpmorpnsen mfurealﬁefactmdosmhcommenlos diferentes trimestres de
ocurrencia clasificados de los trimestres de diferimiento en el pago. En fancién de esta
estadistica que es conciliada con los registros contables de la Compaiifa se calcula una tendencis en el

dmnonoddpagodﬁendodemmyushnnhdvdmﬂﬁmodemm&naéndehmbn

de los pagos con la informacién de pagos reales a la fecha de corte,
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Movimiento de las reservas téenicas -

A continuacién se presenta el movimiento de las reservas técnicas:

Aiig 2011
Reservd de siniestros ocurridos v no reportados 1,123,532 180,269 - 1,303,801
Reserva de riesgos nio expirados 58,042 24,731 - 92,71
Total Reservas 1,191,574 205.000 - 1,396,574
AlQ 3010
Reserva de siniestras ocurridos v no repactados 1,257,246 188,352 (422.066) 1,123,532
Reserva de riesgos no expirados 42.770 50,272 - 68,042
Total Reservas 1,305,016 308,624 {422.066) 1,391,574
Ingresos diferidos

A continuacién se presenta el movimiento del ingreso diferido:
$aldo alinici _ Dex . Saldo ol final
Afio 2011

Ingresos par servicios de
medicina pre-pagada 1,097,966 34,804,811 {35,066,052) 834,725

..

Ingresos por servicios de ‘
‘medicina pre-pagada 3,100,088 30,003,393 (32.014.515) 1,097,566

CAPITAL SOCIAL

Acciones comunes -

Las.acciones comunes se clasifican en el patrimonio. El capital suscrito y pagado de la Compaiiia-al 31de
dgciemb‘re del 2011 es de 2,021,611 acciones ordinarias de valor nominal USS1 cada una. Al 31de
diciembre del 2010 y al 1 de enéro del 2010 comprendia 230,000 acciones ordinarias de valor nominal

USS$1 cada una: Lasaccionies de la Compaiiia no presentan réstricciones para el pago de dividendos o
devoluciones de capital. La Compafifa no cotiza sus acciones en la bolsa de valores.
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La Junta General de Accionistas celebrada el ¢ de diciembre del 2010 autorizé efectuar un aporte para
futuras capitalizaciones de US81,145.262 (USS1,000,000 aportados en el afic 2010 y USS145,292
aportados en el afio 2011) y efectuar una capitalizacién de USS1,561,784, mediante la apropiacion de los
aportes para futuras capitalizaciones acumulados; el aumento de capital fue perfeccionado conla
inscripcion en el Registro Mercantil del Cantdn Quito el 28 de abril del 2011. Posteriormente mediante Junta
General de Accionistas del 28 de marzo del 2011, resolvié el aumento de capital social de la Compaiiia por
USS$229,827 mediante un aporte en efectivo, el aumento de capital fue perfeccionado con la inscripcién en el
Registro Mercantil del Cantén Quito el 5 de octubre del 2011. El capital de la Compaiiia es poseido
principalmente por su controladora quien mantiene 1,866,237 acciones ordinarias que representan el
92.31% del capital social de la Compaiiia. Ver Nota 1.1.

RESERVAS Y RESULTADOS ACUMULADOS

Legal

De acuerdo con la legislacién vigente, la Compaiiia debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta
del afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital suscrito.

Resultados acumulados

Los resultados (utilidades o pérdidas) de cada ejercicio son incluidos en este rubro, manteniendo registros
que permiten identificar su ejercicio de origen. Con la aprobacién de la Junta General de Accionistasy
cumpliendo las disposiciones rormativas aplicables, las utilidades son distribuidas o destinadas a
reservas, mientras que las pérdidas se mantienen en Resultados acumulados ¢ se compensan con la
Reserva legal, Reserva de capital u otras reservas y cuentas patrimoniales de libre disposicion de los
accionistas.

Resultados acumulados de aplicacién inicial de NHF

Esta subcuenta registra los ajustes provenientes de la adopcidn por primera vez de las Normas
Internacionales de Informaci6n Financiera “NTIF”, que generaron un saldo deudor, el cual podri ser
absorbido por los Resultados Acumulados y los del dltimo ejercicio econémico concluido, silos hubiere.

CONTRATOS SUSCRITOS Y CONTINGENCIAS
Convenios con prestadores de servicios médicos -

Los prestadores de servicios médicos y ambulatorios (hospitales) ofrecen su experiencia técnica y profesional
y servicios médicos a los afiliados de Humana S.A.; 1a cobertura de dichos servicios, entre otros,
comprenden: consulta externa, eximenes médicos, procedimientos ambulatorios, hospitalizacion, atencién
en emergencia. En virtud de dichos convenios, la entidad deberi: suministrar la base de afiliados activos,
desplegar todas las acciones de informacion y capacitacidn con los afiliados, mantener el proceso de
admisi6n de crédito ambulatorio para los servicios de consnlta, a fin de informar al hospital sobre las
gglile'hrz?ls contractuales, asumir el gasto generado por las consultas en los hospitales bajo convenio y en los
eccion.
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Articulo 307 de la Ley de Seguridad Social -

De acuerdo con el articulo 307 de la Ley de Seguridad Social, en vigencia desde el 1 de diciembre del 2001, las
compaiias de seguros privados y medicina prepagada que actiian como agentes de retencion de la
contribucion al Seguros Social Campesino debian realizar la retencion del 0.5% sobre el valor de las primas
netas de seguros directos para el financiamiento del Seguro Social Campesino; sin embargo, al existir, en
opinidn de las aseguradoras y compaiiias de medicina prepagada y sus asociaciones, una contradiccion de la
referida disposicion con el articulo 60 de la Constitucién Politica de la Repiblica del Ecuador del afio 1998
que establece que el Seguro Social Campesino se financiara con el aporte solidario de los asegurados y
empleadores del sistema nacional de seguridad social, con la aportacion diferenciada de las familias
protegidas y las asignaciones fiscales, asi como también con el aporte de los seguros publicos y privados que
forman parte del sistema nacional de seguridad social, no efectuaron las retenciones y realizaron varias
gestiones con la Superintendencia de Bancos y Seguros y otras entidades encaminadas a tener una posicion
dnica y definitiva.

Mediante Oficio No.778 DIRESDDR de fecha 30 de octubre del 2010, 1a Contraloria General del Estado, en
relacién con el informe de la auditorfa de gestion DA4-0006-2008 practicada a los componentes: “gestion
operativa, administrativa y financiera, que incluyé el anilisis a los pagos efectuados por concepto de bono
rural y transporte de los médicos y odontdlogos del Seguro Social Campesino”, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2003 y el 31 de diciembre del 2006, establecié una glosa a Medicina para el Ecuador
Mediecuador Humana S.A. por el periodo comprendido entre julio del 2005 y diciembre del 2006, por el
total de US$143,951, debido a que la Compafiia no habia recaudado el 0.5% sobre el valor de las primas netas
de seguros directos que en su opinién debian pagar obligatoriamente los asegurados en beneficio del Seguro
Social Campesino, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 307 de la Ley de Seguridad Social.

Posteriormente, el 3 de febrero del 2011, se suscribié un convenio de recaudacion y pago mediante el cual,
la Federacion Ecuatoriana de Empresas de Seguros (FEDESEG) y la Asociacién Ecuatoriana de Empresas
de Medicina Integral Prepagada (AEEMIP) se comprometen a que sus representadas recauden y
transfieran al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Sacial (IESS) y al Seguro Social Campesino los valores
que debian haber sido retenidos conforme lo dispuesto en el articulo 307 de la Ley de Seguridad Social
durante el periodo comprendido entre diciembre de 2001y marzo de 2007 por US$295,423 mis los
respectivas intereses moratorios.

El 15 de julio del 2011, 1a Procuraduria General de Estado resolvié que es procedente que la
Superintendencia de Bancos y Seguros expida una Resolucion para regular la recandacién de la
Contribucion al Seguro Social Campesino de afios anteriores que no fue recaudada por la Compaiia. El 23
de septiembre del 2011, la Superintendencia de Bancos y Seguros emitié la Resolucién SBS-2011-765,
misma que establece los mecanismos de recandacién que incluyen un plazo de 36 meses parala
cancelacion total de los valores no retenidos quedando a cargo de la Compaiiia el pago de los valores que
no logren ser recaudados.

EVENTOS SUBSECUENTES
Entre el 31 de diciembre del 2011 y la fecha de emision de estos estados financieros (31 de mayo del 2012)

no se produjeron eventos que, en la opinién de la Administracién, pudieran tener un efecto significativo
sobre dichos estados financieros que no se hayan revelado en los mismos.

+ %
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