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1. Analisis Entorno Macroeconémico

Segun la informacién del Banco Central del Ecuador, en el afio 2015 la economia
crecié apenas el 0.4%, debido principalmente a la fuerte caida en los precios del
petrdleo, con lo que las exportaciones petroleras disminuyeron en 49.65%.

La recaudacion tributaria del afio 2015 se incrementé en 5% respecto al afo
anterior, sin embargo este resultado no fue suficiente para alcanzar la meta
propuesta para el afio, logrando cumplir al 95%, en especial los Ultimos 5 meses
del afio registraron reduccidon vs. el mismo periodo del afo 2014. Factores
econémicos como la caida en el precio del petrdleo; la apreciacion del délar (que
hace perder competitividad frente a paises vecinos), la restriccion de
importaciones tuvieron incidencia negativa en la recaudaciéon de los principales
impuestos en especial el IVA que tuvo un decremento del 18%.

La Balanza Comercial durante el afo 2015 cerré con un déficit de USD -2,092
millones cifra muy superior a presentada el afo anterior (USD -712 millones),
afectada en gran parte por la caida mundial del precio del petréleo, cuyos ingresos
disminuyeron vs. el ano anterior de USD $6,885MM a USD $2,753MM, sin
embargo la balanza no petrolera incrementé de -$7,598MM a -$4,845MM,
compensando parcialmente los ingresos petroleros.

Ecuador cerré el 2015 con una inflaciéon de 3.4% anual, lo que representa un
decremento frente al 3.67% registrado en el 2014 debido a que los ultimos meses
se desacelerd la economia.

El desempleo mostré un incremento vs el aho 2015 llegando a 5.65% vs. 4.54%.

Consecuentemente en el afio 2015 existio falta de liquidez en el sistema financiero
registrando una reduccién vs. el afio anterior de $3,350MM en depdsitos en
Bancos Privados y una disminucién de liquidez.

Adicionalmente es importante mencionar que gran parte de este déficit fiscal fue
financiado por los proveedores del estado debido a los retrasos en los pagos, cuya
cartera fue de $2,546MM siendo la deuda mas alta en los Ultimos 7 afios y 3.6
veces mas que el 2014.



2. Industria de Alquiler de Vehiculos

Tanto en el negocio de corto como largo plazo, la industria ha permanecido sin
mayor variacion; se mantienen los mismos jugadores del mercado.

3. Aspectos Relevantes Positivos

Renovacién y cierre de contratos con clientes importantes

Mejora de los tiempos en los procesos de asistencia y contestacion de
gueja a los clientes.

Implementacién y certificacion del Sistema de Calidad basado en ISO
9001.

Levantamiento de manuales de usuario para los sistemas internos
que maneja la compania con el objetivo de disponer de herramientas
de capacitacidon a los usuarios nuevos y antiguos en los procesos que
maneja el negocio.

Implementaciéon de infraestructura para realizar video conferencia a
nivel regional con el objetivo de mejorar las comunicaciones y
colaboracién entre las distintas areas que conforman la empresa.

4. Conclusiones Generales

El afio 2015, pese a la repercusion que tuvo la caida del precio del petréleo en la
economia del pais, fue en términos generales un muy buen afio, las ventas de
alquiler crecieron un 14%.

Reitero mi agradecimiento al Directorio por el apoyo y confianza brindados a la
Administracion los cuales han sido vitales para obtener estos resultados;
continuaremos trabajando en el mismo sentido para lograr siempre cumplir y
exceder las expectativas.
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