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1. AMBIENTE EXTERNO

El balance del 2013 destaca que crecimiento del PIB en el Pais fue de 4,9%, siendo
el consumo y la inversion publica los principales componentes que aportaron para
dicho crecimiento. Los ingresos tributarios de Ecuador aumentaron un 13,6%, no
existio la creacion de nuevos impuestos en el pais, lo que denota una mejor
recaudacion y menor evasion.

Las importaciones ecuatorianas aumentaron un 3,2% y las exportaciones apenas un
0.7% afectando el balance comercial generando un déficit de $ -1.084 Millones.

La produccién de petroleo del Ecuador cerrd el 2013 con un incremento del 3,5%
respecto del 2012, el mejor resultado que registra el actual Gobierno en sus siete
anos de administracion.

La inflacion mantuvo su tendencia a la baja y los precios de los alimentos se
incrementaron menos que en 2012, cerrando en 2.7% vs. 4.2%, destacando la
efectividad de las medida del Gobierno al implementar controles a los precios para
46 productos agropecuarios, mediante la emision de un precio que varia de
acuerdo a factores de sus costos.

El desempleo bajé en 0.14pp (de 5,0% a 4,86%) y el nivel de pobreza se ubica en
25.55%, una disminucion de 1.76pp respecto al 2012 (27.31%).

La inversion extranjera directa crecid 63,5% en 2013, cuando el pais recibié 549,3
millones de délares de recursos foraneos para actividades productivas.

Como resumen los indicadores econdmicos muestran que el afio 2013 fue un afio
positivo para el gobierno.

Industria de Alquiler de Vehiculos

La ANT, ente regulador de las compaiias rentadoras de vehiculos, emitié un nuevo
reglamento e implementd una autorizaciéon de funcionamiento para operar; se
espera que estas medidas ayuden a regularizar a las empresas informales.

2. RESULTADOS GENERALES DEL ANO

Negocio Largo Plazo

v' Se decidié reforzar los equipos comerciales con el fin de dar mayor cobertura
y generar un crecimiento mas agresivo a nivel nacional.

v' Durante el afio existid renovaciones con importantes clientes de varios

sectores.
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Negocio Corto Plazo

v' Firmamos convenios corporativos con importantes clientes incrementando asi
la cartera comercial.

v" Terminamos la construccion de la Agencia Tababela dentro del Nuevo
Aeropuerto de Quito e iniciamos la operacion al 100%.

CONCLUSIONES GENERALES DE GERENCIA

El 2013 fue un afio bastante bueno para Mareauto Ecuador, en Ventas terminamos
el afo ligeramente por debajo del presupuesto mientras que la utilidad neta del
negocio estuvo por encima y vs con el 2012 un crecimiento del 33%.

En los altimos 3 afios la facturacion en renta de vehiculos ha tenido un crecimiento
nominal del 21% nominal. El afio 2011 crece en un 25%, el 2012 en un 9% vy el 2013
enun 11%.

Fue un afo intenso en actividades y logros, entre los mas destacados vale la pena
mencionar los siguientes:

v’ Se realizdé con éxito la segunda emision de obligaciones de Mareauto por
12MM; la empresa fue calificada AAA- por la calificadora de riesgo.

v Mareauto Ecuador obtuvo el premio a la mejor licencia Avis de Latinoamérica
y El Caribe.

v" Se inici6 el desarrollo del nuevo ERP que se utilizard en los 3 paises (SAP) con
el cual podremos automatizar los procesos contables, logisticos y de
operaciones de la empresa.

v Se mejoraron los procesos de cartera de clientes obteniendo control en
tiempo real de lo que nos adeuda cada cliente.

v Uno de nuestros funcionarios fue el ganador al mas alto premio que CMH
otorga en base a la politica de reconocimiento por la Calidad en el Servicio.

Con todo lo anterior hemos trazado el camino para cumplir las metas propuestas
para los proximos afios tanto en ingresos, crecimiento en vehiculos y generacion de
rentabilidad.

Es todo cuanto podemos informar en resumen con respecto a la gestién del afio
2013.
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