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INFORME DE GESTION 2013
ANALISIS DE INGRESOS

Al cierre del aio 2013 la operacion de PARQUES MONTE OLIVO MONTOLIVO C.A., refleja como resultado
positivo una utilidad neta de 755.523,52 USD, que representa un margen neto de utilidad del 15% (Utilidad
neta / Ventas netas). El monto de ventas alcanzado durante el ejercicio econémico es de 5°013.564,42 USD,
que representa un incremento del 19% con respecto al afio 2012.

Las ventas brutas alcanzan US $ 5.35 millones y las ventas netas US $ 5.0 millones. En cuanto a las ventas
netas (ventas brutas menos descuento y devoluciones en ventas) para el afio 2013 se han incrementado por
una acertada estrategia con la fuerza de ventas, en la mayor comercializacion de las unidades de
sepultamiento y adicionalmente ha existido mayores ventas a la empresa Seprevi Cia. Ltda., respecto a la
prestacion de servicios funerarios y unidades de sepultamiento en venta o arrendamiento; ademés la
ampliacién en la cobertura de los gastos mortuorios del IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social), en
el cual contempla ahora a las unidad de sepultamiento, dando asi al afiliado la opcion de adquirir la unidad de
sepultamiento a perpetuidad. Cabe mencionar que el monto de cobertura del IESS es de $ 1.216,59 USD.

Se procede con la liquidacion de los intereses a septiembre, del Préstamo a Mutuo que mantiene Monteolivo
con Jadeval siendo este el 36 % del total de los otros ingresos.

ANALISIS DE EGRESOS

Los “costos y gastos” de la empresa se incrementaron en un 21.54 % con respecto al afio 2012 (aprox US $
856 mil). Los “costos operacionales” de la empresa se mantienen similares con respecto al 2012, ya que el
incremento es del 2.93%. Los costos del personal y operacionales del Camposanto se incrementaron del
2012 al 2013 en un 2.25%.

De ahi que existen rubros que se mantienen, como las horas extras y suplementarias, ya que, se distribuye y
optimiza el tiempo de mejor manera.

Los rubros méas representativos en cuanto al incremento en gastos con respecto al afio 2012; es la némina de
ventas que se incremento en un 23%; dado por el ingreso de asesores comerciales. Los gastos
operacionales de ventas se incrementaron un 48 %, esto debido a la comercializacion de servicios exequial

y unidades de sepultamiento realizado por los ejecutivos de Jardines del Valle.

. Camposanto: Av. Simén Bolivar 246 2005 / 334 1877 1800 MONTEOLIVO www.monteolivo.com.ec

GRUPO JARDINES DEL VALLE



Camposanto: Av. Simon Bolivar 246 2005 / 334 1877

i,
N

& kB Peagh B A . o5

MONTEOLIVO

En cuanto a los costos de comisiones por tarjetas de crédito, los mismos se han incrementado en un 15%
debido al crecimiento de las ventas.

Némina Ventas 2012/2013
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No. de Personas

En este periodo los gastos del personal administrativo, se han incrementado en un 18% debido al ingreso
registrado del Presidente en la némina de la Empresa por los meses de marzo, abril, mayo y junio. A nivel de
gastos generales administrativos el mayor incremento se registra en los honorarios particulares siendo este
del 530% debido a la facturacién de la Presidencia.

Cabe destacar que se ha incrementado en un 262% el gasto legal y judicial dado por el finiquito del juicio
mantenido con la sefiora Veronica Quevedo de la Cafeteria, el mismo que termin6 con el Laudo arbitral. A
partir del mes de octubre la administracion se hace cargo de la cafeteria, contratando un Chef para la
preparacion de los almuerzos al personal.

Durante este periodo en la floreria se han generado ingresos totales en el afio 2013 por US § 42 mil, y un
monto total de costos por US $ 28 mil obteniendo una utilidad de US $ 14 mil.
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De acuerdo a la adopcion de las NIIF, se procede a registrar la jubilacion patronal segin el calculo actuarial
para todos los empleados generandose asi un gasto no deducible de US $ 82 mil por aquellos empleados que
aun no cumplen 10 afios de permanencia en la empresa.

Ingresos y Gastos

@ Utilidad

H Gastos de Ventas

I Gastos de Administracion
H Costos

H Ingresos

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

ANALISIS DEL RESULTADO

Al darse un incremento del 19% en ingresos, 22% en egresos y en el resultado un 5.75% de incremento en
relacion al afio 2012; se obtiene una utilidad de US § 755 mil (antes de distribucion de utilidades e
impuestos), que equivale a un rendimiento del patrimonio del 12.78% (11.96 % 2012).
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Renta, Participacion, No deducibles

i Impuesto a la Renta

# Gastos no deducibles

E 15% Participacion
trabajadores

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

ASPECTOS FINANCIEROS

La empresa mantiene un Contrato a Mutuo con Jardines del Valle Jadeval Cia Ltda.; del mismo se liquidan los
intereses de acuerdo a como lo estipula el Servicio de Rentas Internas.

El portafolio de inversiones financieras tuvo un incremento del 13%, las mismas que antes de ser colocadas
se realiza el respectivo analisis de Riesgos del Mercado, es por eso que dichas inversiones se encuentran en
Diners Club y el Banco Internacional consideradas instituciones financieras sélidas.

ACCIONES ADOPTADAS

1. Incorporacion de nuevas unidades de sepultamiento
En el afio 2013 concluyo la construccion de 28 tumbas de 2 cuerpos y 3 tumbas de tres cuerpos en el sector
1C, 27 arboles acacias en el sector 1D, y la terminacion y adecuacion de tres parcelas destinadas para
arrendamiento en necesidad inmediata ubicadas en el sector 1 C.
Se realiza la adquisicion de una retroexcavadora BOBCAT; esta herramienta nos permitira optimizar el

recurso humano reduciendo el tiempo en el proceso de colocacion de los prefabricados en las tumbas d
: sector 1D, las mismas que son colocadas conforme su utilizacion.

Camposanto: Av. Simon Bolivar 246 2005 /334 1877 1800 MONTEOLIVO www.monteolivo.com.ec

GRUPO JARDINES DEL VALLE




/N

oo M ¥ 8§ oM oty

MONTEOLIVO

POLITICA COMERCIAL

Durante &l 2013 se mantiene Ia lista de precios en base a descuentos hasta el mes de octubre; una vez
aprobados los nuevos precios para; Servicios, adicionales y unidades de sepultamiento; se la difunde con la
nueva politica de comercializacion, que consiste en financiar el valor estipulado de acuerdo al siguiente
esquema:

- En los casos de crédito directo, se procede con la facturacion de los intereses de los valores
cancelados por parte del cliente.

- En pagos con tarjeta de crédito, la financiacion ya no consta como ingreso para la empresa, por tanto
no se procede a emitir factura del financiamiento; solo se facturara el servicio contratado tal como
indica en la lista de precios.

La comercializacion de los productos y servicios de Monte Olivo se la realiza de forma directa, a través de su
fuerza de ventas (que en 2013 inicié con 65 y termin6 con 70 asesores comerciales distribuidos en 5 grupos),
a quienes se les incentiva con una comision sobre ventas que es variable y creciente en funcion de la
produccion; ademas se otorgan bonos mensuales, trimestrales y anuales; asi como también turnos bien
distribuidos.

El departamento de ventas esta conformado por un Gerente de Ventas y cinco Directores, quienes tienen a su
cargo grupo de asesores comerciales, los mismos estén distribuidos en diferentes sectores de la ciudad que
son puntos de venta estratégicos (Oficina Eloy Alfaro, Gaspar de Villarroel, Rio Coca, Condado y Matriz).

Se realizan promociones estratégicas en fechas especiales como el dia de la madre, dia del padre y el 2 de
noviembre, basadas en descuentos, financiamiento sin intereses, paquetes promocionales y otras.

ASPECTOS LEGALES

Actualmente se mantiene vigentes los juicios que la empresa ha sostenido ya por un tiempo, se ha acudido a
cada una de las audiencias y citaciones dando cumplimiento con la ley; cabe indicar que los juicios se los esta
llevando a cabo con abogados externos.

Los Procesos Legales pendientes son:

- Perrone Gabriel (2009 )

- Provemovil (2010)

- Mercaser (2010) :
- Santa Cruz Juan Carlos (2010) \
- Fideicomisos (2010)

- Cecilia Caviedes (2010)
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OBLIGACIONES

Durante el afio 2013 Monte Olivo cumplié con totas sus obligaciones legales con la Superintendencia de
Compaiiias, Servicio de Rentas Internas, Municipio, IESS, asi como con los empleados en participacion de
utilidades respecto al ejercicio fiscal 2012 y demas obligaciones patronales.

Atentamente

/2 -_447,'/7

Ronald Zabala G.
GERENTE GENERAL
PARQUES MONTE OLIVO MONTOLIVO C.A
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