FIDEVAL S.A. ADMINISTRADORA DE FONDOS ¥ FIDEICOMISOS

INFORME GERENCIA GENERAL
Periodo Comprendido entre Enero y Diciembre del ano 2015

El presente documenta tiene par ohjeto presentar de manera resumida las hechas relevantes
sobre 1a gestion gerencial de Fideval S A asi como los resultados del ejercicio ceconamico
carrespondiantes al aito 2015.

I RESULTADOS FINANCIERDS DEL EJERCICIO 2015

Coma resullada de by gesdion correspondients a este 2fio, se acamparia At presente informe
ol VLstade de Situacion y ol Lstado de Resultadas de la empresa caortadas al 31 de Diciernbre
o= 2008, asicomo ol eorresponchente informe de Auditaria U xterna.

Mo abstante o antencr y gue los estados financieras de la compafia han side rovisados con
[ acianistas, 9 continuaciin se prosents uan resumen de lgs resultados mas relevantes:
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FIDEVAL S A.
ESTADO DE RESULTADDS
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A continuanian se presentan los principales indices financieros de la compafiia al aerre del
afie 2015
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HECHOS RELEVANTES ANO 2015
Aspoocion Generales

Mo hemos erfocado en continuar generanda eficiencas on la organizacion que puedan
rebleiinrse en resultados de postion hacia nuestros dientes y para la empresa. Froesa linea
hemas dada mayor entasis gn |3 mejora continua de procesos, redefinicion de la estructurna y
de funciands —eapeciatmente en s linca gerencial-, &0 1egnologma,

Por otra parte hemos 1ortalecide la gestion comercial smpliando las responsabilidades
comprcales en lis perendias y direcodn de la empresa, cansolidande reladianes oon nuestros
clientes y atrayendo g clientes nuovas con los que deseamas trabajar on tuncidn de nuestio
enfaque y oricntacwgn al riesgo.

Lo antenoe es un resumen moy sucinte del enfoque a las gestiones gue continuamas biciendo
paara miligar y hacer frente a los impartantes cambios que se dig en |a normativi que regula
nuestra actividad v a los ofectos coonamicos que @510 generaron en nuestra srganizacian,

Durante ¢l afie 2015 <& siguieron todos los plancs, incamicniog y objetivos establecidos onool
plan estratémce del Fideval, Tambaen soha trabajadoe en los ajustes necesarios para los planes
de cara al Ao 20168 y ¢l respoctivo presopuesto.

Aspectas Comerdiales

Lers esfuerios comerciales de la empresa durante el afio 2015 fueron orienlados y ejecutadas
hacia {a consclidacion de la relacion do negooos con meeslros oientes dentrg del enfogque
comercial gue se ha determinado en Ly diferenkes reuniores de negocio mantenida con el
slaff y directivos de ta compafiia,

Adicenalmente, se han impulsado las gestiones para cansolidar relaciones do negacios con
nuewvos clientes, Lon quienes se han estructurado nuevos negoons fiduciarios y de Tondes de
inwersion que serviran comao base para mantenor esas relaciones, @i el tiempa,

Lncuanta a la gestion de [ondes de inversion, el aftio 2015 fuc una afio muy complejo por 13
taltar do liguides en el mercado. No obstante hemos consolidado relaciones que seraa de
mucho beneficio para el futurn del negocio.

[ e resallados fueron Yos sipuicntos;
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MNegarios Fiduciars

PROSPECCION COMERCIAL 2015
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Cunntas por Cabrar

E: importante sefalar que Ine cuentas por cobrar de Fidoval 500 muy samis on la mayaria de
casns y clientos, existendo sin embargo excepriones importantes sobre s cuales se han
tomacde las decisiones administrativas v lepales correspandientes, Mo ohstante o anterior,
consideramas gue existe una adecuada certeza de recuperation de carters,

Riespos

Perigdicamente se mantienen rogniones con el equips legal v de administracian fidudiaria
para analizar las negacios fiduciarios, sus riesgos y las acciones para mitigarlos. Sobre estos
avances o novedades, 35 como os procesos legales que exslen, se informa al Directorio a
través de los mecanismeos administrativas que se han estabiecido para el ofecto,

En el dmbita de los fondos de inversion se ha cansolidado ke metodologia v el procese de
andlisic de riesgo de los partafolios gue administramos a traves de nuestros fondos, 450 cormo
las nuevas eMISiones que se prosontan en el mercado y e cumplen con las condiciones
minimas establecidas en las politicas de inversidn que mantione la compafita. Este clomento
ha generado un impertante valor agregado para nuestros clientes que ha apalancado el
crecimiente dol negocic.
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Calificacion de icseo de [os Fondos
Por docisian estrategica de la Direccidn v Administracidn de |3 empresa bemos mantenido y
actunhzado la ealificacian de mesgo de nuesttos Fondoes Real y Fiked 90 con [a empresa
Bankwatch Ratings.

La estructura interna de la compaiiia ha sido disefiada v mantiene una capacidad instalada
gue permste atender los requerimientas del negooio y buscar un controd adecuado de la
administracion de [0 negocios fiduoarios y de fondos doinversion, Por convenienca de 13
coampifiiny con el debido analise we ha ajud ado dertas cargos gerenciales buscanda eficiencia
TL TS

Ll permancnte esuerae en mantener ba cstructura b demandado por parte de la erpresa
urkl impoetante inversidn on recursa humano, capacitacion, wnfracstructurs, desarrollo de
sistemas y optimizacian do procesas, con el objeto de apalancar ¢l crecimients de la empresa.

Toenlgin

Conorespecto 4 14 tegnologia ey 2005 fue un ang decisivo para Fideval, 5e cstablecid cono
prioriciad g alinear a Th can ol negooo priorizanda los objelives estrategicos de Ly compariia,
Asi, lopramos incrementar e productividad y redudir costes, 2t tiompo que mantuvimaos ia
extabilicad v conlinbitidad de nuestra infracstructura.

Trakajames en la itegracian final de la infroestructura {fruto de 1o fusion) para
posteriormente repotenciarla. Finalmente,  apalancados on nuesdro eguipe de
programadares, imputsamos importantes proyectos oon el objplo de alcanzar ventajas
romparativas desde el ambite comeroal y operativee wn dejar de lado los requenmientos
rormatives y ol trabajo para mutuzar ricsgos ewstentes,

Potica e Calidad

La respansahilidad por la calidad correspande a todos 'es inteprantes de [a organizacion, ¢ada
drea ¥ pueste Ao trubaje requiere de protagonistas que promuesan, lideren, planifiguen,
coardines y desarrallen 135 actividades para la cabidad, toda elle tomando femo centro de
atenian sl cliente.

Liezlos anuesten filosafia de calidad, durante of afio 2015 hemos realizado todos [os esfuerzos
para mantener nuestra certificacidn do calidad de servicias 150 Ewasigue enel mes de agosto
de este afio 2015, la compafiia Bureau Veritas otargo una nueva Certificacian doe Sislemas de
Goestion [Informe de Auditoria de Sepuimicnta $¥1 2)

Este es un csfucrzo permanente de 1oda la organizacon y se conlinuan los esfucrzas en ese
sentido.
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Cumplimiente Normas de Propiedad Intelectual y Berechos de Autor

Fidewal 5.4, ha dado cumplimiente a las normaas de prapicdad v derechos de autor, on cusnto
a log sisternas v licengas que utiliza, sy comao los productos y servicios gque oferta en el
mercada.

Cumplimiente de las Dispasiciones de 13 Junta General y Directorio

Las disposiciones de la Junta General y Directorio se han cumplide y sus atribuciones se han
ilevada a cabo conforme las normas logales v estatutaris.

Fstados Financieros

Law cifras de 1a compahia san debidamente depuradas a través de control v pruebas
departamentales contables, que brindan seguridad ¢ transparencra a los estados financieras
de la Administradera v del portafolio de negocios administradeos.

Se adunta al presente, el Informe sobre los. estados finenocros de bdeoval SA
correspandiente 2015, realizados por los auditores independientes Mufiez Serrano y
Asgciados.

En espera de que o presente informe sobre la gestion gerencial de la compania durante el

afig 2015, cumpla con las necesidades de informacion, me suscribio.

Cluite OM, Mays 20046,

Alentamenie

Marco Karolys Cordgues
GERENTE GEMERAL
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