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Quito, 26 de abril del 2012
ENTORNO EMPRESARIAL

El afio 2011 se caracteriz0 por seguir con las medidas econOmicas, politicas y sociales
implantadas por el Sefior Presidente de la Republica Econ. Rafael Correa. Ademés se ha
mantenido la rotacién de los ministros y la inseguridad en el pais; el cambio de leyes y reformas
alas existentes.

Se ha regulado y estandarizado el salario de los empleados, se ha incrementado los beneficios
referentes a la seguridad social y la obtenci6n de créditos a través del Bies, se esta invirtiendo en
la explotacién minera a gran escala, lo que dara lugar a nuevas plazas de trabajo.

De acuerdo a lo que establece el Codigo de la Produccion en su Articulo 9, cuando una
empresa a generado utilidades en el presente ejercicio fiscal 2011 y a sus empleados en la
suma de las remuneraciones percibidas en efectivo mdas los beneficios sociales, no hubiesen
alcanzado un pago mensual promedio de US$ 350.70, la Compaiiia estd en la obligacion de
realizar la cancelacién de la diferencia acumulada anual devengando del valor que este
destinado para la reparticién de dividendos en su totalidad o en forma parcial hasta completar
con el pago de este beneficio a todos sus empleados.

Se ha empezado la conversion de los estados financieros a través de la utilizacién de las NIIF’s;
las cuales estan reguladas a nivel internacional y seran supervisadas por la Superintendencia de
Compatfiias.

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS, GRADO DE CUMPLIMIENTO ALCANZADO

Las metas previstas para el afio 2011 es mantenernos como una de las principales empresas de
servicios y poder de esta manera alcanzar la estabilidad y el crecimiento empresarial y personal
de todos los involucrados en la misma.

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el afio 2011 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones del Estatuto de
Constitucién de la Compafifa, que en todos los casos estuvieron orientados a buscar un espacio
en el mercado nacional, posicionamiento de la Compaiiia, sostenimiento de las operaciones en
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épocas de crisis, presentar a nuestros posibles clientes un estandares de calidad y servicio y
observancia de las disposiciones legales y estatutarias. :

INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que el desarrollo de las actividades propias de la Compaiiia en las
condiciones antes sefialadas dan como resultado de este ejercicio econémico una utilidad, la
cual nos permitird crecer e intervenir y renovar la maquinaria existente.

Adicionalmente en este afio se mejorq y reextructuro los gastos y costos.
RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE LA JUNTA PARA EL EJERCICIO ‘201 1
La administracién reéomienda las siguientes acciones para el afio 2012: |
1.-  Obtener clientes, a través de:

é. El mejoramiento continuo de nuestro sistema de mercadeo y comercializacién

estableciendo con certeza el tipo de clientes y el segmento de mercado a cubrir a nivel
nacional.

b. Observar el mejor aprovechamiento de la capacidad instalada de la Compafiia, tomando
en cuenta tiempos y movimientos de produccién, para optimizar la misma, y obtener
resultados de alta calidad y en menor tiempo, mejorando la absorcién de los costos fijos.

c. Buscar otros mercados y servicios aprovechando la mﬁ'aestructura y equipamiento que
posee la empresa.

d. Mejorar la cartera de clientes y realizar el respectivo seguimiento para cobranzas.

2.- Implementar nuevas politicas, procedimientos y controles que permitan mejorar
nuestros flujos de informacién contable y financiera, los mismos que deben ser claros,
confiables y a tiempo, que permitan tomar decisiones oportunas y acertadas.

3.- Renovar el parque automotriz de la empresa.
Agradezco la confianza que los sefiores Socios me dispensaron durante el afio 2011, tengo la

seguridad que con el apoyo de ustedes durante el afio 2012 se al
propuestos por la Administracion.
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