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Estimados Cl   ines Colaboradores Socios de Negacios y Arcionstas, 

El Informe anual 2012 es muy especial ya que llega a sus manos despues de que nuestra empresa 
ha cumplido 15 años En aquel entonces Gestor es ur simplemente un sueño Un proyecto que 
afrontábamos como mucha lusión, basada en brindar soluciones y servicios tecnológicos de 
primer orden, además basada er 3 confianza de creer en un provecto de empresa con una 
filosofia y cultura de empresarial que logre sobresaur afrontando retos importantes y desafiantes 

Hoy 15 años después Gestor, es una empresa de alcance Latinoamericano, con presencia en 12 
paises y ha servido a mas de 50 instituciones fiduciarias y financieras con sus soluciones, les 
exigencias que nos han planteado este emprend.mento y expansión por nuestra regios: ha 
demandado y demanda, grandes esfuerzos además pore a prueba constantemente nuestra 
capacidad para adaptamos a las constante demandas del mercado y al Extremadamente 
cambiante mungo de la tecnología 

En 2012 ha sido un año relevante tanto por nuestro aniversario asl por el crecimiento 
experimentado frantieramente así mismo. nuestro equipo humano crece y los niveles de 

mM apuestas ambiciosas como el desarrollo de ur 
Ecosistema basado o el desarrollo de productos multlenguaje que puedan seruir en un “uturo 
nuevos mercados 

responsabilidad son cada dia mayores, 

  

Los resultados economicas del 2012 Fan sido exoermentado un crecimiento de 30% en nuestros 
Ingresos, son un rentabilidad neta de un 15% sobre nuestro capital, pero sin duda lo mas 
importan 

  

es a inversión que Gestor realiza en su gente, con más de 250 horas de 
entrenarmento, 10 que trae consigo sl desarro lo de nuevos praguctos y servicios para ofr 
nuestros clientes actuales y futuros, con más una inversión de mas del 25% sobre nuestros 
Ingresos 

  

era 

E estas 15 años, lo constate ha sido el cambio, por lo que durante el 2012 hemos seguido 
pesanda y revensado nuestra estrategia y propuesta de valo” a puestra clientes en este analisis 

continuo encontramos muthas oportunidades para seguir ofreciendo nuevas formas de soluciones 
a nuestros clientes, ademas en lo que respecta a nuestra cultura corporativa y valores hemos 

retormulado nuestro los mismos, con el afán de empoderara a nuestro talento humano, haciendo 

sentir que nuestra empresa depende del esfuerzo Indivíduas, que cada uno de los miembros del 
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equipo Gestor es causa, eso sumado al esfuerzo de colectivo coordinado y armónico, creemos que 
es clave para la sostemibilidad de nuestra organización en el large piazo 

El 2012 tambiér nos trajo la Suena nueve Ue nuestra incursión er suestro décimo segundo 
territorio, Nicaragua, como siempre 
depositan en nuestros productos 

esto nos alierts por la confianza que nuestros clientes   

Les Invito a rewsar este míorme 2012 donde encontraran info/mación más detallada de estos 15 
años de funcionamiento, así como nuestros logros alcanzado durante este año. y además nuestros 
planes y compromiso futuros que están marcados por ta experiencias vda y por el impulso de 
nuevas Iniativas y proyectos que marcarán los nueves Hestino de Gestor, 

Quisiera terminar este somero repaso de del 2012 coro siempre. agradeciendo a todas ás 
personas que han contribuido al desarrollo de Gesto” este 15 años y seguir afirmando tá como 
mencione en mis primeras ¡mess de esta carta. que a tlustón de seguir impulsando este proyecto 
sigue vigente tal como el primer día 

Cordialmente, 

el vdd 
Ir Manuel Crespo N 

Pres:cente Ejecutivo 
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