
 
 
 
 
 
Quito, 05 Junio del 2020 
 
 

INFORME DE GERENCIA GENERAL 
 
A los señores accionistas de la empresa SERVICIOS Y MÁQUINAS COSEDORAS 
SERMACOSA S.A. 
 
De acuerdo a las disposiciones legales y estatutarias; y como obligación de los 
administradores de presentar el informe anual de las labores desarrolladas por la empresa, 
me permito emitir el mismo, correspondiente al año 2019. 
 
En cumplimiento a lo dispuesto a la Ley de Compañías y a los Estatutos de la Empresa, me 
permito poner en consideración de la Honorable Junta el Informe acerca del movimiento 
económico del ejercicio 2019. 
 

1 La situación vivida en el año 2019, no ha variado mucho respecto a los años 
anteriores, se podría decir  que ha empeorado, el sector textil ha sido uno de los 
más afectados, empresas que reducen sus operaciones al mínimo, por tal razón han 
dejado de comprar maquinaria para modernizar su planta, y peor aún como 
inversión en maquinaria nueva, lo que ha provocado un descenso en máquinas 
bordadoras, también existe un gran mercado de usadas de las mismas, que llegan 
del exterior por contrabando, o de empresarios que han cerrado. 
 
Manteniéndose una oferta de máquinas sin IVA por parte de compañías, 
especialmente de Guayaquil, sumado a la complicada situación política y 
económica de nuestro país, conforman un panorama muy difícil, en el cual hemos 
tenido que laborar. 

 
2 En relación a las ventas, hemos tenido  una disminución considerable con respecto 

al año 2018, la desestabilización del país ha sido uno de los motivos, un claro 
ejemplo fue los días de manifestaciones de octubre del 2019, que tuvimos que 
cerrar con el fin de precautelar los activos de la empresa. 
 

3 Continuamos realizando alianzas estratégicas con empresas que ofrecen créditos a 
largo plazo en zonas deprimidas, de esta forma podemos atender a clientes que han 
dejado de trabajar en fábricas, y han iniciado a operar con un taller propio, lo 
importante es que el crédito al cliente final es ofrecido por los distribuidores, con lo 
cual bajamos nuestra cartera y riesgo.  
 
Continuamos vendiendo en cantidades pequeñas a fábricas que todavía se 
mantienen en el mercado, así como también se ha vendido algo en nuestro almacén. 
 



Mantenemos nuestras principales marcas; SAGA, KINGTEX, SUNSTAR Y SWF, 
dando especial atención a nuestra propia marca, mencionada al inicio, continuamos 
con el acuerdo con la marca JACK de China y utilizamos en forma estratégica las 
marcas JACK en Ecuador y la empresa China SAGA en ese país. 
 

4 Hemos cumplido con todas las regulaciones administrativas, hecho que incide en el 
pago de impuestos, tasas y contribuciones para obtener permisos y documentos 
necesarios para operar, aquello incrementa los costos y nosotros no podemos subir 
los precios de los productos, porque quedaríamos fuera del mercado. 
 

5 Nos encontramos al día con todas las instituciones de control; IESS, SRI, MDT, 
SCVS, poniendo énfasis en cumplir nuestras obligaciones con nuestros 
colaboradores. 
 

6 El cumplimiento de nuestras obligaciones financieras ha sido lo que nos 
caracterizado a lo largo de los años, y el 2019 no fue la excepción, atendiendo en 
forma oportuna el pago de capital e intereses de los préstamos bancarios vigentes. 
 

7 Hemos mantenido el plazo de recuperación de cartera, el flujo de caja ha sido 
adecuado, no tenemos deudas importantes con proveedores, mantenemos la política 
de compras al contado, en base a la disponibilidad de fondos, lo que nos ha 
permitido cumplir  con nuestras obligaciones con puntualidad. 
 

8 Adjunto a este informe los estados financieros, señalando que este año hemos 
tenido una utilidad razonable, a pesar  de la difícil situación económica que 
atraviesa el sector textil, y la falta de apoyo de entidades del Gobierno. 
 
 
  

Para concluir debo expresar mi agradecimiento a todos los colaboradores de ésta empresa y 
la confianza depositada en mi persona en el cargo de Gerente General, reitero el 
compromiso de seguir laborando para mantener a SERMACOSA en el mercado. 
 
 
Cordialmente, 
 

 
Gerente General 
Blanca Mena Guerrero 
CC 1707347496 
SERMACOSA S.A. 
 
 


